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L JURIDICTION ET RECONNAISSANCE
ARTICLE 1
QBJET DE LA CONVENTION

1.01 Qbjet de la convention

L'objet de la présente convention collective entre FAlliance de la
Fonction publigue du Canada, ci-aprés appelée 'Alliance ou le syndicat et
lemployeur, ci-aprés appelé la Société, est d'énoncer et de maintenir les taux de
rémunération, la durée du travail et d'autres conditions de travail et de prévair une
procédure appropriée pour la solution des griefs et des problémes pendant la
durée de |a convention colleciive.

1.02 Documants et ententas antérieurs

Tous les documents, lettres, mémoires d'entente ou autres accords,
verbaux ou écnts, qui ne sont pas specifiquement renouvelés dans le cadre de la
présente convention, sont das lors nuls et non avenus.

1.03 Les titres

Les titres ot sous-titres utilisés dans la présente convention ont une
valeur indicative seulement et ne doivent pas servir a l'interprétation d'aucune des
dispositions de la présente convention, sauf lorsqu'ils indiquent a quel groupe
d'employées une clause spécifique s'applique.

ARTICLE 2

INTERPRETATION ET DEFINITIONS

2,01 Définitions

Aux fins de l'application de |a présente convention, l'expression
a) wAlfiancey désigne 'Alliance de la Fonction publigue du Canada;
b) vaflocation» désigne toute indemnite payable au titre de frais

spéciaux, ou pour l'exécution de fonctions spéciales ou
supplémentaires;

c) wlaux de rémunération annuels désigne |e taux de rémunération
enonce 4 «l'annexe AAy de la présents convention collective,



f)

g)

I}

anominationr désigne le déplacement volontaire, conformément a
larticlie 27, ou le deplacement contraint dans un autre poste, au
méme niveau de classification, dans 'unité de négociation et dans un
rayon de quarante {40} Kilomeéfres de 'ancien lieu de travail de
lemployee, conformément aux dispositions des arficles 27 et 28 de
la présente convention collective;

waffectation» désigne tout déplacement dans un poste, autrement
gu'a l'occasion d'une nomination, conformeament aux dispositions des
articles 27 et 28 de la présente convention collective;

«Unité de négociationr désigne les employées de ia Société telies
que définies dans e certificat mentionné a l"article 6 (reconnaissance
syndicale);

Aux fins de ia présente convention collective et des avantages
sociaux qu'elle prévolt, y compris {es regimes d'assurance, il axiste
des liens de «conjoint de droit commun» lorsque, pendant une
periode continue d'au moins une (1) année, ou Moins si un enfant est
issu de cetle relation, une employée a cohabité avec une personne,
I'a présentée comme son conjoint, et vit et a {'intention de continuer a
vivre avec celte personne comme si elle était son conjoint et le mot
«zonjeint» comprend I'expression «conjoint de droit communs;

«conge compensatoire» designe le conge paye accorde en
remplacemeant d'une rémunération en aspaces pour heures
supplementaires. La durée de ce conge comespond au hombre
d'haures supplémentaires multiplié par le taux des heures
supplémantaires approprié, Le taux de rémunération a verser au
cours de ce congé est fonction du taux horaire de remunération
calculé selon la classification prescrite dans la lettre de nomination
de 'employée |e jour pracedant immeédiatement le conge;

«Elément» désigne le Syndicat des employés des postes et
commiunications de 'Alliance de la Fonction publique du Canada;

«emploi conting» désigne un emploi sans interruption au sein de la
Société canadienne des postes et comprend :

a) le service d'une personne nommeéae a un poste dans la
Fonction publique en vertu de |a Loi sur I'emploi dans la
Fonction publique et qui est une cancienne employée»
telle que dé&finis dans la Loi sur la Société canadienne des
postes;

b) le service d’'une personne nommeée & un poste dans la
Fonction publigue en vertu de la Loi sur 'emplci dans |a
Fonction publique et qui est une «nouvelfe empicyee»
telle gue définie dans la Loi sur la Société canadienne des
postes;



k)

P)

)

t)

u}

«taux de rémunération journaliers désigne le taux de rémunération
hebdomadaire de 'employee divise par ¢ing (5);

wjour de repos» par rappert a une employée désigne un jour autre
gqu'un jour férié ou I'employée n'est pas habituellement tenue
d'exécuter les fonctions de son poste pour une raison autre gue le
fait d'étre en congé;

«iaux double» désigne deux (2) fois le taux de rémunération horaire;

wamployée» désigne toute personne qui fait partie de |'unité de
négaciation mentionnée A l'article 6 {reconnazissance syndicale);

wemployeur» désigne la Société canadienns des postes établie en
vertu de |a Loi sur la Société canadianne des postes, et comprend
toute personne autorisée A exercer l'autonté de la Sociéte,

«jour fériey désigne :

i) la période de vingt-quatre {24) heures qui commence &
0OhGO un jour désigné comme joyr férié payé dans celte
convention;

ii) dans le cas d'un quart de travail qui commence le jour

avant le jour férié ou qui se termine le jour suivant le jour
férié, le quart qui compte le plus grand nombre d'heures
de travail au cours de la péricde de vingt-quatre {24)
heuras est considéré comme le temps travaillé e jour férié
désigné,

wlaux de remunération horaire» dasigne le taux de rémunération
hebdemadaire de lemployée a plein temps, divisé par le nombre
d'heures normal de sa semaine de travail;

wrise 8 piedy designe la cessation d'emploi de I'employée en raison
d'un manque de travail ou par suite de la suppression d'une fanction;

«congéy désigne I'absence autorisée du travail accordée a
l'employée pendant ses heures de travail nomales ou régulieres;

«section focale» designe une section locale constituée par le
Syndicat des employes des postes et communications représentant
les membres de 'unité de negociation dans une région définie,

«colisations syndicales» designe les cotisations établies en
application des Statuts de l'Alliance a titre de cotisations payables
par ses membres en raison de leur apparienance a 'Alliance, a
l'exclusion des droits d'initiation, des primes d'assurance et das
cotisations spéciales;



¥)

aa)

bb}

2.02

«heures suppfementaires» désigne, dans e cas d'une employée a
plein temps, le travail autanisé accompli en sus de son haraire normal
de travail;

‘employée a temps partiel” désigns une employée nommée pour une
période indéterminée dont le nombre d'heures hebdomadaires
réguliéres prévues n'est pas inférieur a vingt {20).

Les employees a temps partiel peuvent avoir moins de vingt (20}
heures de travail prévues a leur horaire hebdomadaire si ce sont des
amployées ne travaillant que les fins de semaine ou des employées
ayant demandé par écrit de travailler moins de vingt {20) heures par
semaine.

Une employée A temps partiel ne doit pas effectuer plus de trente
{30) heures par semaine &n moyenne, calculées pour chague
periode de vingt-six {26} semaines d'une année civile;

wperiode de probafiony» désigne la période de six (B} meis suivant la
nomination initiate d'une employée a un poste & la Société pour
lequel I'Alliance est 'agent négociateur. Cette période exclut tout
conge non payé, toute période de formation linguistique ou toute
période de formation officielle de plus de deux {2) semaines assurée
par la Socisté;

semployée a termen designe une empigyée engagée pour uneg
période determinée de moins de six {B) mois, et comprend
&galement les employées embauchées comme remplagantes lors de
congés prévus dans la présente canvention collective, peu importe la
durée de l'absence,;

wtaux et demis désigne une fois et demie (172) le taux de
remunération horaire;

«taux de rermunération hehdomadaire» désigne le taux de
rémunération annuel d'une employée divisé par 52.178.

«designation» designe I'ancienne classification du Conseil du Trésor
assignée & un poste avant l'entrée en vigueur du nouveau Plan
d'évaluation das emplois et ses normes de classification et est
uniquement utilisée pour identifier un poste spécifique dans le
nouveau Plan.

Code canadien du travail

Sauf indication contraire, les termes employés dans la présente

convention et définis dans le Code canadien du travail ont le méme sens que celui
que leur donne ce Code.




ARTICLE 3
PRESEANCE DE LA LOI

3.01 Préséance

Si une loi quelconque du Parlement, s'appliquant aux employées
assujetties  la présente convention, rend nulle et non avenue ung disposition
quelcongue de |a présente convention, les autres dispositions demeurent en
vigueur pendant la durée d'effet de la convention. Dans ce cas, las parties
tantegcnt de négocier des dispositions substitutives en conformité avec la loi
adictée.

ARTICLE 4

CHAMP D'APPLICATION

4.01 Généralités

Les dispositions de la présente convention s'appliquent a lAlliance,
aux employées et a la Socisté.

4.02 Langue de ia convention

a) Les textes anglais et frangais de la presente convention sont tous
deux officiels.

b} Sauf stipulation contraire expresse, les dispositions de la présente

convention s'appliquent egalement aux hommes et aux femmes.

4,03 Rémunération et avantages sociaux des employées a temps
Eartial

Les employees a temps partiel ont droit aux avantages sociaux
prévus dans la présente convention dans la proportion de laurs heuras de travail
hebdormadaires normales par rapport 4 celles des employéas a plein temps, sauf
QUE :

a) ces employées sont réemunérées au faux de rémungration horaire
pour toutes les heures effectuées jusqu'a concurmence de sept
heures et demie (712) par jour ou trente-sept heures et demia (371%)
par semaineg, ou au taux de rémunération horaire pour toutes les
heures effectuées jusqu'a concurrence d'autres heures de travail
journalidres ou hebdomadaires qui peuvent étre prescrites en vertu
de l'article 25 {durée du travail), a une fois et demie (1%) le taux
haraire pour toutes les heures effectuées en sus de ces hegures, et a
taux double (2) pour toutes les heures effectuéas un jour férié
désigné paye, y incluant les droits prévus a I'alinea 2510 g).
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b) ces employées acquigrent des crédits de congé de maladie selon le
baréme prévu a ia clause 43.01 b),

4.04 Employées a terme

Il est convenu que les articles sur le changement technologique, la
sécurité d'emploi, les congés-aducation ngn payés et les conges de
perfectionnement professionnal payes, ef, sous réserve de la clause 24,01,
Anciennets, ne s'appliquent pas aux employées a terme, qu'elles soient 3 plein
temps ou 4 terps partiel,

ARTICLE 5

DROITS DE LA DIRECTION

5.01 Droits

Il est convenu que la Société exerce ses droits et responsabkilités en
matiere de gestion, 50uUs réserve des dispositions de la présente convention
collective.

ARTICLE &

RECONNAISSANCE SYNDICALE

6.01 Unité de négociation

L'employeur reconnait 'Alliance comme agent négociateur exclusif
de toutes les employges visees dans le certificat délivré par le Conseil canadien
des relations du travail le 18 juin 1993 et amendé le 18 navembre 1993,

602 Employées a temps partiel et a terme

Plus précisément, la Société reconnait 'Alliance comme agent
negociateur exclusif de toutes les employées a temps partiel et a terme qui
travaillent dans l'unité de négociation mentionnée au paragraphe 6.01 ci-dessus.



ARTICLE 7
TRAVAIL DANS L'UNITE DE NEGOCIATION

7.01 Travail dans ['unité de négociation

Le travail accompli pormalerment et régulidrement par une employée
de l'unité de négociation de 'AFPC ne peut étre accompli de fagon réguliére par
une autre amployée de la Sociéte a l'extérieur de 'unité de négociation, 4 moins
quz ce travail ne fasse véritablement partie des fonctions de cette emplayée.

ARTICLE 8
COTISATIONS SYNDICALES

3.01 Précompte obligatoire

Sous réserve des digpositions du présent afticle et a titre de
condition d'emploi, la Société retient sur la rémunération mensuelle da toutes les
employees de ['unité de négociation un montant égal aux cotisations syndicales
mensueiles. Sila rémunération d'un mois donné n'est pas suffisante pour
permettre le prélévement des retenues en conformité du présent article, ta Société
n'est pas obligée de faire des déductions sur les payes subséguentes.

8.02 Etablissement des cotisations

o L'Alliance informe la Société par ecrit de la déduction mensuelle
autarisée 3 retenir pour chague employee.

B.O3 Debut du prélévement

Aux fins de 'application de la clause 8.01, les retenues sur la
réemuneration de chaque employee, applicables a chague mois civil, se font 4 partir
du premier mois civil d'emploi dans la mesure ou if existe une rémunération.

8.04 Drolt exclusif de I'Alliance aux cotisations des membres

Aucun syndicat tel que defini au paragraphe 3{1), partie |, du Code
canadien du travail, sauf 'Alliance, n'est autorisé A faire déduire par la Société des
cotisations syndicales ou d'autres retenues sur la rémunération des employées
faisant partie de I'unité de négociation.

B.0O5 Versement

N Les montants déduits conformément a la clause 8.01, sont verses au
mntﬁulqur de l'Alliange au cours du mois suivant la retenue et sont accompagnes
de détails qui identifient chague emplovée et les retenues faites en son nom.



8.06 Retenues destinées a d’autres fins

La Société convient de continuer la pratique passée d'effectuer des
retenues a d'autres fins, sur présentation des documents appropriés. La Société
ne reclame aucun frais a l'Alliance pour ce sarvice.

8.07 Responsabilité de 1a Société A I'énard du précompte

L'Alliance convient de tenir la Société indermnne et a couvert de foute
réclamation ou responsabilité decoulant de 'application du présent article, sauf en
cas de réclamation ou de responsabilité découlant d'une erreur de la Société: le
montant de 'indemnisation se limite alors 4 I'erreur commise.

8.08 Relové des cotisations syndicales sur les formulaires T-4

La Société canadienne des postes convient de fournir un relevé des
cotisations retenues pour chaque année civile sur les formulaires T-4 et Relevé-1

des amployées.
ARTICLE 9

INFORMATION

9.01 Listes d'employées

La Socisté convient de fournir deux fois par an, dans les cing (5)
jours ouvrables suivant les dates du 1er janvier et du 1er juiliet :

a) a la section locale, une liste comprenant le nom, la classification et le
lieu de travail de chague employee dans l'unité de négociation;

b} 3 la présidente nationale et aux directrices régionales de 'Elément,
l'ensemble complet des organigrammes approuveés;

¢} a la présidente nationale et aux directrices régionales de I'Elément,
une liste des postes bilingues par classification, niveau et lieu de
trawvail.

9.02 Exemplaires de la convention collactive

La Société convient de remettre a chague employée un exemplaire
de |a convention collective aussitét que possible apres l'avoir regue de limprimeur
ou dans un délai de quatre-vingt-dix (90) jours aprés la signature de la convention
collective.



9.03 Nouvelles esmployéegs

. La Scociéte convient d'informer les nouvelles employées gu'une
convention collective est en vigueur et de leur remettre un exemplaire de la
convention collective, en méme temps qu'un formulaire d'adhésion & I'Alliance,
dans les cing (5) jours ouvrables suivant leur premiére joumée de travail dans leur
poste. Pour permettre a la Societé de se conformer & la présente disposition,
lAlliance s'assure que les directions locales ont a leur disposition des provisions
suffisantes de formulzires de demande d'adhésion.

9.04 Présentation des représentantes syndicales

Sila représentante syndicale se trouve dans ke méme lieu de fravail
la Société convient de présenter les nouvelles employées, ou les employées
mutéas d'une autre installation, a leur représentante syndicale ou A la remplagante
de celle-ci, das la premiére joumae de travail dans leur poste.

9.05 Représentante a l'extérieur du lieu de travail

Si la représentante syndicale cu sa remplagante est a l'extarieur du
lieu de travail de 'employée, 1a section locale remet & la Société un avis ecrit
compranant le nom, l'adrasse, e lieu de travail et le numéro de téléphane de la
reprasentante syndicale. La Société remet a la nauvelle employée ou 4
l'employée nouvellement mutée une copie de cet avis.

9.06 Information sur les employées nouvellement nommées

La Société remet a la section locale, dans une périnde de quinze
{15) jours, le nom, la classification, numéro du poste et le lizu de travail des
employées nouvellement nommeess,

9.07 Transmission de documents au Syndicat et 3 la section lecale

Lorsqu'un des cas décrits dans le formulaire d’avis de changement
d'affiliation syndicale ou de changement de statut se présente, la Sociélé convient
de fournir, a l'ntérieur d'une période de frente (30} jours, au syndicat et & la
section locale intéressée, des copies du formulaire doment remplt.

Q.08 Information sur I'organisation

La Société convient d'informer 'Alliance quant a la stnucture
hierarchique du siege social et de chacune des divisions/régions de ia Sociste.

9.09 Exemplaires de |a convention collective 3 {'usage du syndicat

Avant limpression de la nouvelle convention collective, 'Alliance
communique, par écrit, a la Société le nombre d'exemplaires de la convention
collective dont alle 2 besoin aux fins de distribution inteme. Le nombre total
d'exemplaires ne doit pas dépasser deux (2) fois le nombre de représentantes de
F'Alliance aux Postes.




9.10 Séance d'information pour employée(s}

Lorsque fa Sociéts tient une séance d’information pour employée(s)
concernant une réorganisation au nivead local, régional et/ou au niveau national,
la Société s'effarcera d'inviter la section locale au meins un (1} jour ouvrable &
l'avance.

ARTICLE 10
NOMINATION DES REPRESENTANTES

10.01 Mominatlon des représentantes

La Société reconnait a ['Alliance le droit de nommer des employées
comme représentantes,

10,02 Compétence des représentantes

L'Alliance détermine I'aire de compétence de chafue représentante,
&n tenant compte de l'organigramme, de |a répartition des employées dans les
lieux de travail et de la structure administrative.

10.03 Nom des représentantes

L'Alliance communigque promptement et par écrit & la Société le nom
et 'aire de compétence de ses représentantes ainsi que tout changement ultérieur,

10.04 Absence du travail pour s’acquitter des fonctions de
représentante

La Société reconnait que les employees faisant office de
représentantes devront quitter leur poste de travail pour s'acquittar, au nom de
l'Alliance, des fonctions prévues par la présents convention. La direction ne doit
pas restreindre indiment les représentantes dans I'exercice de leurs fonctions. Ce
paragraphe ne peut s'interpréter comme ayant pour but d'accorder des congés
additionnels pour les affaires de 'Alliance ou toute aufre activité syndicale prévue
dans [a présente corvention et elle est subordonnée aux conditions prévues
ailleurs dans la présente canvention collective.

10.05 Acces

Les représentantes de I'Alliance ou d'autres agentes autorisées qui
ne sont pas en service aux Postes se verront autoriser 'acces aux lieux interdits
au public dans une instailation postale, a condition qu'elles s'identifient aux
représentantes appropriées de la direction, gu'elles énoncent l'objet de Iz visite et
gqu'elles se conforment aux regles de sécurite en vigueur pour les visiteurs de catte
installaticn.
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ARTICLE 11
CONSULTATION MIXTE

11.01 Avantages mutuels

Les parties reconnaissent les avantages mutuels qui découlent de la
consuitation mixte et sont disposées a ouvrir des discussions visant a élaborer et a
mettre en ceuvre les mécanismes voulus pour permettre la consultation mixte sur
des questions d'intérét commun. Dans les vingt-et-un (21) jours suivant fa tenue
d'une réunion de consultation mixte, la Société fournit & chacun des membres de
I'Elément qui ¥ ont pris part & la version préliminaire du procés-verbal.

11.02 Conditions d'emplol ou conditions de travail

A la demande de 'une d'elles, les parties procédent 4 des
consultations significatives, au niveau appropré, au sujet des changements
envisages aux condifions d'emploi ou aux conditions de travail qui sont régies cu
ne sont pas régies par la présente convention.

11.03 Opportunité de consultet

La Société convient que de nouvalles politiques ne seront pas mises an
aeuvre, et que les directives et réglements existants ne serant ni supprimés ni
modifiés avant gue 'Alliance ait eu une possibilité raisonnable d'étudier les
propositions de la Sociéte et de tenir des consultations a ce sujet, lorsque ces
politiques, réglements ou directives portent sur des conditions d'emplol ou des
conditions de travail qui ne sont pas régies par la prasente convention.

11.04 Réponse aux correspondances

La Société et 'Elément conviennent que, si possible, elles répondent par
écrit 4 leurs correspondances respectives dans les dix (10} jours suivant réception.

ARTICLE 12

ESPACE SUR TABLEAUX D'AFFICHAGE
—REE‘IETKEIITID'HQL—ET AUT

12.01 Tableaux d'affichage

La Société met a la disposition de l'Alliance des tableaux d'affichage
situés a des endroits commodes qui sont determines aprés consultation entre
FAliance et la Société, Le contenu des avis ou autres documents affichés sur ces
tableaux doit &tre autorisé au préalable par la Societé sauf lorsqu'il s'agit d'avis de
réunions, d'élection et de programmes d'éducation de l'Alliance. Cette autorisation
ne peut &tre refusée sans motif raisonnable.
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12.02 Documents de I'Alliance

La Socigté maintient aussi I'usage actuei consistant 4 mettra & la
disposition de l'Alliance, dans les locaux de ia Société, des endroits précis pour le
dépdt d'une quantité raisonnable de documents de I'Alliange.

12.03 Retrait des documents

La Sociéte consent & ce que [Alliance enléve de ses tableaux
d'affichage tout document non reconnu par la représentante de I'Alliance.

I CONDITIONS D'EMPLOI

ARTICLE 13

DISCRIMINATION
13.01 Aucune discrimination
a) Les dispositions de la_Loi canadienne sur les droits de |a personne

daivent &tre respectées. Aucun acte de discrimination ne peut &tre
pose pour quelque motif que ce soit fondé sur la race, la croyance,
lorigine nationale ou ethnique, la couleur, la religion, Faffiliation
religieuse, I'age, e sexe, 'état matrimonial, l'orientation sexuelle, la
situation de famille, la déficience mentale ou physique, I'état de
personne graciée, I"appartenance ou l'activité au sein de "Alliance.

) Il existe une obligation de prendre des masures d'adaptation an
rapport avec 'emploi qui s'étend jusgu'a la limite des contraintes
excessives.

13.02 Médiation

D'un commun accord entre la Societé, la représentante autorisée de
I'Alliance et la plaighante, les parties peuvent avoir recours aux services d'une
mediatrice pour tenter de régler un grief qui traite de discrimination. La sélection
d’'une médiatrice se fait d'un accord mutuel entre la Société et la représentante
autorisée de [Alliance, et les honoraires et depenses de la médiatrice sont
assumes A parts egales par fa Société et 'Alliance.



ARTICLE 14
HARCELEMENT

14.01* Enoncé de politique

Le syndicat et |]a Société reconnaissent aux employées le droit & un
rmiliew de travail exernpt de toute forme de harcélement lié a |a race, au sexe, &
l'arientation sexuelle, a la naticnalité, a l'origing ethnigue, & la coulsur, 4 la religion,
a l'age, I'état matrimonial, a la situation de famille, &4 une déficience ou a I'état de
personne graciee. La Société s'engage 4 prendre des mesures disciplinaires
conire toute personna a son service ayant commis un acte da harcélement &
{androit d'une autre employée.

14.02** Obligations

Il revient principalement & la Saciété de veiller a faire régner un environnement de
travail libre de harcglement et de prendre les mesures appropriées pour ce faire.
Le syndicat doit &galement s'acquitter de toutes les responsabilités qui |ui
reviennent en vue d'atteindre ce résultat.

14 03™ Dé&finition de harcalement

ay*  Aux fins des présentes, le « harcélement » s'entend de tout
comportement, propos ou geste relié & 'un des motifs énumérés 3
la clause 14.01, et qui :

i) n'est pas souhaité ou peut &tre raisonnablament considéré
comme n'étant pas souhaité, et qui

i) est offensant, humiliant, abusif, menagant, répé&titif ou qui
entraine des conséquences défavorables dans I'emploi.

by** Nonobstant les dispositions ci-dessus, le harcélement ne se limite
pas necessairement aux 11 motifs énumeres a la clause 14.01. Par
exemple, en vertu du présent article, le fait de continuellement
persécuter et réprimander quelqu'un ou da tenir des propos
condescendants ou dégradants, qui pourraient perter atteinte au
respect dans le milieu de travail est considéré comme du
harcélement.

cy**  Envertu du présent article, le harcélement sexuel est considéré
comme du harcélement.
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14.04* Definition de harcélement sexuel

On entend par harcélement sexuel, et cette définition n'est pas
limitative, tout incident iscfé ou répété, de nature verbale cu physique, ayant une
connotation sexuelle dafibérée, intempestive ou imporune.

14.05* Griefs liés au harcélement

L'employée peut, en vertu du présent article, loger un grief a un
palier quelcongue de la procedure. Les deux parties aux présentes traiteront dans
toute |la mesure possible ces griefs avec diligence et dans le respect du caractére
confidentiel des informations.

14.06 Mediation

D'un commun accord entre la Sociétd, la représentants autorisée de
FAlliance et la plaignante, les parties peuvent avoir recours aux services d'une
médiatrice pour tanter de régler un grief qui traite de harcélement. La sé&lection
d'une médiatrice se fait d’'un accord mutuel entre la Sociéte et la représentante
autorisee de l'Alliance, et les honcraires et dépenses de la médiatrice sont
assumes A parts egales par ta Société et [Alliance.

ARTICLE 15
SANTE ET SECURITE

15.01 Enoncé de politique

Les parties reconnaissent le droit de I'employee a des conditions de
travail qui respectent sa sante, sa sécunté et son integnte physique.

La Société et le syndicat reconnaissent que le maintien et le
développement du bien-étre général des employées constituent un objectif
commen.

Par conséquent, tout sera mis en ceuvre pour prévenir &t corriger

toute situation et tout comportement susceptibles de comprometire la sante et la
sécurité des employées ou de détériorer le milieu de travail.

15.02 Obligations de la Société

a) Il incombe en premier fieu a la Société d'assurer |a sécurité du milieu
de travail, de prendre et de mettre en oeuvre des mesures
appropriées et efficaces, tant préventives gue correctives, pour
protéger a santé et assurer la sécurité des employeées.

b} Sans limiter la généralité de ce qui précede, la Sociéte doit :
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ii)

i)

vii}

viii)

fournir et maintenir des leux de travail, de l'aquipement,
des méthodes de travail et des outils qui sont sécuritaires
et sans risque pour la santé;

informer, dés qu'alle en prend connaissance, ses
employées et leur représentante syndicale de toute
situation reliée a laur travail qui pourrait constituer un
danger pour leur sarté ou leur sécurité;

informer adéquatement les amployées des risques reliés 3
leur travail, et leur assurer la formation et la surveillance
appropriées, de sorte que les employées aient les
competences et les connaissances requises pour
accomplir de fagon securitaire le travail qui leur est config;

foumnir I'équipement, les vatements et les dispositifs jugés
nécessaires a la prévention des blessures, sauf dans las
cas ol la convention collective prévoit le paiement d'une
indemnité pour le colt de v&tements personnels de
protection, et veiller a ce que les employées au fravail,
utilisent ces &quipements, vétements et dispositifs;

s'assurer que les enguétes, inspections et analyses
necessaires sont effectuées et coilaborer aver tout comite
de santé et de sécurité créé en vertu du présent article,
lorsqu'il existe des situations susceptibles de porter
atteinte a la santé ou 4 la securité des employées;

prendre sans tarder toutes les mesures nécessairas pour
prévenir ou couriger une situation susceptible de constituer
un danger pour la santé ou Ia sécurité des employées ou
susceptible de compromattre l'environnement, dés que
cefte situation est portée a son attention;

établir et appliquer les procédures de la Société
concemant I'stiribution ou le remplacement de chaussures
de sécurité;

attribuer des tabliers ou maintenir une reserve de tabliers
& la disposition des préposeées a |'échantillonnage et des
amployées qui doivent manutentionner les sacs de
courrier dans las centres des envais non distribuables ou
les salles de courrier.

15.03 Comités mixtes de santé et de sécurité ay liesu de travail

La Socigété et I'Alliance reconnaissent la nécessité de consultations
sériguses et constructives dans le domaine de |a sante et de la sécurité. Par
conséquent, des comités mixtes de santé et de sécurité au lieu de travail seront
formes conformément aux dispositions qui suivent :
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b}

Comité national mixte de santé et de sécuritd au lieu de travail

Un organisme national patronal-syndical connu sous le nom de
«Comite national mixte de santé el de sécurité au lieu de travaily
sera mis sur pied. Il sera formeé de frois (3) représantantes de la
direction nommées par la Sociéte et de trois {3) représentantes de
I'Alliance nommees par [‘Alliance,

Comites mixtes de santé et de sécurité au lieu de travail

Des comités mixtes de santé et de sécurité au lieu de travail seront
établis conformement a la section 135 du Code canadien du travail.
lis seront formés de trois (3) roprésentantes de la direction nomméss
par la Sociéte et de trois (3) representantes nommees par le(les)
syndicat{s).

Fonctions des comités mixtes de santé et sécurite au lieu de travail

vii)

viil)

i)

xii)

xiii)}

tenir des réunions a intervalles réguliers,
recevoir et régler les plaintes des employées;
tenir des dossiers sur les plaintes déposéas;

examiner les rapperts portant sur les conditions ambiantes
et 12s rapports sur les directives des agentes de securité;

collaborer avec les sarvices professionnels de santé;

etablir et soutenir des pragrammes d'education en matiére
de santé et de sécurite;

participer a des enquétes et a des inspections relatives a
la santé et la sécurité,

élaborer et maintenir des programmes connexes et des
mesures protectrices;

assurer le suivi des programmes connaxes;

assurer la tenue de dossiers précis sur les accidents de
travail,

collaborer avec les agentes de sécurité du gouvarnament;

etudier l'information sur les risques actuels ou eventuels
reliés a I'équipement ou aux méthodes de travail;

etudier tous les rapponts de |a Société concernant la santé
et la sacurité des employéeas de ['unité de négociation;



d)

15.04

b)

Xiv) parmi les empioyées proposées par les parties syndicale
et patronale, établir une liste de candidates aptes a étre
formées et a devenir des préposaes compétentes aux
premiers soins;

xv) accomplir toute autre fonction que le comité naticnal mixte
de santé et de sécurité au lieu de travail jugera utile de
déterminer en vue d'une meilleure application de la
paolitique de santé et sécurité au travail,

Les employées nommées au comité national mixte de santé et de
sacurité au lieu de travail ou a un comité mixte de santé et de
sécurité au lieu de travail exercent les fonctions qui leur sont
assignées, sans perte de salaire.

i} Les parties conviennent que toute question portée a
lattention d'un comité, qu'il s'agisse du comité national
mixte de santé et de sécurité au lieu de travail cu d'un
comité mixte de santé et de sécurité au lieu de travail, doit
étre traitée avec honnéteté, impartialité et d'une fagon
opportune, Les membreas d'un comité ont la
responsabilité individuelle et collective de faire de la
recherche factuelle et de trouver des solutions aux
problémes,

ii} Un comité peut, lorsqu'il juge n'étre pas en measure de
résgudre un prabléme, avoir recours aux services d'une
personne impartiale de 'extérigur dont la qualité de
specialiste de |la sécurité est resonnue, ef l'inviter a se
joindre au comité pour discuter du probléme et proposer
des solutions.

Dreits et obligations de I'Alliance

Sans limiter la portée generale de ce qui précéde, I'Alliance, en
collaborafion avec la Societé, encourage les employées a travailler
de fagon sécuritaire et favorise des conditions de travail saines et
secuntaires.

Lorsgu‘une représentante de l'Alliance remarque que la qualité de
l'environnement se detériore, elle a l'obligation d'aviser sans délai la
Sociéte par écrit, ou gralement si elle croit que la situation est
urgente.

La Société doit alors :
i} praceder aux inspections, analyses et enquétes
nécessaires gn présence d'une représentante de I'Alliance

et lui remettre une copie du rapport découlant de ces
inspections, analyses et enguétes;
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13.03

a}

b}

d)

15.06

i} porter la question a I'ordre du jour de la prochaine reunicn
du comité mixte de santé et de sécurite au lieu de travail.

Tout rapport d'enquéte découlant de I'examen du probléeme est
communigué A la section locale de FAlliance.

Si l'Alliance ou une section locale du syndicat n'est pas satisfaite des
resultats du rappont d'enquéte, alle peut demander au comité mixte
de santé et de sécurité au lieu de travail de mener une nouvelle
enguéte.

La représentante de l'Alliance doit étre présente a toute enguéte ou
inspecticn instituée en application du paragraphe d} de la présente
clause.

Droits et obhligations de I'employée

L'employee a |a responsabilité de prendre [es mesures nécessaires
pour la protection de sa santé, sa sécurité et son intéegrité physigue.

Elle doit de plus veiller 4 ne pas mettre en danger la santé, Ia
securité ou l'intégrité physique des autres personnes qui se trouvent
sur les lisux de travail cu & proximité,

L'empioyee doit observer les regles et usages raisonnables etablis
en matigre de santé et de sécurité comme moyen de protection pour
glle-méme et pour les autres.

L'employae doit utiliser ou porter I'equipament, les dispositifs ou les
vétements protecteurs mis a sa disposition par la Société ou pour
lesquels elle recoit une indemnits.

L'employea doit aviser son superviseur de l'absence ou de |a
défectuosité d'un appareil ou d'un dispositif protecteur lorsgu'une
telle situation pourrait représenter un danger pour elle-méme ou pour
une autre employee.

Rensgignaments et enquétes concernant les accidents du
travail

La Sociéte fait I'enquéte nécessaire pour déterminer les
circonstances entourant un accident et le danger & la santé qui
surviennent dans le lisu de travail. Cette enquéte est faite en
présence d'une représentants de 'Alliance.

Des rapports de ces enquétes sont remis au comité approprie mixte
de sante et de sécurité au lieu de travail ainsi gu'a la section locale
du syndicat. Le comité mixte de santé et de securité au lieu da
travail peut demander des renseignements complémeantaires a la
personne qui a menég l'enguéte.
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b} La Société remet aux employees concernées et au comité mixte de
santé et de sécurité au licu de travail approprié une copie du rappaort
d'accident.

c} La Société remet a la section locale de I'Alliance une copie du
rappart d'accident qu'elle transmet A la Commission provinciale des
accidents du travail.

15.07 Transport gratuit en cas de maladie grave ou d'accident

La Société assure gratuitement & l'employée un moyen de transport
appropfié pour se rendre chez le médecin ou & I'hdpital le plus rapproche et de la
au foyer ou au travail suivant la décision du médecin traitant, lorsque ces services
sont immédiatement nécassaires a 'employée par suite :

a) d'une blessure subie au travail; ou

b} d'une crise cardiague ou d'une autre maladie grave qui survient au
travail; elle doit en outre informer la section locale de I'Alliance des
incidents de cette nature.

15.08 Cours de premiers soins

La Société encourage les employées a suivre des cours de premiers
soing et, 4 cette fin, assume les frais de ces cours et des cours de recyclage
requis pour maintenir en vigueur le certificat de compétence. Les comités mixtes
de sanfé et de sécurité au lieu de travail concernés choisissent {es employées
appelées & suivre des cours de premiers soins & partir de la liste ctablie aux
termes de l'alinga 15.03 ¢) (xiv). La procédure de selection des employées pour
les cours de premiers soins est conforme a l'ensemble des exigences dela
Société en la matiére, notammeant en ce qui conceme le nombre et le lieu de
provenance des employées. Les employées chaisies pour suivre des cours se
voient accorder le temps nécessaire pour la durée des cours, sans perte de
salaire.

Les employées designées possédant un certificat de secourisme
emis par 'Ambulance St-Jean ou tout autre certificat de premiers soins reconnu
par le gouvernement provincial compétent ont accés en tout temps & la salle de
premiers soins et aux trousses de premiers soins.

15.09 Premiers soins

a) La Sociéte prend ies dispositions nécessaires pour que les
employées puissent obtenir {aide d'une secouriste facilemant gt
rapidement.

b} La Société fournit et conserve en bon état des trousses de premiers

soins dans foutes les installations postales et les rend accessibles ef
disponibles aux employées en tout temps.

c} Une liste de toutes les secouristes et des endroits ol elles peuvent
étre rejointes est affichée dans toutes les installations postales.

S 1% -



)

15.10

a)

b}

e}

15.12

Aux fins de la présents clause, 'expression «secolfistex signifie une
médecin, une infirmiere ou une employée détenant un certificat
valide de secourisme industriel déceme par un grganisme recennu.

Examens médicaux

Laorsque 1a Société exige, aux termes du présent article, qu'une
employée subisse un examen médical par une medecin compétente
désignée, choisie par I'employée, I'examen n'entraine pas de frais
pour l'employée.

Dans la mesure du possible, tout rendez-vous d'examen est fixé
pendant les heures de fravail de I'employée, mais lorsqu'un tel
rendez-vous est fixé en dehors de ses heures de travail, il lui est
permis de s'absenter de son poste pour une periode de trois {3}
heures, soit durant le guart qui précede, soit durant le quart qui suit
l'examen, au choiX de 'employée,

L'employée ne subit aucune perte de rémunération normale pour
aller subir cet examen, et la Societé assume les frais de
déplacement conformément au réglement régissant les
déplacements.

MNoncbstant le paragraphe a), si la Société estime qu'un examen
médical additionne! est nécessaire, elle peut exiger que cet examen
soit fait par une médecin compétente choisie par la Societé et aux
frais de la Sociéte.

Eguipement motorisé

—r—

Seules les employées compétentes et désignées par la Société sont
autorisées 3 se servir de I'équipement maohbile motorisé. Une période
de cing (5) minutes est accordée ayu début du quart a 'employée qui
utilise de I'équipement motorisé afin d'en vérifier le bon
fanctionnement.

La Société transmet 4 la section locale du syndicat la liste de toutes
les employées compétentes ainsi désignées et l'avise de tout
changement a cette liste.

Restriction sur |a levée d'objets

Aucune employee n'est tenue de soulever seule a 12 main un objet

guelcongue pesant plus de vingt-deux virgule sept {22,7) kilogrammes.

15.13

a)

Droit de refus

L'employee a le droit de refuser d'exécuter un travail si elle a des
matifs raisonnables de croire gue ce travail l'expose & un danger
pour sa santé, sa sécurité ou son intégrité physigue ou pourrait
exposer une autre employée a un danger semblable.
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b)

d)

13.14

L'employée ne peut cepandant exercer le droit que [ui reconnait e
paragraphe a) si le refus d'exacuter ce travail met en pénl immediat
la vie, |a sant, la sécurite ou l'intégrité physique d'une autre
personne au si le danger qui pourrait justifier son refus est inhérent
au genre de profession, de méetiar ou de fonction gu'alle exerca.

Lorsgue 'employée refuse d'exécuter un travail conformeémeant au
paragraphe a) :

i) elle avise sans deélai sa superviseure et sa représentante

syndicale;

i) elle ne subit aucune perte de salaire pendant qu'elle retire
S88 seryices,

i} alle a le droit d'étre présente pendant que s'effectue

lenquéte prévue ci-aprés.

iv) jusqu'a ce que la situation seit rétablie, aucune autre
employae ne peut étre affectée a l'utilisation ou l'opgration
de la machine, de l'appareil, du matériel ou de I'ohjet, ni
affectée 3 cette parie du travail visée par I'enguéte, sauf
gl g'agit d'une personne dont 12 tiche consiste & etablir
des conditions sécuritaires;

v} jusgu'a ce que la situation motivant le refus de travailler de
Femployéa ait éte corrigée, la Société peut affecter
temporairement cette derniére a un autre emploi d'un type
comparable pourvu que l'employée n'en eprouve aucune
perte de salaire et qu'une telle affectation temporaire ne
contrevienne en aucune fagon aux dispositions de la
présente convention collective.

Dés que la Société est avisée par i'employée, elle s'assure que les
enquétes, inspections et analyses nécessaires sont faites quant 3 la
situation qui a provogué le refus de travailler; celles-ci doivent étre
faites en présence d'une représentante syndicale et de l'employée
concemée. Sil'employée ou la représentante syndicale décide de
ne pas étre présente, I'enquéte peut quand meme étre conduite.

Larsque l'employée cherche pour des raisons frivoles, A prendre
malhonnétement avantage de la présente clause, elle sera
cansidérée par la Société comme étant passible de sanctions
disciplinaires.

Respect des normes d'environnement

Les normes d'environnement telles que determinégeas par le comité

national mixte de santé et de sécunié au lieu de travail, de méme que celles
édictées en vertu du Code canadien du travail, doivent éfre respectées en tout

temps.
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15.15

b)

15.16

Fl

Evaluation de la qualité de I'environnement

Le comité mixte de santé et de securite au liew de travail veille a ce
que les instruments nécessaires a I'avaluation de |2 tempéarature, de
I'humidite, du bruit, de l'oxyde de carbone, de 'gclairage et de la
poussiare soiant disponibles dans chaque bureau régicnal et dans
las grands atablissements postaux. Dans les autres etablissaments

-postaux, les instruments necessaires serant disponikles sur

demande lorsque des motifs sérieux axistent et laissent croire gue
las normes d'environnement ne sont pas raspectées.

Des analyses de la gualité de I'environnement sont effactuées sur
demande des représentantes de ['Alliance, lorsque celles-ci ont des
raisons séricuses de croire que les normes d'environnement ne sont
pas raspaciées.

Tous les résultats des analyses de la qualité de I'environnement sont
mis a la disposition de la représentante locate de l'Alliance. La
Société convient d'enseigner et d'expliquer, lors de séances
d'information aux representantes locales de l'Alliance, la
méthodalogie de la technique d'évaluation de l'environnement.

La Saociété autorise et facilite les analyses de lI'environnement par e
comité mixte de santé et de sécurité au lieu de travail.

Larsgue des ecarts aux normes surviennant ou lorsqu’un prokléme

queicongue est identifié, la Société doit prendre les mesures qui
s'imposaent pour corriger la sitLation.

Application de la législation

Tout dreit ou avantage non prévu au present article et confére aux

employées ou & l'Alliance par toute l&gislation ou reglementation applicable aux
parties en matiére de santg, de sécurité, cu d'environnement au travail fait partie
intégrante du présent arlicle.

1217

Salaire maintenu

Une représentants de l'Alliance qui agit en vertu du présent aticle

sera remunérée par 'employeur au taux régulier ou majore selon ce que prévoit la
convention collective,

a)

b}

eu égard a l'exercice de leurs fonctions au sein du comite mixte de
santé et sécurité au lizu de travail, notamment pour assister aux
réunions; et

el égard a leur préparation et leur déplacement, dans la mesure

autorisée par les deux présidentas du comité mixte de santé et de
secunte au lieu de travail,
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15.18

a}

b}

gue ces activités aient lieu pendant leur heures de travail regulieres
ou en dehors de celles-ci.

Ceci s'appliquera également aux membres suppléantes dans la
mesure seulement o0 celles-ci remplacent effectivement des
memobres du comité.

Réaffectation et congé liés a la maternité

L'employée enceinte ou allaitant un enfant peut, pendant la période
qui va du début de la grossesse a |a fin de la vingt-quatriéme
{24iéme} semaine qui suit Faccouchement, demander a la Société de
modifier ses taches ou de [a réaffecter 4 d'autres taches si, en raison
de sa grossesse ou de |'allaitement, la poursuite de ses activités
professionnelles courantes peut constituer un risgue pour sa santé,
celle du foetus ou celle de I'enfant.

La demande effectuee en vertu de la clause a) ci-dessus est
accompagnée d'un cerificat médical signé par une medecin gualifiee
choisi par 'employée faisant état de la durée prévue du risque
possible et des activités ou conditions & éviter pour '€liminer.

L'employée qui a fait une demande en vertu de la clause a) ¢i-

dassus peut poursuivre ses activités professionnelles courantes

pendant que la Société &tudie sa demande; toutefois, si le risquea que

représentent ses activités professionnelles l'exige, I'employée a droit

A un conge paye, a son taux régulier de salaire, jusqu'a ce que la E
Societé '

i} madifie ses taches, la réaffecte ou

i) linforme par écrit qu'il est difficilement realisable de
prendre de telles mesures,

la rémunération qui lui est alors versée étant assimilee 4 un salaire.

Si la Société conclut qu'il est difficilement réalisable de maodifier les
taches de l'employée ou de la réaffecter de fagon a éviter les
activités ou les conditions mentionness dans le certificat medical, elle
informe I'employée par écrit et celle-ci a droit 4 un congé sans salaire
pendant la période mentionnee au certificat médical qu'elle avait
présenté avec sa demanda.

L'employge enceinte ou allaitant un enfant a droit & un congé sans
salaire pendant la période qui va du début de la grossesse a la fin de
la vingt-quatriéme {24iéme) semaine gui suit 'accouchement si elle
remet 4 la Société un cerdificat signé par une médecin qualifiee choisi
par elle indiguant qu'elle est incapable de travailler en raison de sa
grossesse ou ds l'allaitement et donnant la durée prévue de cefte
incapacite.
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f) Sauf exception valable, I'employée qui bénéficie d'une modification
de tAches, d'une réaffectation ou d'un congé conformément a cet
article est tenue de remettre un préavis écrit d'au moins deux {2)
sermaines 3 la Société de tout changement de la durée prévue du
risque ou de l'incapacite que mentionne le certificat médical d'origine
et de lui présenter un nouveau certificat meédical a l'appui.

15.19 Etudes en matidre de santé et de sécurité en mitieu de travail

a) Les propositions d'etudes syndicales en matiere de sante et de
sécurite en mileu de travail doivent étre soumises au comité national
mixte de santé et de sécurité au liey de travail.

b) Ces propositions doivent définir ies paramétres de I'étude proposée,
c'est-a-dire la pontée de I'"étude, son objectif, son mandat, les
ressources necessaires, la marche a suivre, I'échéancier, le choix du
site ef de I'équipe.

c) Le comité national mixte de santé et de sécurité au lieu de travail ne
peut refuser une proposition que si elle s'avére déraisonnable. En
cas de désaccord A cet égand, la proposition doit &fre soumise pour
approbation & une experte, désignée par les partias, en la matiere.

d) Il est entendu que tous ies frais inhérents aux études effectuées en
veriu de la présente clause sont assumeés par le Syndicat.

ARTICLE 16
ACTMITES POLITIQUES

16.01 Activités politigues

La Société ne peut restreindre le droit de 'employée de participer, en
conformité de la politique de la Société, & des activités politiques, nctamment le
droit de se présenter comme candidat ou de faire campagne en faveur du candidat
ou de la candidate de son choix.

ARTICLE 17
RESTRICTIONS CONCERNANT L'EMPLOI A LEXTERIEUR

17.01 Conflit d"intéréts

Sauf s'll s'agit d'un domaine désigne par la Sociéteé comme pouvant
présenter un conflit d'intéréts, les employées ne sont pas empéchées d'exercer un
autre emploi hors des heures au cours desquelles elles sont tenues de travailler
pour ia Societé.
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ARTICLE 18

EMPLOYEES TRAVAILLANT DANS LES ETABLISSEMENTS
D'AUTRES EMPLOYEURS

18.01 Interruption du travail

Les employees qui sont empéchées d'exercer leurs fonctions a
cause d'une gréve ou d'un lock-out dans I'établissement d'un employeur fédéral,
provincial, municipal, commiercial ou industriel, signalent la chose & la Sociéte, et
celle-ci fournit ailleurs a ces employées un travail gui leur assure une rémunération
normale et les avantages auxquels alles auraient normalement droit.

Le présent article ne s'applique pas si le differend met en cause la
Sociégté canadienne des postes ou {‘Alliance de la Fonction publique du Canada.

18.02 Changement de lieu de travail

Si la Société doit changer le lieu de travail d'une employée, I'Alliance
et sa représentante autorisée doivent en étre informées.

ARTICLE 18
PROCEDURE DE REGLEMENT DES GRIEFS

19.01* Définltlons
Aux fins de la présente procédure, l'expression :

ar « Grief» désigne toute plainte présentée par écrit par l'Alliance et
alleguant qu'une employee, un groupe d'employees, l'ensemble
des employées etfou l'Alliance a &te 1&ésée, tel qu'il est prévu a la
clause 19.02.

b) «Représsentante aulorisée de FAlfiance» désigne toute personne
nommee par I'agent négociateur pour participer au processus de
reglement d'un grief.

c) «Déléguée syndicale» désigne toute employée des Postes
nommee ou elua pour faire fonction de représentante autorisée de
I'Alliance. Si una délequée syndicala n'est pas en mesure
d'exercer ses fonctions, I'Alliance désigne une autre employee des
Postes pour la remplacer.

d) «Sociéter désigne toute personns avtorisée par la Societé a
axercer les pouvoirs de la Sociégté.

&) «Jourss designe les jours civils a 'exclusion des samedis,
dimanches et jours feériés.
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f)

19.02*

b)

d)

«Piainte urgente» désigne toute question touchant la securite et la
santé, le congediement et la suspension et les questions qui ne
peuvent étre réglées rétroactivement, ngtamment le fait de ne pas
recavoir des chégques de paie appropries.

Droit de discuter d’une plainte et de présenter un grief

L'employee devrait discuter d'une plainte avec sa suparviseure
immédiate avant de présenter un grief par l'entremise de la
représentante autorisée de l'Alliance. La superviseure doit
rappeler a l'employée qu'elle a le droit de demander 3 sa déléguée
syndiczle ou 4 une autre représentante autorizée de l'Alliance
d'assister a la discussion, La superviseure doit discuter de |a
plainte avec l'employée afin de tenter de résoudre ie cas.

Il est convenu que la discussion entre I'employée, ou la déléguée
syndicale, ou une autre représentante autarizée de 'Alliance, et la
superviseure concernée, ou une représentante de la direction a
aechelle locale, peut permettre de régler le probléme et d'éviter
d'aveir recours 4 un grief.

Une représentante autorisée de l'Alliance peut présenter un grief
lorsqu'elle estime qu'une employée, un groupe d'employées,
l'ensemble des employées ou lAliance a &té léses ou a &té traitée
de fagon injuste, préjudiciable ou inéquitable.

L'employaa qui, avant de présenter un grief, désire discuter de sa
plainte avec une représentante de la direction a I'échelle locale
autre que sa supérieure immeadiats, dait obtenir de ¢cette demiére
lautorisation de quitter son poste de travail a cetta fin. Cette
autorisation :

)] ne paut &tre refusée sans motif valable;
et
H doit &fre accordée aussi rapidement que possible.

L'employée doit se présenter 4 sa superviseura avant de
reprendre ses fonctions normales.

Il ne faut pas empécher en aucune maniére la déléguée syndicale
d'exercer ses fanctions lorsqu'elle enquéte sur des plaintes ou
represente les employées conformeément aux dispositions du
présent article. Lorsque la déleguée syndicale décide d'enquéter
sur une plainte urgents, slie doit demander 4 sa superviseure
l'autorisation de quitter son travail et cette autorisation doit étre
donnee dans les trente (30) minutes qui suivent. Elle doit disposer
d'une péricde raisonnable pour faire son enquéte et elle doit se
présentar a sa superviseure avant de reprendre ses fonctions
normales.
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ey Nongbstant l'alinéa 19.01 a), un grief se rapportant a une question
d’ordre général concemant llinterprétation ou "application de la
convention collective peut &tre présenté a tout moment par une
representante auterisée de la Socigté ou de ['Alliance.

19.03 Irrégularités

La représentante autorisée de 'Alliance doit présenter les griefs
de la fagon prescrite dans le présent article, mais le grief de l'employée ne peut
&tre invalidé parce que cette demiére n'a pas présenté de plainte, ni rejeté a
cause d'un vice de forme ou parce qu'il n'est pas présenté par ecrit sur la
formule de grief approuvée par les parties et fournie a cetle fin par la Société ou
selon la formule établie.

19.04* Traitement des griefs - Général

Sauf indication contraire dans la presente convention collective,
un grief est instruit de la fagon suivante :

ay Un grief doit &tre présenté par une représentante autorisée de
I'Alliance a la supérieure immédiate de la plaignante ou a une
autre représentante de ia Société autorisée, selon le cas.

b) L'Alkance et la Société deoivent s'aviser mutuellement, par écrit,
des noms et des sphéres de compétence des representantes
autorisées a représenter chaque partie dans la présentation des
griefs, et doivent promptement s'aviser mutusilement par écrit de
tout changement apporté a ces noms.

t) La Société peut demander un énoncé plus precis du grief si elle
gstime que ce dernier n'est pas suffisamment clair et &toffé quant
A la nature de la plainte ou 4 la prétendue violation de la
convantion collactive.

d} Les représentantes autorisées de I'Alliance dont il est question
dans e présent article ont le droit de rencontrer la représentante
designée de la Société pour discuter d'un grief en particulier. La
représentante désignée de la Société doit elle-méme répondre au
gnief par écrit, conformément aux dispositions au présent article.

a) Lorsque la représentante de la Société rejette un grief, glle doit,
dans sa réponse, donner les raisons de ce rejet.

iy~ Les délais stipulés dans la présente procédure peuvent étre
prolanges par consentement mutuel donné par écrit par la Sociaté
et I'Alliance.

gy L'Alliance peut retirer un grief, sans préjudice, & tout moment.
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19.05*

b}**

19.06"

a}

b)*

18.07

Délais

Un grief peut &tre présenté au plus tard le vingt-cinguiéme (259)
jour suivant la date a laquelle 'employée |ésée ou l'Alliance, selon
le cas, a été avisée par &crit ou autrement mise au courant pour la
premiére fois de l'action ou de la situation donnant lieu au grief.

Il est abligatoire de respecter les délais stipulés dans cet article
19, &4 moins que les parties en conviennent autrement par écrit.

Audition et déclsion

Dans les vingt (20} jours qui suivent |a réception d'un grief, [a
Société doit tenir une audition, normalement dans 1a ville d'origine
du grief, et répondre par écrit au grief, 4 meoins que les deux
parties ne s'entendent pour prolonger le delai.

Si la Sociéte ne répond pas au grief dans le déiai prescrit,
I'Alliance peut renvovyer le grief a l'arbitrage.

MNotification de la décision

La Société transmet & la représentante autorisée de l'Alliance une

copie de |a decision prise par la Sociéts, en méme temps gu'elle la transmet &
l'employée (aux employées} au nom de laquelle {desquelles) le grief a été

présenté.
19.08

aj

b)

Griefs et réponses envoyés par la poste

Lorsqu'un grief doit &tre envoyé par la poste, le document est
expedié par courrier recommandé et est réputé avoir &té :

i}  présente & lz date indiquée sur le cachet de la poste;
et

i}y regu parla Societé 3 la date 2 laguelle le récépissé de
recommandation a été signeé.

De méme, la reponse au grief est envoyée par courrier
récammandé et est réputes avoir été :

i) envoyée par la Société le jour ou I'envoi a été recommandé;
et

i} regue & la date a laguelle l'Alliance a signe le recépissé de
recornmandation relatif a2 cet envoi.

Le délai dans lequel I'Alliance peut renvoyer le grief & 'arbitrage

est calculé a partir du jour ou I'Alliance a signé le récépissé de recommandation
pour sa copie de la reponse.
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19.09 Intardiction de menaces ou d'intimidation

Il est interdit 4 tout membre du personnel de direction de chercher,
par intimidation, par menace de congédiement ou par toute autre forme de
menace ou de tentative de corruption ou par tout autre moyen, d'empécher une
employée d'exercer son droit de présenter un grief en vertu des dispositions du
présent article.

19.10* Bistribution des exemplaires du grief

Lorsqu'un grief est présente, la représentante autorisee de ia
Société doit immédiatement signer et dater fous les exemplaires du gnef. Les
griefs présentés et les réponses a ces griefs doivent étre immédiatement
distribués par [a Société comme suit :

Copie 1 : direction

Copie 2 : direction

Copie 3 : bureau national du SEPC

Copie 4 ; vice-présidentes régionales du SEPC
Copie 5 : section locale du SEPC{de I'Alliance
Copie 6 : employée

19.11 Droit i I'arbitrage

Lorsqu'un grief a été présenté et qu'il n'a pas été reglé a la
satisfaction de I'Alliance, cetie dermiére peut renvoyer le grief 4 l'arbitrage si la
plainte concerne :

a) linterpretation, "application ou une prétendue violation de la
convention collective, ¥ compris toute mesure disciplinaire,
congédiement ou terminaison d'emploi pour une raison
guelconqgue;

b} toute modification d'une condition de travail sxistante ayant trait au
paiement d'une prime, d'une indemnité ou de toute autre bénéfice
monétaire, ou toute application discriminatoire concernant une
telle prime, indemnité ou bénéfice monétaire.
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19.12*

b)*

19.13"

ar*

b)

9)

Renvoi a I'arbitrage

Lorsqu'un grief n'a pas été réglé a la satisfaction de 'Alliance,
celle-ci peut ie renvoyer a l'arbitrage dans les trente (30)
jours suivant la reception de la réponse.

Lorsque l'Alliance dacide de ranvoyer un grief & l'arbitrage, elle
doit informer la Société par écrnit de chaque renvei a l'arbitrage.
Cet avis précise le nom de l'arbitre proposé (les arbitres étant
nommes a tour de rle selon ia liste indiquée a la clause 19.17), le
nom et l'adresse de la représentante de I'Alliance et la ville ol
l'audition aura lieu. Sous réserve du présent article, I'audition aurg
lieu normalement dans la ville o0 le grief a 8té loge & moins d'un
commun accord sur une autre localité.

Griefs renvoyés a |'arbitrage sommaire

Sous réserve de la présente convention collective ou d'une
disposition contraire convenue entre les parties, un grief est
renvoye a Farbitrage sommaire de la fagon suivante.

Les parties conviennent de ne pas avoir recours & des avocates
en pratigue de droit pour les représenter dans le cadre d'un
arbitrage sommaire.

t eg parties font tous ies efforts raisonnables pour procédar par
admisgsion et pour reduire I'utilisation des témoins,

Une rencontre préparatoire a |'arbitrage doit aveir liew au moins
dix {10) jours ocuvrables avant la date prévue de I'audition du grief.

Dans ta masure du possible, I'arbitre rend sa décision oralement a
la fin de 'audition en donnant un bref résume de ses motifs, et
confirme ensuite par ecrit ses conclusions dans les dix (10) jours 2
compter de la date de l'audition.

Larsqu'il est impossible de rendre oralement une décision & Ja fin
de l'audition, l'arbitre doit la rendre par écrit avec un bref resumé
de ses motifs. L'arhitre doit rendre sa dacision écrite dans les
meilleurs delais, mais toujours dans les dix (10) jours 4 compter
de la date de l'audition.

La décision de "arbitre, dans ia formule sommaire, ne constitue
pas un precedent et ne peut &tre invequée ultérieurement en
arbitrage. En outre, de telles decisions ne peuvent altérer, modifier
ou amender quelque partie que ce scit de la convention collective.

Ces déciqions, dans la farmule sommaire, sont définitives et les
deux parties sont tenues de s'y conformer.
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19.14*

a)*‘l’

by

c}t*

d}‘l"t

ﬂ!‘ﬂ

19,15

Arbitrage conventionnel

Les griefs se rapportant 8 une suspension pour une période
indéfinie, un congédiement, une terminaison d'emplol, les griefs
de classification ou griefs présentés par la société en vertue de la
clause 19.02(e}, doivent étre renvoyés a l'arbitrage selon le
processus d’arbitrage conventionnel.

Tout autre grief non résolu qui concerne un grief lié a une
suspension pour ung période indefinie, un congédiemeant ou une
terminaison d'emploi sera renvoyé a arbitrage conventionnel pour
étre entendu avec le premier, 3 moins d'une entente contraire
entre les deux parties.

Tous les griefs de classification, les griefs poriant sur une guestion
d'ordre général liée a linterpretation ou a Fapplication de la
convention collective et les griefs deposes par fa Société ou un
groupe concernant plus d'une {1) division ou region de la Socigté
doivent &tre renvoyes a l'arbitrage conventionnel.

Si un grief est susceptible d'avoir des répercussions nationales, la
directrice générale des Relations du travail ou sa représentante
autorisée pour la Scciété, ou une représentante autonsée de
['Alliance peut, par avis &écrit envoyé a I'autre partie dans les trente
(30) jours 4 compter de l'avis de renvoi a l'arbitrage, décider que le
grief doit étre renvoyé a l'arbitrage conventionnel. L'une ou ['autre
des parties peut aussi choisir, 4 cause de la nature des questions
a trancher, que l'arbitrage conventionnel soit tenu dans a région
de 12 capitale natiohale.

Dans tous les cas d'arbitrage conventionnel, I'arbitre doit rendre sa
décision par écrit dans les soixante [B0) jours suivant la date de
l'audition.

La décision de I'arbitre doit lier la Société et I'Alliance et elle
constitue un précédent qui pourra étre invoqué ultérigurement en
arbitrage.

Pouvoirs de ["arbitre

Dans tous les cas de mesures disciplinaires ou de congadiement,

I'arbitre a le pouveir d'annuler le congédiement ou d'atténuer les mesures
disciplinaires, selon ce qui lui semble juste et raisonnable compte tenu deas
circonstances.

19.16

Coit de l'arhitrage

La Société et lAlliance assument a parts egales les honoraires et

les dépenses de 'arbitre.
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19.17 *

a)

b)

c)*i

d}!‘*

E}ii

f}*i—

Q)

Liste d'arbitres ot éfablissement du calendrier des arbitrages

Les arbitres nommees ci-dessous agissent a tour de rdle dans
l'ordre d'inscription de [eur nom sur fa liste. Si l'arbitre choisie en
vertu de la procedure est dans l'impossibilité d'agir, l'affaire est
renvoyée a l'arbitre dont le nom vient immediatement aprés.

S'il advient que la liste est épuisée et qu'aucune arbitre ne puisse
entendre le grief, les parties nomment une autre arbitre 4 titre de
remplagante. Si les parties ne peuvent s'entendre sur le choix
d'une arbitre dans les sept (7} jours, I'une ou I'autre des parties
peut en appeler au ministre du Travail, qui nommera une arbitre.

Une procédure de rotation distincte et indépendante doit étre
etablie a partir de la liste de "alinéa 19.17 g) pour les auditions en
arbitrage sommaires et conventionnelles.

Les parties doivent convenir mutuellement de dates d'audition
sommaire preétablies pour chacune des régions. Les griefs sont
entendus selon le principe du premier déposé, premier entendu,
sauf entente contraire entre les parties.

Les dates d'audition en arbitrage conventionnel sont établies au
cas par ¢as et en tenant compte des disponibilités de I'arbitre, de
I'Alliance et de la Societé. Sauf entente contraire entre les parties,
une date d'audition doit &tre établie, laquelle audition doit &tre
établie dans les 120 jours qui suivent la date du renvoi 4
larbitrage.

La date d'audition peut-&tre reportée par consentement mutuel ou
sur demande de Yarbitre.

Voici la liste des arbitres uniques auxguelles les parties ont
canvenu d'un commun accord de renvoyer éventuellement des
griefs en arbitrage dans chaque secteur géographique :

Aflantique

P. Darby
J.A. MacLellan
*Pater Barton

Québec et Montréal

Jean-Guy Clément
Claude Foisy
André Rousseauy
André Bergeron
Huquette (Gagnon

Rideau et siége social
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19.18

David Kates
Donald Carter
Kenneth A. Hinnegan

*John Brunner
*Jean-Guy Clément

York et Huron

*William Kaplan

J. Brunner

Jane Devlin

Kenneth A. Hinnegan

Mid-West et Foothills

AV M. Beatlie
David Philip Jones
Ken Norman

Pacifigue

Robert Blasina
M. Chertkow
Colin Taylor

*Rod Germaine

Procédure de réglement des griefs de classification

Les parties conviennent aussi qu'un grief de classification sera regle

selon cet article tel qu'amende ci-dessous :

a}

b)

d)

Tous les délais impartis @ un grief de classification peuvent, a la
demande de I'une oy l‘autre partie, étre prolongés de trente {30)
jours.

Les fonctions et responsabilités & la base d'un grief de classification
doivent &tre celles gui etaient assignées et exécutdes au moment o
a été prise la décision visée par le grief.

QOutre la description du poste, les éléments de preuve relatifs aux
fonctions effectivement accomplies seraient des gléments de preuve
pertinents et admissibles aux termes de |a procédura de réglement
des griefs. Toutelois, tout différend relatif aux devoirs assignés entre
I'employee et la surveillante autorisée doit étre identifie dans le grief
de classification méme.

Les employées sont encouragees a discuter de |a classification de

leur poste avec une représentante de la direction bien au fait de la
classification, avant de soumettre un grief de classification.
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f)

gl

h)

20.01

b}

20.02

Sur demande et, avant l'audition au demier palier, il y a &change de
renseignements pertinents au grief, tels la description, 'évaluation et
la raison d'étre du poste, les modifications aux fonctions et les
declarations de |a superviseure ou de 'employée, aux fins de
discussions non officielles entre e personnel de classification des
deux {2) parties.

L'agent négociateur receit un avis écrit d'au moins dix (10} jours de la
date de I'audition au demier palier tenue 4 Ottawa. Si l'audition a lieu
a l'extérieur d'Ottawa, la date et le lieu sont fixés par accord mutuel.
La Societé fait parvenir & 'employée la décision qui a été rendue au
dermier palier de la procédure et en envoie une copie 3 la
représentante syndicale autorisée concemses dans les quarante (40)
jours suivant la date de la déposition.

Lorsque le grief est déféré a I'arbitrage, ies parties doivent, sans
délai, choisir une arbitre compétente en matiére de classification. A
défaut de pouvoir s'entendre sur le choix d'une arbitre dans les sept
(7} jours, I'une ou {'autre partie peut demander au ministre du Travail
de nommer une arbitre d'office.

L'arbitre décide du niveau de classification du poste, en conformité

avec le régime de classification de la Société, et détermine la date
d'entrée en vigueur.

ARTICLE 20
DISCIPLINE

Avis par écrit

Aucune mesure disciplinaire sous farme d'avis disciplinaire, de
suspension ou de congédiement, au sous toute autre forme, n'est
imposee a l'employés sans motif valable, juste et suffisant, ni sans
que l'employée soit informée par écrit, au moment o fa mesure est
prise ou auparavant, des motifs pour lesquels cette mesure est
Imposée.

Lors d’'un arbitrage relatif & une mesure disciplinaire, te fardeau de |a
preuve sa limite aux motifs mentionnés dans I'avis prévu au
paragraphe a) ci-dessus.

Notification de la représentante |ocale de {'Alliance

La Sociéte informe la représentante locale de PAlliance qu'une

suspension ou un congediement a été imposé dans un délai d'ay plus quarante-
huit {(48) heures suivant la notification écrite remise & l'employée.
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20.03 Suspension d'une employée au cours d'une enquéte

Lorsque la Société suspend indéfiniment une employée pendant
qu'ella fait enquéte sur une infraction, les mesures visant & rétablir femployée
dans ses fonctions dans 'attente des résultats de l'enquéte, ou a la congedier, ou
& lui imposer une péricde de suspension déterminée doivent &tre prisas dans un
délai de dix (10) jours. Cette période de suspension indéfinie ast avec paie. Sila
Société ne prend pas une décision définitive dans les dix {10) jours, 'employee
demeure sur la liste de paie jusqu'a ce que l'arbitre ait rendu une dacision
définitive sur le grief, mais femployée peut étre soumise a d'autras mesures
di?rgplinaires pour toute éventuelle infraction de méma nature ou d'une nature
différente.

20.04 Fardeau de la preuve

Dans les cas de congédiement et de mesures disciplinaires, la
Société assume le fardeau de la preuve de juste cause. Les eléments de preuve
se [imitent aux motifs mentionnés dans I'avis disciplinaire ou de congédiement
adressé a 'employee.

20.05 Préavis dentrevue disciplinaire

La Socisgté avise l'employée et la section |ocale de l'Alliance vingt-
quatre {24) heures a l'avance de toute entrevue de nature disciplinaire ou de toute
séance de counselling et indique I'cbjet de la réunion en precisant s'il s'agit ou non
du dossier personnel de 'smployée. La superviseure rappelle a 'employée qu'elle
a le droit de se faire accompagner par une déléguée syndicale ou une
représentante autorisée de 'Alliance. Si'employée na se presente pas a
l'entrevue et ne justifie pas son absence, la Société et la représentante de
l'Alliance peuvent procéder a ‘audition,

20.06 Dossgier personnel

Il ne doit exister qu'un seul dossier personnel pour chaque employde.
Aucun rapport ou document relatif & ta conduite ou au rendement ne peut étre
versa au dossier ni en faire partie a moins qu'un exemplaire dudit rapport ou
document n'ait été transmis & 'employée dans les dix (10) jours suivant la date de
la présumée infraction ou la date a laquelle la Société en a pris connaissance.
Aucun rapport ou document relatif 4 la conduite ou au rendement de 'employce
ne peut &tre invoqué contre elle, ni dans la procédure de reglement des griefs, ni a
l'arbitrage, si ledit rapport ou document ne fait pas partie du dossier. La Soci¢te
ne peut produire comme élément de preuve lors d'une audition un decument ou
rapport extrait du dossier de I'employée et dont celle-ci aurait ignora l'existence au
moment ofl il a été versé a son dossier.

20.07 Confidentialité du registre des présences

Les renseignements relatifs au registre des présences ne peuvent
atra rendus publics.



20.08 Surveillante par intérim

{'employée nommeée par inténm a un poste comportant des fonctions de
surveiliance ne paut étre tenue de mener des enfrevues disciplinaires visant des
employees de l'unité de négociation.

ARTICLE 21
EXPOSE DES FONCTIONS

21.01 A la demande de lemployée

Sur demande écrite de l'employée, la Sociéte fui remet dans les dix
(10) jours ouvrables suivants, un exposé des fonctions, une description de son
poste, un organigramme mantrant le niveau de classification du poste et la valeur
nurmérigue attribuee par facteur.

21.02 Recrutement d'une employée ou réaffectation a un autre poste

Lorsqu'une employee 235t recrutée ou [arsgu'une employée est
réaffectée a un autre poste dans l'unité de négociation, 1a Sociéte lui remet, sur
damande écrite, un exposé des fonctions et une description de son poste avant
que 'employée soit nommée 4 ¢e poste.

21.03 Changements apportés & la description et au poste

Dans le cas d'un changement de ia description du poste d'une
employeae, celle-ct doit &tre consultée et, dans les dix {10) jours ouvrables, il doit ui
&tre remnis une copie de la nouvelle description, dont une copie sera remise a la
section locafe de méme qu'a la section nationale de I'Elément.

2104 Description de poste

La description de poste d'une employée est le reflet des fonctions et
des responsabilités couramment exigées de 'employée.

21.05 Fonctions et responsabilités de I'emploi

La Société s'efforcera de remettre 4 la section nationale de 'Elément
les descriptions de postes dans les quatre-vingt-dix {80) jours qui suivent la
signature de la convention collective.

- 34 -



ARTICLE 22

CLASSIFICATION
22.01 Las normes de classification

En ce qui a trait au systéme d'évaluation des emplois, le Manuel de
Plan d'Evaluation des emplais en effet a la signature du Protocole d'entente
concermant le nouveau plan de I'évaluation des emplois le 6 juin, 2002, serviront &
evaluer tous les postes dans l'unité de neégociation jusqu'a leur remplacement par
de nouvelles normes qui feront I'objet d'un accord entre FAlliance et la Sociéte.

ARTICLE 23
APPRECIATION DU RENDEMENT ET DOSSIER DE L'EMPLOYEE

23.01 Appréciation officietle

a) Lorsgu'est faite une appréciation officielle de son rendement,
l'ermployée doit pouvoir signer la formule d'appréciation afin
d'indiquer qu'elle en a lu le contenu. Sur demande écrite de sa part,
une copie de cette formule lui est alors remise. La signature de
remployée sur la formule d'appréciation atteste uniquament qu'elte
en a lu le contenu et non pas qu'elle y scuscrit.

k) Les représentantes de la Société qui apprécient le rendement de
l'employée doivent avoir été¢ en mesure d'observer son rendement ou
d'en avoir £té informées pendant au moins la moitié (%) de la
périnde faisant l'objet de 'appréciation.

c} La forme et les critéres des appréciations du rendement de
l'employée sont mis au point avec I'agent neégociateur.

23.02 Dossier personnel comme elément de preuve au cours d'une
audition

La Société convient de ne pas produire comme &lément de preLive
au cours d'une audition se rapportant 4 une mesure disciplinaire, tout document
extrait du dossier de 'employée et dont le contenu n'avait pas &té porté & sa
connaissance au moment ou il a &té versé 2 son dossier ou dans un délai ultérieur
raisonnable.

23.03 Acces au dossier personnel

Sur demande de l'employée, a intervalles raisonnables, son dossier
perspnnel peut &tre mis & sa disposition, aux fins d'examen en présence d'une
représentante autorisée de la Société.
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23.04 Mesure disciplinaire

Tout avis de mesure disciplinaire éventuellement versé au dossier
perscnnel de 'employée est détruit au terme de la période d'un (1) an qui suit la
date a laguelle cette mesure a été prise, pouryu qu'aucune autre mesure
disciplinaire m'ait été portée au dossier dans l'intervalle, ou au terme de la période
de deux (2) ans qui suit la date 4 laquelle [a mesure disciplinaire a été prise, selon
la premiére de ces éventualités.

23.05 Criteres d'évaluation

Les critéres d'appréciation du rendement sont communiqués 3
l'employée avant le début de la période d'appréciation et ils demeurent inchangés
pendant la période d'appréciation, & moins que I'employge ne soit informée des
changements.

ARTICLE 24
ANCIENNETE

24.01 Définition de I'anciannste

L'ancienneté des employées nommeées & un poste pour une durée
indéterminée le 31 décembre 1885 ou avant sera déterminée conformément au
pratocole dentente signé par [es parties le 27 novembre 1996,

A partir du 18T janvier 1998, toute personne qui n'est pas membre
de l'unité de négociation et qui est nommée a un poste pour une durée
indéterminée dans I'umité de négociation accumule de I'ancienneté a partir de |a
date de sa nomination.

A partir du 187 janvier 1996, dans le cas de 'employée embauchée
pour une durée déterminées qui est nommée & un poste pour une durée
indéterrminée, le calcul de I'ancienneté inclut la période d'emploi continu au poste
pour une durée déterminée précedant la date de nomination au poste pour une
durée indéterminge. Dans le calcul de l'ancienneté, I'emploi pour une durée
déterminée sera considéré interrompu si la période d'interruption entre les
peériodes d'emploi est de trente {30} jours cu plus.

24.02 Application

Les dispositions relatives & 'ancienneté s'appliquent aux employées
a plein temps et a temps partiel figurant sur leur liste d'ancienneté respective.

24.03 Caicul

Les listes d'anctennete sont établies d'aprés lz durée du service
continu aux termes de la clause 24.01 ci-dessus, a laquelle s'ajouteront les jours
perdus ou acquis aux fins de I'ancienneté {& partir de la date 4 laquelle les listes
auront eté effectivement etablies).
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24.04

Plein temps/Temps partiel

Lorsqu'une employee a temps partiel devient une employée A plein

temps, son ancignneté a titre d'employée a temps partiel est reconnue a raison
d'un credit de cent pour cent {100 %) aux fins du calcul de son ancienneté 3 plein

temps.
24.05

Droits d'ancienneté

L'anciennete est utilisée afin d'accommoder les préférences des

employées, notamment :

a)

b)

24.07

suivants:

a)

b)

dans le choix des quarts et des horaires de travail 4 lintérieur de ia
section de travail, parmi les postes de nature semblable;

gans le g:lhuix des périodes de congée annuet 4 l'intérieur de la section
e travail;

dans l'application da la procédure de dotation;

dans le choix de postes vacants de nature semblable au sein dea la
méme section de travail;

dans |'application des dispositions sur la sécurité d'emploi.

Perte d'ancisnneté

L'employée perd son ancienneté dans les cas suivants :

dérnission ou abandon:

congédiement (destitution);

si l'employée est affactée, pramue, rétrogradée, mutée, prétée ou
nommee & un poste qui ne fait pas parie de l'unite de negociation, a
l'exception des circonstances décrifes 4 |a clause 24.09. Si
lemployée retoume & son poste antérieur a l'intéreur de six (6} mois,
elle est réputée avoir du service continu aux fins de 'ancienneté.

Cumul de 'ancienneté

L'employge réguligre retient et accumule I'ancienneté dans les cas

absence attribuable a un accident de travail, aux termes de Vardicle
42,

congé non payé conformément aux clauses 42,13 (Congé non payé
pour les abligations personnelles), 42.14 (Congé non payé pour les
soins et I'education d'enfants) et 42.16 {Congé non payé en cas de
réinstaliation du conjoint), & condition que ce congé soit d'une
période de trois (3) mois ou moins.
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o)

24.08

toute absence ou tout congé autorisé prévu é la présente convention
collective, al'exception des congés stipules a 1a clause 24.08.

Aucun cumul de Fanecienneté dans les cas suivants

L'employée retient mais n"accumule pas d'ancienneté dans les cas

suivants, lorsque la périnde du congé est supérieure a trois (3} mois:

a)

b}

c)

24.09

Clause 42.13 ({Conge non payé pour les abligations personnelles)
Clause 42.14 {Congé non payé pour les sains et 'éducation
d'enfants), sauf pour |a ou les périodes de congé prévues a la
Bivision VIl de la partie !l du Code canadien du travail

Clause 42.16 (Congé non payé en cas de réinstallation du conjgint}.

Conservation de I'ancienneté

Une employée qui est affectée 3 un poste ne relevant pas de l'unité

de negogciation, selon |'article 28 {Sécurité d'emplei), aura le droit de retour au sein
de l'unité de négociation selon ['article 27 (Dotation). Lors de son retour, cette
employée est réputée avair un service continu aux fins de son anciennete.

24.10

Listes d"ancienneté

Des copies des listes d'ancienneté locales, préparées localement au

sein du rpéme niveau de classification, dans la fonction, sont remises par la
Société a la section locale appropriee :

a)

b)

c}

d)

aussitdt que possible aprés la signature de la convention collective;

par la suite, la Société fournit des listes reviseées tous les six {8) mois
ou plus fréquemment, tel que déterminé lors des consultations
locales;

chagque fois que la Société foumnit 4 la section loczle des listes
d'ancienneté tel que convenu dans cet article, une copie de ces listes
ast affichée;

les listes doivent contenir les infarmations suivantes :

)] nom de 'employée;

i} date de début de I'emploi continu,
iii) lieu de travail;

iV} fitre: du poste;

V) classification;

vij numérp du poste;
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2411

25.01*

b)

}H

L

2502

vii) date d'ancienneté;
viil) numére IDRH.

Affichage des listes d'ancienneté

Les listes d'ancienneté mentionnées a la clause 24.10 ci-dessus
daivent étre affichées a des endroits appropriés. Dans un délaide
spixante (60) jours civils suivant la date ol les listes ont &té affichees
a l'origine, l'employée peut contester [afles) liste(s) en question &t
demander & |a Société de la(les) rectifier.

En cas d'amendement, la Société avise le syndicat par ecrit.
Lorsque la pariode de soixante {(60) jours est échue, la liste ast
considérée officialle sous réserve des objections qui ont été
soulevées durant cette période.
Advenant gu'une employée soit absente durant foute la période
d'affichage, elle peut contester Pancienneté 3 son crédit dans les
soixante (60) jours suivant celte péricde.

ARTICLE 25

DUREE DU TRAVAIL

Généralités
Aux fins de Iapplication du présent article, expressicn ;

wjour » designe toute période de vingt-quatre (24) heures
commengant & 0Ch0Q;

«semaine » désigne toute période de sept (7) jours consécutifs
commengant 2 0Gh0G le lundi et prenant fin & 24100 le dimanche
suivant.

« cenire de contact » désigne un milieu de travail dans lequel la
fonction principale des employaes est de traiter avec des entreprises,
des organismes ou des membres du grand public en ce qui concemne
les demandes de renseignements relatives a Postes Canada et &
sas produits ou services.

Avis

Dans les cing {5) jours qui suivent la présentation d'un avis de

consultation par 'une ou l'autre partie, I'Alliance communique par écrit & la Société
le nom de la représentante mandatée par elie aux fins de consultation.
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2503

Travail de jour

A moing d'indications contraires dans & présent article, la semaine de travail a
I'noraire est de trente-sept heures et demie (3734} réparties du lundi au vendredi
inclusivement, et la journée de travail a I'horaire est de sept heures et demia (714)
consécutives, a l'exception d'une pause-repas d'au moins une demi-heure {14), et
se situe entre sept {7) heures et dix-huit (18) heures. L'employée peut demander
que sa pause-repas soit prolongee, et cette demande ne |ui sera pas refusée sans
motif valable. Les parties conviannent que la cédule hebdomadaire de travail pour
les employées de |a désignation EL ne sera établie que conformément aux
dispositions de la présente clause.

25.04

a)

b)

Quarts de travail

Répartition de la durée du travail dans le cas des guarts rotatifs ou
ireguliers

Avant 1a mise en oeuvre de quarts par rotation ou iréguliers dans
une fonction ou 3 un emplacement de travail ol ce régime de travail
n'existait pas, il doit y avoir consultation conformément aux
dispositions de la clause 25.08. Lorsque la durée du travail des
employées est répartie par roulement ou de fagon irréguliére, elle
doit &tre fixée de maniére a ce que les employées, au cours d'une
période maximale de cinquante-six (56) jours civils :

i} travaillent en moyenne trente-sept heures et demie (37%)
par semaine et en moyanna cing {5) jours par semaine;

i) travaillent sept heures et demie {7%%) consécutives par jour
a l'exclusion d'une pause-repas d'une demi-heure (%),
prévue aussi prés que possible du milieuw du guart;

lii} béneficient d'au moins deux (2) jours de repos
consécutifs, sauf gquand un jour férié désigné payé non
travail é sépare les jours de repos;

iv) peuvent obtenir le maximum de possibilités de beneficier
de fing de semaine de congé.

L'horaire normal prévoit les quarts suivants : de minuit & 8 heures; de

8 heures a 16 heures; de 16 heures 4 minuit ou, au choix, de 23

Eeures a 7 heures; de 7 heures & 15 heures; de 15 heures 3 23
SUres.

Lorsquea le quart prévu a l'horaire de l'employée ne commence ni ne
finit le mé&mae jour, il est réputé, 4 toutes fins utiles, avoir &té
antierament effactué :

) le jour ot il a commencé lorsqu'au moins la moitié ou pius des
heures de fravail ont été effectuées ce joura,

ou
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f)

i) lejour ol il se termine lorsque plus de la moitié des heures de
travail ont &té effectudes ce jour-[a.

En canséquence, le premier jour de repos est reputé commencer
immediaterment aprés I'heura de minuit du jour civil durant lequel
lemployée a effectué ou est reputée avoir effectué son demier quant
prevu & l'horaire; et le deuxiéme jour de repos commence
immediatement aprés 'heura de minuit du premier jour de repos de
l'employée, ou tout de suite aprés I'heure de minuit d'un jour férié
désigne payé intermédiaire, si les jours de repos sont ainsi séparés.

iy  Pause-repas des employees affectees a des fanctions
continues

Il est admis que la continuité de certaines opératicns exige la
présence des employees au travail durant fa totalité d'un quart
de huit (8) heures. Dans ces cas, les employées sont
remunérées pour une pause-repas d'une demi-heure (%), étant
donné gu'ils ne peuvent quitter leur lisu de travail. Sous réserve
de l'alinéa ii) ci-dessous, une péricde de repas est prévue aussi
prés que possible du milieu du quart. La pause-repas d'une
demi-heure (%) est assujettie & la disposition des heures
supplémentaires applicable.

i) Pause-repas des employees affectées 4 des fanctions décalées

tl est également admis gue les pauses-repas des employées
affectées a des fonctions continues peuvent étre décalées.
Toutefois, la Société doit faire tout ce qu'elle peut pour placer
les pauses-repas a des heures qui conviennent aux employées.

Echanges de quarts

Sous réserve d'un préavis suffisant et avec l'autorisation de la
Societé, les employées peuvent s'échanger les guarts, si cela
n‘augmente pas les frais de la Société. L'autorisation ne sera pas
refusée sans motif valable.

Engagement de la Société au sujet de I'horaire de travail

i}y  Sauf dans le cas d'un changement apporte & I'horaire des
quarts, un quart normalement prévu a I'horaire ne commence
pas dans les seize (16) heures qui suivent la fin du quart
normalement prévu a 'horaire précédent de 'employée, &
moins que 'employée v cansente;

et

i} La Société évitera les fluctuations excessives de 'horaire de
travail.
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q)

25.05

b)

d)

Mise au choix des quarts non rotatifs

Avant que Fhoraire général de travail soit établi, les employées qui
travaillent par quarts, au nombre desquels une employée n'effectue
pas de rotation, exercent, en fenction de l'ancienneté, un choix quant
au quart qu'elles deésirent effectuer parmi les fonctions de nature
semblable.

Administration des horaires de travail

Affichage de |'horaire général

i} Ladotation en personnel, I'établissement, I'affichage et
l'administration des horaires de travail sont de la responsabilité
de la Sociéte.

iy  Ala suite de consultations constructives locales la Société est
tenue d'établir un horaire général des quarts applicable a une
période de cinquante-six (56} jours et de l'afficher quinze {15)
jours a ['avance. Cet horaire assure les besoins normaux de
I'aire de travail.

Changements & 'horaire de travail

L'employ&e dont 'horaire de travail est changé et qui n'a pas recu un
preavis d'au mains sept {7) jours @ compter de i'heure d'effet de cs
changement, est rémunérée a taux et demi (1 %) pour le premier jour
ou le premier quart effectué a la suite d'un tel changement. Les jours
ou les quarts qu'elle effectue subséquemment selon le nouvel

horaire sont au tarif des heures normales, mais assujettis aux
dispositions de la presente convention portant sur les heures
supplémentaires. La Société convient de réduire ces changements
au minimum.

Variations des heures de travail hebdomadaires et joumaliéres a
'horaire

La Sociéta peut faire varier les heures de travail hebdomadaires et
journaliéres prévues a lI'haraire 3 la suite de consultations
constructives avec I'Alliance de fagon A permetire I'établissement
d'horaires d'été et d'hiver, a condition que le nombre total annuel des
heures demeure inchangé.

Demande d'horaire variable

L'employée peut se voir concéder le droit de travailler selon un
horaire variable, pourvu que cela soit compatible avec les besains
administratifs et de fonctionnement de 1a section de 'empioyée,
n'‘entraine aucune augmentation de colts & la Société et fasse l'objet
d'un accord mutuel entre 'employée et sa superviseure. Les
demandes présentees en vertu de la présente clause ne peuvent
étre refusées sans motif valable.
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25.06

Semaine de travail comprimée

i} Nonobstant les dispositions du présent article, sur demande de
'employée et avec l'accord de la Société, I'employée peut
effactuer ses heures hebdomadaires au cours d'une période
autre que cing {5) jours complets, a condition que, au cours
d'une péricde de quatorze {14) jours civils, I'employée travaille
an moyenne frente-sept heures et dermie (37%4) par semaine.
Aux termes de la présente clause, I'employée et la Société
conviennent mutuellement das modalités de déclaration des
présences. Au cours de chacune des pariodes de quatorze
{14) jours, 'employée bénéficie de jours de repos pendant les
jours qui ne sont pas prévus comme jours de travail normaux
paur elle.

i)  MNonobstant toute disposition contraire dans la présente
convention, [a mise en ceuvre d'un horaire différent ne doit pas
entrainer des heures suppléementaires additionnelles ou une
rémunération additionnelle du seul fait du changement
d'horaire, et ne doit pas non plus étre réputsa retirer a la
Société |e droit d'établir la durée du travail stipulée dans la
présanie convention.

i) Les demandes présentées en vertu de la présente clause ne
peuvent étre refusées sans motif valable.

Périodes de repos

La Société assure deux {2} périodes de repos de quinze (15} minutes

chacune par jourmnée de travail compléte.

25.07

a)

h)**

Temps alloué pour se laver et temps de préparation et de
fermeture dans les centres de contact.

Applicable aux employées des désignations OE ¢t DD

Il est permis de prendre une pericde maximale de dix {10) minutes
pour se laver immeédiatement avant la fin de la journée de travail.

Applicable aux téléphonistes gui recoivent des appels aux
centres de contacts seulemeant.

Un temps de préparation d'un maximum de cing minuies sera alloug
au début du quart de travail et les employées ne seront pas tenues
de prendre un appel durant cette periode.

Lin temps de fermeture d'un maximum de cing minutes sera alloué &

la fin du quart de travail et les employées ne seront pas tenues de
prendre un appel durant cette periode.
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25.08 Modification des heures et des guarts prévus a I'horaire

aj} S'il existe, au moment de la signature de la présente convention, des
heures ou des quarts prévus a I'horaire autres que ceux indiqués aux
clauses 25.03 et 25.04, la Societé, sur demande, aura des
consultations avec 'Alliance au sujet de '3-propos de ces heures et
de ces gquarts et en justifiera alors la nécessité pour répondre aux
besoins du public ou assurer le fonctionnement efficace du sarvice.
Lorsqu'it faut modifier des quarts ou des heures de travail au point
qu'ils ne sont plus conformes & ceux qui sont indiqués aux
clauses 25.03 et 25.04, la Société aura des consultations au
prealable avec I'Alliance au sujet de I'a-propos de ces quarts ou de
ces heures de travail et en justifiera alors la nécessité pour répondre
aux bescins du public ou assurer le fonctionnement efficace du
service.

b) fl est entendu que ces consultations se dérouleront au niveau local a
la seule fin d'etablir les faits et qu'elles seront portées aux niveaux
appropriés de la Société/Alliance avant toute mise en cauvra,

25.09 Durée du travail pour les employées de la désignation Fl

Quand, dans la présente convention, il est fait mention de trente-sept
heures et demie (37 Y2} par semaine et sept heures et demie (7 %) par jour, if faut
lire trente six heures et quart (36 ) par semaine et sept heures of quart (7 %) par
%ﬂur lorsque Fon applique [a présente convention 4 la désignation de ta gestion des

inances.

25.10% Durée de travail pour les employées 4 temps partiel

a) Les clauses 25.01, 25.02, 25.04 e}, 25.04 g). 25.05 a) et 25.07 du
present article s'appliquant aux employées a temps partiel.

by La Societé peut modifier fes horaires de travail des employées 3
temps partiel a condition de leur donner un préavis de soixante-
douze (72) heures. Dans toute la mesure du possible, des
consultations significatives au niveau local doivent précéder de tels
changements.

L'employée dont I'horaire de travait est changé et qui n'a pas regu
un préavis d'au moins soixante-douze (72) heures a compter de
I'heure d'effet de ce changement, est rémunérée a taux et demi

{1 2) pour le premier quart effectué a la suite d'un tel
changement. Les quarts qu'elle effectue subséquemment selon le
nouvel horaire sont au tanf des heures normales, mais assujettis
aux dispositions de la présente convention portant sur les heures
supplémentaires. La Sociéte convient de réduire ces
changements au minimum.
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http:25.01,25.02,25.04

9)

26.01

Le fait d'offrir 2 une employée a temps partiel de prolonger ses
heures de travail avant ou aprés celles prévues & son horaire ne
constitue pas une modification des haures de son quart de travail
au sens de la presente clause.

Les employees a temps partiel travaillant plus de trois virgule
spixante-quinze (3,75) heures consecutives ont droit 24 une péricde
de repas non payee d'un minimum d'une demi (1/2) heure.

lLes employées a temps partiel qui travaillent plus de trois (3) heures
consécutives ant dreit &4 une peénode de repos payée de

guinze {15} minutes; les employées a temps partiel effectuant plus
de six {8) heures consécutives ont droit 8 une péricde de repos
payée additionnelle de quinze (15) minutes,

Sous réserve des necessités du service, les employées a temps
partiel ont droit & deux {2} jours de repos consécutifs par semaine.
Lorsgue les nécessités du service ne permettant pas la prise de jours
de repos consecutifs, une consultation avec l'Alliance a lieu au
niveau lpcal.

Le travail de fin de semaine autre que le travail de fin de semaine
exécuté par les employées travaillant uniquement en fin de semaine
doit étre équitablement réparti entre les employées a temps partiel,
afin de s'assurer qu'elles aient ie plus possible de fins de semaine
libres.
La clause 26.05 g'applique a une semaing seulement si I'employée a
temps partiel est réputée avoir effectué les cing (5) jours prévus &
son horaire.

ARTICLE 26

HEURES SUPPLEMENTAIRES

Généralités

Sous reserve des nécessités du service, la Société évite, dans la

mesure du possible, de prescrire un nombre excessif d'heures supplémentaires et
s'efforce de les repartir de fagon equitable parmi les employées qualifiées
facilement disponibles.

26.02

a)

Attribution des heures supplémentaires

i}  Enfonction de la nature du travail ou du projet en cause, les
heures supplémentaires sont offertes aux employées de
maniére a produire une distribution égale des possibilités
d'effectuer des heures supplémentaires.
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b)

2603

i) Les heures supplémentaires sont d'abord attribuées
conformément a l'alinéa i) ci-dessus aux employées qui
effectuent habituellement et régulidgrement ie travail cu
s'occupant du projet en question ou a qui l'on pourrait par
ailleurs demander d'effectuer ce travail pendant les heures de
travail normales et qui sont immeédiatement disponibles.

i} Lorsgu'il n'y a pas suffisamment d'employaes, parmi ceux qui
effectuent habituellement et réguligrement le travail en question,
ou & qui l'on pourrait par ailleurs demander d'effectuer ce trawvail
ou de g'ogcupear du projet, pour effectuer les haures
supplémentaires, celles-ci sont attribuées conformément A
l'alinea i} ci-dessus aux employées qui occupent des postes
comportant des fonctions semblahles, qui peuvent effectuer le
travail ou s'occuper du projet en guestion et qui sont
immediaterment disponibles.

iv) Lorsqu'il n'y a pas suffisamment d'employees, pammi celles qui
coccupent des postes comportant des fonctions semblables et
qui peuvent effectuer le travail ou s'accuper du projet en
question, pour effectuer les heures supplémentaires, celles-ci
sont attribuées aux employees subaltemes de la section, gui
occupent des postes comportant des fonctions semblables, qui
peuvent effectuer [e fravail ou s'accuper du projet en question,
et sont immediatement disponibles.

Dans le cadre de I'application des alingas i) et iii) ci-dessus,
l'employee a le droit de refuser d'effectuer des heuregs
supplémentaires lorsqu'elle a récemment effectué un important
nombre d'heures supplémentaires, & condition qu'il soit possible de
trouver une remplagante convenable.

Sauf en cas d'urgence, de rappel au travail ou d'accord mutuel avec
lemployée, la Société doit, chaque fois que cela est possible, donner
un préavis minimal de gquatre {4} heures au sujet de la nécessité
d'heures supplementaires.

Procédures administratives

A la demande de l'une des deux parties, au niveau local, les

procéduras administratives nécessaires a la mise en oeuvre des dispositions das
clauses 26.01 et 26.02, et plus particuliérement des dispositions concernant la
repartition équitable des heures supplémentaires, tel que prevu dans les clauses
ci-dessus, peuvent &tre etablies a ia suite de consultations vértables menées &
'échelon local.

26.04

Rémunération des heures supplémentaires

Sous réserve de [a clause 26.08, lorsque l'employée effectue des

heures supplementaires qui sont accolées a son horaire de travail regulier, elle est
rémunéree gux taux suivants pour les heures en sus de son horaire de travail

régulier :
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- taux et demi (1¥2) pour chaque heure supplémentaire
qu'elle effectue pendant deux (2} heures ou moins,;

- taux double (2) pour chaque heure supplementaire gqu'elle
effectue aprés les deux {2) premieres heures.

26.05 Jour de repos

Sous réserve de la clause 26.08, 'employée qui effectue des heures
supplémentaires un jour de repos a droit d'étre rémunerée a taux double (2) pour
les heures réellament effectuées, ou de toucher la rémunération d'au moins trois
{3) heures a taux double (2), selen le plus éleve des deux montants.

2606 Remboursement des frais de transport

5i, dans une situation ol elle doit effectuer des heures
supplémentaires, 'employée doit se rendre au travail avant 'heure d'entrée en
service des services de transport en commun ou demeurar au travail ou encore y
retaurner aprés fheure de la fin des services de transport en commun, elle est
remboursée de ses depenses raisonnables de |a fagon suivante :

a) les frais de millage au taux normalement payé a 'employée qui est
auforisée par ia Société a uliliser son automokile et qui l'utilise,
au
b) les dépenses effectivement angagées pour emprunter d'autres
moyens de transports commerciaux.
26.07 Le temps de deplacement n'est pas du temps de travail

Sauf si l'employée est tenue par la Socigté d'utiliser un vehicule de la
Société pour se rendrs 4 un lieu de travail autre que son lieu d'affectation normail,
le temps que I'employée met pour se rendre a ce lieu ou pour rentrer chez elle
n'est pas tenu pour un temps de travail.

26.08 Droit 4 la rémunération des heures supplémentaires

L'employée a droit A la rémunération des heures supplémentaires,
canformément aux clauses 26.04 et 26.05 pour chaque période compléte de
guinze (15} minutes de fravail supplémentaire effectue :

a) quand le travail supplémentaire est autorisé d’avance par la Societe
cu est conforme aux consignes d'exploitation normales;
et
b} quand I'employée ne peut contréler {a durée du travail

supplémentaire.
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26.09 Consignation des heures supplémentaires

Les employées doivent consigner, de |a maniere determinée par la
Sociétd, les heures auxquelles commence et finit le travail supplémentaire.

26.10 Congé compensatoire
a) Les heures supplémentaires sont rémunérées en especes, sauf dans

les cas ou, sur demande de Femployée, ces heures peuvent étre
compensées au moyen d'une périade équivalente de conge payé.

b} La Société accorde un conge compensatoire aux moments qui
conviennent & la fois & l'employée et a |a Socigté,

<) Le conge compensatoire payé qui n'a pas été pris avant la fin de
l'année financiére, peut &tre reporté a l'ann2e financiére suivante et,
s'il n'a pas été pris avant la fin de cette année financiére, il est
rémuneré en espéces. Ces remboursements se font au taux de
rémuneration horaire de I'employée calculé selon la classification
indiquée dans sa lettre de nomination a |a fin de 'année financiére.

d) La Sociéte versera ia rémuneration des heures supplémentaires le
ou avant le deuxiéme jeudi suivant la période de paie dans laquelle
ces heures supplémentaires ont été effectyges.

2611 Indemnité de repas

L'employee a plein temps tenue d'effectuer plus de deux (2) heures
supplémentaires en sus de son horaire journalier ou de son quart touche une
indemnité de repas de six dollars et vingt-cing cents (6,25 §). L'employée tenue
d'effectuer trois {3) heures supplémentaires ou plus a droit 8 une pause-repas
d'une demi-heure (32} rémunerée & taux et demi (11a).

2612 Pauses-repas et péeriodes de repos

Une employée qui effectue des heures supplémentaires a droit au
méme temps de pause-repas et autres péricdes de repos que si elle travaillait
selon un horaire régulier.

26.13 Exceptions au paiement des heures supplémentaires

Aux temes du présent article, la rémuneration n'est pas versée pour
les heures supplémentaires effectuées par I'employée a des cours, des séances
de formation, des conférences et des séminaires, a moins qu'slle soit tenue par la
Société o'y assister.
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26.14 Travail non accolé aux heures normales

a) Lorsque I'employee est avisée, avant le début de sa pause-repas cu
avant le milizu de sa jounée de travail, selon le moment qui survient
le premier, gu'elle doit effectuer des heures supplémentaires ce jour-
la et se présente au travail 8 un moment qui n'est pas accolé a sa
péricde de travail, elle est remunérée au tauy d'heures
supplémentaires applicable pour les heures supplémentaires
réellement effectuges, ou touche la rémunération d'au moins deux
(2} heures a taux simple, selon le plus élevé des deux montants.

b} Lorsque l'employée est avisée, aprés le milieu de sa joumee de
travail ou aprés le début de sa pause-repas, selon le moment qui
survient le premier, qu'elle doit effectuer des heures supplémentaires
ce jour-la et sa présente au travail 2 un moment qui n'est pas accolé
a sa période de travail, elle est rémunérée au taux d‘heures
supplementaires applicable pour les heures supplémentairgs
réailement effectuées, ou touche Iz rémunération d'au moins trois (3)
heures a taux simple, selon e plus eleve des deux montants.

26.15 Aucun cumul des heures supplémentaires

Afin d'éviter le cumul des heures supplémentaires, on ne fait pas de
double paiement des heures supplementaires pour les mémes heures de travail
effectuées.

ARTICLE 27
DOTATION
27.01 Principe du mérite
a) La Société convient que toute nomination & un poste pour lequel

lrAlliance est 'agent négociateur sera effectuée conformément au
principe du ménte des candidates, selon tes dispositions du
para[graphe b) ci-aprés, sauf stipulation contraire dans le present
article.

b} Les normes de sélection établies pour chaque poste ou catégorie de
postes servent 3 évaluer le mernte des candidates, en ce qui a trait 3
leur formation, leurs connaissances, leur expérience, leurs aptitudes
ou tout aufre critére lié aux tiches a exécuter. Les nomes de
selection doivent correspondre aux normes de classification
prescrites pour ce poste ou pour tout autre poste de cette catégorie.
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27.02

b)

d)

f)

9)

Définitions

«MNomination inférimaire» désigne ia nomination, pour une période
temporaire, d'une employée & un poste dont e taux de rémunération
annual maximum ast supérieur au taux de rémunération annue|
maximum du poste gue 'employée occupait.

«Zone de concoursy désigne |a région géographigue ou
organisationneélle servant a déterminer 'admissibilité des employées
a un concours. Les zones de concours existantes ne sont pas
modifiées sans consultation avec 'Alliance.

Toutefois, dans les régions de GEP ol la zone de concours est
locale, la zone de concours locale est la région du GEP.

«l iste d'admissibilitén designe une liste établie au terme d'un
concours en vue de combler un besgin immediat ou des besoins
anticipés a I'égard de postes identiques ou semblables 4 ceux pour
lesquels la liste a té établie {voir 'appendice “Q"). Lorsqu'une liste
d'admissibilité doit étre établie, la Société indique la période pour
laguelle celle-ct est valide avant fa tenue du concours. Cefte période
ne doit pas excéder douze (12) mois 4 compter de fa date 3 laquelle
la liste a &té établie.

« Liste de priorité » designe une liste établie pour l'unité de
négociation, qui renferme le nom des employes qui désirent rentrer
d'un conge. Sur la liste figurent la classification, le niveau de chaque
employée de méme qus la date a laquelle 'empioyée peut rentrer au
travail. Le nom de 'employee demeure sur la liste pendant vingt-
quatre (24) mcis & compter de la date a laguelle elle est disponible
paur rentrar au travail.

«Liste de rappefs désigne une liste établie pour 'unité de négociation
qui renferme les noms des employées qui ont le droit d'étre
rappelées conformément a l'alinea 29.01 a).

«liste d’empf%yées excédentaires » désigne une liste établie pour
chaque classification, qui renferme le nom des employées qui ant été
déclarées excédentaires par rapport aux besoins. La liste &numare |a
classification, ainsi gue le niveau de chaque employée. Le nom de
Fremployee demeure sur la liste jusqu'a ce que I'employée soit
nommée & un poste vacant.

«Nomination temporaire» designe la nomination d'une empicyée,
pour une période temporaire, a un poste comportant le méme taux
de remunération maximum gue |e taux de rémunération maximum du
poste occupe par l'employée, ou la nomination, pour une périnde
temporaire, d'une employée embauchée pour une durée déterminge,
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h) «Mutation» désigne la nomination d'une employée a un poste d'un
niveau de classification égal ou, a la demande d'une employée, d'un
niveau inférieur au poste occupé par I'empleyée immeadiatement
avant la nomination ou, dans l& cas d'une employée dont le poste a
&té blogué, la nomination a un poste au niveau de classification
auguel l'employée a été bloqué.

i) «Liste de mutation» désigne une liste établie pour f'unité de
négociation, gui renferme le nom des employées

aj qui ont demandé une mutation d'un poste & un autre,
b} dont le poste a été bloqué.

27.03 Méthode visant 3 caombler les vacances

Les mesures suivantes sont prises, dans l'ordre indiqué, lors de la
dotation d'un poste pour lequel 'Alliance est I'agent négociateur.

Les candidates disposent de vingt-quatre {24) haures pour
cansidérer toute offre d'emploi visée aux clauses 27.03 a) 4 k) ci-dessous ou de
quarante-huit (48) heures si le poste se trouve 4 l'extérieur d'un rayon de quarante
{40} kilométres de leurs lisu d’emploi actuel. Une telle offre doit, lorsque possible,
étre formulée par écrit.

Lors de la dotation d'une vacance A plein temps, la Sociéte considére
les candidatures d'employées a plein temps 3 a) avant de considérer des
employées 4 temps partiel a a); par [a suite des employées a plein temps a b)
avant de considérer des employées & temps partiel 3 b); parla suite des
employées a plein temps a ¢} avant de considérer des amployées a temps partiel
a c); par la suite des employées 4 plein temps a d) avant de considerer des
employées a ternps partiel 3 d); par la suite des employées a plein temps & e)
avant de considérer des employées a temps partiel & e); par la suite des
employées 3 plein temps & f} avant de considerer des employées & temps partiel
a fy, par la suite des emploeyées a plein temps & g} avant de considerer des
employées 4 temps partiel 2 g); par la suite des employées a plein temps & h)
avant de considérer des employees a temps partiel a h); par la suite des
employées a plein temps a i} avant de considérer des employées & temps partiel
ai)
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Lors de la dotation d’'une vacance a temps partiel, la Société
congidere la candidature d'employées a temps partiel a a} avant de considerer des
amployées a plein temps & a}; par la suite des employées a temps partiel a b)
avant de considérer des employees a plein temps a b); par la suite des employees
a temps partiel a ¢) avant de considérer des employées a plein temps a ¢}, par la
suite des employées a temps partiel a d) avant de considérer des employeées a
plein temps a d}; par la suite des employées a temps partiel a e) avant de
considerer des employées a plein temps 2 e}; par la suite des employees a temps
partiel a f) avant de considérer des employées a plein temps a 1); par la suite des
employées 3 temps partiel a g) avant de considérer des employées 3 plein temps
a g). par |a suite des employées a temps partiel a h) avant de considérer des
employées a plein temps a h); par la suite des employées a temps partiel a i)
avant de considérer des employées a plein temps a i).

al La liste de priorité définie 3 la clause 27.02 d) est consultée, et
chaque employge dont le nom parait sur cetie liste se voit accorder la
priorité de nomination, en fonction de Fancienneté, 4 un poste vacant
dans l'ordre indiqué ci-dessous, a un niveau de classification égal au
sein de 'unité de négociation, pour lequel 'employée est qualifiée :

i} dans le lieu de travail ol I'employée exercait;
i} dans la division/région ot l'employée exergait;
iii ) dans toute autre division/région.

b) La liste des employées excédentaires définie a la clause 27.02 1) est
consultée, et chaque employee dont 1e nom parait sur cette liste sg
voit, en fonction de 'ancienneté, nommer a un poste vacant ou offrir
une affectation au méme niveau de classification ou a un niveau
inférieur, pour lequeal l'employée est qualifiée :

)] dans le lieu de travail;
it) dans la division/région;
i) dans toute autre division/région.

De telles nominations ou affectations se font canformément a Ia
precédure énoncée 4 [a clause 28.10.

C) Les listes d'employées excédentaires pour toutes {es autres
classifications sont consultées et chaque employée dont le nom
parait sur une de ces listes se voit, en fonction de lancienneté, offrir
une affectation a un poste ayant le méme taux de rémunération
annuel maximum du poste d'attache de 'employée, ou un taux
inféricur, et pour lequel l'employée est qualifide -

iy dans le lieu de travail;

it) dans la divisionfrégion,
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d)

i) dans icute autre divisionfregion.

De telles affectations se font conformément 3 |a procédure ancngee
a la clause 28.10.

La liste de mutation définie a |a clause 27.02 i) est consultee, et
chaque personne dans un rayen de quarante {40) kilométres du lieu
d'emploi dont ie nom parait sur cette liste se voit accorder la priorite
de nomination & un poste vacant, 4 un niveau de classification egal.
La nomination & partir de la liste est faite en fonction des
qualifications et de l'ancienneté, sauf que les esmployees dont le
poste a été blogué ont la priorite de nemination sur tous les autres
genras de demande de mutation,

La liste de priorité définie a la clause 27.02 d) est consultée, et
chaque personne dont le nom parait sur cette liste se voit accorder la
priorité de nomination, en fonction de l'anciennete, a un poste vacant
dans l'ordre indigue ci-dessous, a un niveau de classification egal au
sein de l'unité de négociation, pour lequel I'employée possede des
aptitudes et pourrait acquéarir les compétences voulues dans une
periode raisonnable de formation ;

i) dans le lieu de travail cu I'employee exercait;

ii} dans la division/région al I'employée exergait;

iii) dans toute autre divisionfregian.

La lisie des employées excédentaires définie a la clause 27 .02 f} est
consultéa et chaque employee dant le nom parait sur cette liste se
voit accorder, en fonction de 'ancienneté, nommer & un poste vacant
ou offrir une affectation, au méme niveau de classification, ou a un
niveau inférieur, pour lequel 'employée posséde des aptitudes et
pourrait acquérir les compétences voulues dans une période
raisonnable de formation :

i} dans le lieu de travail;

i) dans la divisionfrégion;

i}  dans toute autre divisionfrégion.

De telles nominations ou affectations se font conformament a la
procédure énoncee & la clause 28.10.
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g}

h)

I}

Les listes d'employées excedentaires pour toutes les autres
classifications sont consultées et chague empioyée dant le nom
parait sur une de ces listes se voit, en fonction de I'ancienneté, offrir
une affectation a un poste ayant le méme taux de rémunération
annuel maximum du poste d'attache de l'employée, ou un taux
inférieur, et pour lequel I'employée posséde des aptitudes et pourrait
acquerir les compétences voulugs dans une période raisonnable de
formation :

i dans le lieu de travail;
i) dans la division/région;
iiiy dans touta autre divisionfrégion.

De telles affectations se font conformément & la procédure énoncée
& la clause 28.10.

La liste de mutation dé&finie 3 la clause 27.02 i) est consultee, et
chaque personne a l'extérieur du rayon de quarante (40) kiometres
du liey d'empici dont le nom parait sur cette liste se voit accarder la
priorité de nomination & un poste vacant, & un niveau de
classification égal. La nomination a partir de la iiste est faite en
fanction des qualifications et de l'ancienneté, sauf que les emplayées
dont le poste a été blogué ont la priorité de nomination sur tous les
autres genras de demande de mutation.

La liste de rappe| définie a la clause 27.02 &) est consultée et chaque
personne dont le nom parait sur cette liste se voit accorder, en
fanction de lI'ancienneta, la priorite de nomination a un poste vacant,
a un niveau de classification egal, ou offrir une affectation au méme
niveau de classification ou & un niveau inférieur au sein de 'unité de
negociation et dans le lieu de travail ot 'employée exergait et pour
lequel celle-ci est qualifite ou posséde des aptitudes et pourrait
?cquérir les compétenceas voulues dans une période raisonnable de
ormation.

Une personne qui refuse une nomination ou une affectation suivant
les conditions décrites ci-dessus perd toute autre possibilité de rappel
en vertu de la clause 29.01a). Une personne qui exécute une
affectation continue toutefois d'étre inscrite sur la liste de rappal.

La liste d'admissibilite dé&finie 4 la clause 27.02 ©) est consultée et la
namination est faite a partir de cette liste.

Si des candidates ne sont pas identifiées aprés les étapes a}, b), ¢,
d), el, 1, g h), i} ou j) ci-dessus, |a nomination est faite aux termes
d'un concours accessible a toutes les employées de ('unité de
negociation de 'AFPC dans la zone de concours.
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27.04"

Note :

i) Les demandes de mutation regues apras le dabut d'un
concours ne seront pas considérées pour remplir |a vacance
immadiate.

i) La Société vellle a ce que les avis de dotation soient affichés,
et 4 ce gu'une copie de chaque avis soit envoyée d la
repréasentante locale de 'Alliance. La Société tiendra une
consultation significative avec le Syndicat avant de medifier
ses méthodes d’affichages d'avis de dotation.

iil) Les avis de dotation demandant aux employées intéressees
de poser leur candidature rastent affiches pendant au moins
dix {10) jours ouvrables.

S des candidates ne sont toujours pas idantifiées aprés les étapes
a}, b), ¢, d), ), ), g}, h), i}, |) ou k) ci-dessus, le poste vacant paut
alors étre comblé au moyen d'une nomination de 'extérieur de l'unité
de nggociation de 'Alliance. En aucun cas un poste peut étre
annonceé a l'extérieur de l'unité de négociation de lAiliance avant que
les étapes mentionnaes ci-dessus aient été franchies.

Critéres de compétence, normes de sélection et profil des
postes

Lorsqu'elle pourvait 4 un poste, ta Société établit un profil du poste
qui en comprend les exigences; ce profil est élaboré en se fondant
sur les fonctions du poste, de méme que sur les normes de sélection
applicables aux normes de classification en vigueur. Les
compétences des candidates sont évaluées en fanction des critéres
suivants :

1. Exigences fondamentales
i} dipldme d'études et (cu) cerificat,
i}y expérience,
iy rendement au poste précédent et actual.

Z. Exigences eszentielles

Aptitudes et connaissances perinentes, compétences requises et
gualités personnelles nécessaires pour accomplir le travail.

A moins d'étre appuyée par une évaluation du rendement de

'employée dans son posie précédent ou actuel, 'aptitude
personnelle ne peut &tre utilisée comme seul critére déterminant.
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h)y* La Sociéte, dans la mesure du possible, avise 'employée par écrit si
la candidature de celle-ci est retenue ou écantée d'un concours avant
l'atablissement d'un comité de seélection. Sila candidature de
l'employée est ecartée, l'avis faisant part de ia décision en indique le
motif et devrait étre remis a 'employée dans un délai de {15) jours.

c) Les critéres mentionnés en a) ci-dessus regoivent une cote et
I'‘évaiuation de |la candidate est faite en fonction de ces critéres, a
partir d'une revue des documents pertinents de son dossier et, au
besoin, d'un examen &crit et {ou) d'une entrevue, pourvu qu'une
documentation écrite soit conservée justifiant la performance de la
candidate.

d} Toutes les candidates & un concours sont informées du rang qui leur
a ele attribué. La candidate qui désire discuter de sa performance
ou des raisons qui ont maotivé son rang a le droit de recevoir toute
linfarmation pertinente a cet égard si elie en fait la demande dans
les trente {30) jours suivant réception de l'avis Finformant du rang qui
lui & &té attribué au concours, L'employée doit &tre infformée des
observations consignées par le jury dans un rapport quelcongue ou
tout autre document analogue ayant influé sur les résuitats du
concours dans les trente (30) jours de la demande de cette
information. Une candidate a le droit de déposer un grief contre la
decision et celle-ci doit pouvoir donner lisu a un redressement.

a} Lorsqu'une liste d'admissibilité est établie, la Société ne peut rayer ni
omettre [e nom d'une candidate sur cette liste.

27.05 Ancienneté

‘ Lorsqu'on juge que deux (2) candidates ou plus satisfont également
aux exigences du poste, 'ancienneté constitue alors le facteur prépondérant.

27.06 Reclassification

_ La Sociéte avise et, sur demande, consuite la section locale
concernee avant de proceder a la reclassification d'un poste. Lorsgu'un poste est
reclassifié et

a) i} gu'une seule employée en exécute les fonctions, la
titulaire est reclassifiée si elle a la compétence pour
s'acquitter des fonctions du poste reclassifié et sialle a
ocoups le poste pendant au moins six (6) mois avant la
reclassification.

ii) Si la titulaire n'est pas jugée compétente pour accomplir
toute la gamme des fonctions du poste reclassifié et si l'on
a apporté des modifications importantes 4 ces fonctions,
femployée beneficie d'une période d'au moins six {6) mois
de familiarisation et de recyclage en vue d'acquérnr la
compétence voulue.
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b}

27.07

b)

jiii) Si la titulaire n'est toujours pas jugée compeétante pour
accomplir les fonctions du paste, au terme de sa
formation, elle est nommée a un poste 3 son ancienne
classification et niveau si un tel poste est disponible. On
fera tout effort pour trouver un poste dans le secteur ou
travaille actuellement 'employée. Si aucun poste n'est
disponible dans ce secteur, mais gu'il en existe un ailleurs
au sein de l'organisation, 'employée ast mutée.

l.orsque plusieurs employées accomplissent des fonctions
semblables, le poste reclassifie fait l'abjet d'un concours, mais |a
zone de concours se limite aux employaes touchéeas, afin qu'il n'en
résulte pas d'employées excédentaires.

Nominations temporaires

Laréqu'un poste doit &tre comble de fagon temporaire, et :

iy  que la durée de la vacance est de moins de trois {3) mois, le
poste est comblé au moyen d'une nomination temporaire ou
d'une nomination d'intérim, mais seulement si la nomination ne
peut-&tre comblée par une employée excédentaire qualifice.

iy que ladurée de la vacance est de trois (3) mois ou plus, e
poste est comblé selon la procedure normale exposeée a la
clause 27.03;

i) siia durée de la nomination temporaire doit dépasser douze
{12) mois, la Sociaté consulte FAlliance quant aux motifs de la
prolongation au-dela de cette période.

L'employée nommeée pour une pérode indéterminee, qui occupe un
poste suivant une nomination temparaire, conserve son statut a la fin
de la nomination termpaoraire et retoune travailler dans sa catégorie
et au bureau ol elle &tait affectée avant la nomination temporaire.

Lorsqu'un poste ne peut étre comblé au moyen d'une nomination
temporaire, il peut &tre comblé au moyen d'une nomination d'intérim.

Période de probation

La periode de probation d'une employée nommeée pour la premiére
fois @ un poste pour lequel 'Alliance est I'agent negociateur est de
six (6) mois. Cette période ne comprend pas les congés non payés,
les congés payeés de plus de deux (2) semaines, la formation
linguistique, ni toute autre formation officielle dispensee par la
Sociaté.

Il 'y a qu'une seule période de prehation durant la peéricda totale
d'emploi continu de 'employée a 1a Société canadienna des postes.
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b)

27.09

Un rapport d'appréciation de 'employée est fait 4 la fin de chaque
période de trente (30) jours durant son stage. L'employee doit signer
le rapport ou indiquer qu'tl en a lu le contenu. S'i y a divergence
d'opinion, copie de ce rapport est remise a l'employee a sa
demande.

Poste vacant par sulte d'un congé non payé

Lorsqu'une employée benéficie d'un congé non payé conformément

a sa convention coliactive, |a Société convient ;

a)

b}

Note -

2710

lorsque la periode de congé est de douze (12) mois ou moins, de
pourvoir le poste de fagon temporaire, et I'employee qui a bénéficié
d'un congé retourne a son propre poste lorsque le conge ast teming;

l'employée qui a benéficié d'un congé de plus de douze (12} mois
pour les affaires de l'Alliance retourne au travail dans sa
classification et dans le bureau o0 elle était affectée avant son
élection ou sa nomination au sein de I'Alliance;

I'employee qui désire retoumer au travail aprés un congé autorisé de
plus de douze {12) mois est prise en considération aux fins d'un
poste vacant de la classification qui était la sienne auparavant et
pour lagueile elle est compétente, a titre prioritaire, si un poste est
disponible. Siun poste n'est pas disponible dés son retour, e nom
de l'employee et la date du refour sont consignés sur la liste de
priorité applicable aux nominations pendant une période de vingt-
quatre (24) mois a compter de cette date.

Aux fins de la presente clause, les autorisations d'absence accolées
qui, au fotal, depassent douze (12} mois, sont considérées
saparément pour déterminer les droits de 'employée aux termes des
clauses 27.00 a) et 27.09 ).

Mutaticn

Toute demande de mutation d'ung employée ast traitée

conformément zux dispositions énoncees en 27.03 d) et h} de la présente
procédure. Les employées nommees pour une durée détarminée ou en périnde
de stage ne sont pas admissibles aux mutations. Les demandes de mutation
demeurent valides pendant vingt-quatre {24) mois & partir de la date & laquells on
en a accuse reception et pauvent étre rencuvelées par l'employée a 'expiration de
chaque délai de vingt-guatre {24) mgis.
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27.11 Distribution des listes

Une copie des listes mentionnées en 27.02 est remise a la section
locale du syndicat.

2712 Langues officielles

Les exigences linguistiques du poste et la sélection des candidates
pour répondre a ces exigences doivent étre conformes 4 [a politique des langues
officielles de la Société,

27.13 Contréle sécuritaire

La politique de la Société sur le contrdle sécuritaire des candidates
cheisies doit &tre suivie,

2714 Exigence relative a |'cccupation d'un poste

Lorsqu’une employee occupe un poste suite 3 un déplacement
volontaire, elle doit demeurer a son nouveau poste pendant une périnde d’au
moins douze (12} mois avant de pouvoir &tre considérée pour un autre poste, Si,
cependant Femployée occupe un poste vacant sur une base temporaire,
I'employée demeure dans le poste pour la durée de la vacance, incluant toute(s)
prolangation(s}, pour une période pouvant aller jusqu'a douze {12) mois. La
Société peut rencncer aux exigences relatives a l'occupation minimum d'un poste.

ARTICLE 28
SECURITE D’EMPLOI

28.01* Généralités

La Société convient que, si des postes deviennent excédentaires
compte tenu des bescins, aucune employée faisant partie de I'unité de negociation
{a l'exclusion des employées engagées pour une duree déterminée) ayant atteint
plus de cing {5) années d'emploi continu & la Societé au moment ou les postes en
guestion deviennent excédentaires, ne peut faire l'objet d'une mise a pied
temporaire ou permanente, pourvu qu'eile accepte d'étre nommeée ou affectée 3
un autre poste aux termes du présent article.

Les dispositions de cet article g’appliquent a toutes les employées (a
I'exclusion des employées nommées pour une durée determinée} qui faisaient
partie de Funité de negociation le 24 mars, 2009, pourvu qu'elles acceptent d'étre
affectées ou nommees & un autre poste aux termes du présent aricle.
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Aucune employee n'est tenue d'accepter une affectation ou une
nomination a un poste situé dans un rayon de plus de quarante (4Q)

kilometres
28.02 Affichage de I'information
a) La Société affiche, le premier lundi de chagua mois, dans le lieu

d'emploi o0 un excédent d’emplovées a été déterming, et dans
chaque lieu d'emploi situé dans un rayon de quarante (40) kilométres
de ce lieu, une liste de tous les postes déclarés excédentaires dans
ledit liew d'emploi depuis le lundi précedent.

b} La Société affiche concumemment, pour chaque nivezau de
classification, une liste identifiant un nombre équivalent d’'employées
excédentaires de la fonction visée au sein du lieu d’empioi, par ordre
d’'ancienneté inverse.

) La Sociéteé affiche concurremment une liste de tous les postes
vacants qu'elle a 'intentian de combler dans un rayon de guarante
{40) kilométres.

28.03 Avis par écrit

L'employee excédentaire en est avisée par écrit et copie de 'avis est
envoyee au directeur regional du Syndicat des employées des postes et
communications et au bureau national de I'Elément.

28.04 Maobilité

Dans les dix (10} jours ouvrables suivani la notification donnée aux
termes de la clause 28.03, I'employees doit indiguer dans guelle mesure ells ast
préte & accepter une réinstallation.

28.05 Secteurs d’emploi prescrits

Aux fins du présent article, les secteurs d'emploi prescrits
applicables aux employéas excédentaires sont les suivants :

Secteur1: Provinces de 'Atlantique

Secteur2:  Province du Québec et région de |a capitale nationale

Secteur3: Province de I'Ontario, & Fexclusion de 1a région de !a capitale
nationaie, de Thunder Bay et des régions plus a l'ouest

Secteur 4:  Thunder Bay et régions plus a I'ouest en Ontarig, et reste du Canada

28.06 Refraite anticipée/prime de départ

Lorsgqu'un excédent d'employées est déterming ou prévuy, la Société
affiche de temps a autre un avis scllicitant la candidature des employées
éventuellement intéressées 4 prendre une retraite anticipée ou a se prévalair
d'une prime de dépant. Ces candidatures demeurent valides pendant six (8) mois.
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28.07 Offre de retraite anticipéelptime de départ

La Socisté paut offrir aux employées qui ont posé ieur candidature
aux termes de la clause 28 .06 ci-dessus, fa possibilité de prendre une retraite
anticipée et/ou de se prévaloir d'une prime de départ dont le montant est laissé a
la discrétion de |a Socigté. Las amployées ayant le plus d'anciennaté sont las
premiéres a qui est offerte cette possibilité, en conformité avec la clause 28.08.
Lorsque la Scciété rencontre une employée afin de 'aviser de ces possibilites,
ladite employée peut demander la présence d'une représentante syndicale quila
raprésenta.

28.08 Ordre dans les offras

Les employées ayant fait saveir leur intention de prendre une retraite
anticipée ou de se prévaloir d'une prime de dapart, se voiant offrir cette pessibilité.
Toute offre se fait d’abord aux employées excédenigires, par ordre d'ancienneté,
et par la suite A d'autres candidates par ordre d'anciennetg, afin de créer des
postes vacants qui peuvent étre comblés par des empioyees excédentaires. Ces
employées sont avisées par ecrit du montant qui 2 €té déterminé en vertu de la
clause 28.07 ci-dessus.

28.09 Délai prescrit pour répondre

L'employée concernée dispose ensuite da dix {(10) jours ouvrables
pour décider si elle prendra sa retraite ou démissionnerz, selon le cas.

Si, dans les délais prescrits, 'employée concernée ne prend pas de
decision ou refuse Foffre qui lui est faite, 1a Société peut présenter une offra &
l'autre employée ayant le plus d'ancienneta qui a fait conngitre sas intentions aux
termeas de la clause 28.06 ci-dessus,

28.10 Procédure

Les noms des ermployées excédentaires seront inscrits sur la lista
des employées excedentaires conformement a Farticle 27, et on nommera les
employées cu on leur offrira une affectation 4 un autre emploi conformeément a la
procadure ci-fessous :

a) i} L'employée excedentaire se voit offrir d'autres possibilites
d'emploi au méme niveau de classification, a l'intérisur d'un
rayon de quarante (40} kilomeétres de son lieu d'emploi. Si
lremployée n'est pas jugée compétente pour accomplir les
fonctions du poste, elle peut bénéficier d’'une pariode de
formation si 8lle a les capacités nécessaires et pourrait
acquerir les competences voulues dans une péricde
raisonnable de formation. Si 'employée refuse une telle
nomination, elle est mise a pied sans droit de rappel ni
prestations du Ragime de prestations supplementaires de
chamage a mains quiil n'y ait une [des} employée(s) moins
anciennefs) av méme niveau de classification, a l'intérieur d'un
rayon de quarante (40} kilométres et 4 ce moment l'offre est
faite par ordre d'ancienneté a la prochaine employee
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b}

d)

excédentaire au méme niveau de classification, a I'intérieur de
quarante {40) kilométres jusqu'a ce que la vacance soit
combige.

if Dans le cas ol 'employée [a moins ancienne refuse la
nomination, elle est mise a pied sans drait de rappel ni
praestations du Regime de prestations supplémentaires du
chimage et la méme opportunité de nomination est réofferte
dans I'ordre inverse d’ancienneié a (aux) 'emplayée(s)
excedentaire(s) identifiéa(s) a i) ci-dessus. Toute employée
excedentaire qui refuse une telle nomination est mise a pied
sans droit de rappel ni prestations du Régime de prestations
supplémentaires du chdémage.

iii} Si Femployée accepte une telle nomination, elle est nommeée a
ce posta et son nom est rayé de 13 liste des employées
excédentaires. Si, au cours des douze (12) mois suivant sa
ncmination, la homination prend fin pour un motif autre que le
congédiement pour cause juste, valable et suffisante, son nom
est reporté sur la liste des employées excedentaires.

3'il n'y a pas de poste selon a) ci-dessus, 'employée excédentaire se
vait offrir d’autres possibilités d’emploi parmi les postes vacants au
méme niveau de classification & l'intérieur de son sectaur d'emploi
prescnt, conformément aux dispositions de la clause 27.03.

Lersau'une employée accepte une réinstallation, les dépenses que
cela entraine sont assumées par la Socigté conformémaent 4 la
politique alors en vigueur A |a Sociaté.

L'employée qui refuse une réinstallation dans son sscteur d'emploi
prescrit mais a l'extérieur d'un rayon de quarante (40) kilomeétres de
son lieu d'emploi actusl, peut élire d'étre mise a pied avec droit de
rappel et prestations du Régime de prestations supplémentaires de
chdmage conformément aux dispositions de 'article 29 ou elle peut
étre affectée a un autre poste, au sein de 'unité de négociation et 4
un taux de rémunération annuel €gal ou inférieur, pour lequel elie
posséde les compétences voulugs ou pour lequel elle a les capacités
nécessaires et pourrait acquénr les compétences voulues dans une
période raisonnable de formation, dans un rayon de guarante (40)
kilométres de son lieu d'emploi actuel.

L'employae qui est affectée aux termes du paragraphe d) ci-dessus
et dont le taux de rémunération maximum de son ancien poste est
supérieur a ceiui de son nouveau poste, est remunérée selon les
procédures applicables sux employées dont le poste est bloqué, dont
fait etat la clause 31.07 de |la présente convention.



f)

g)

h)

S'il n'existe pas de poste libre dans I'unité de nagociation dans un
raycn de quarante (40) kilométres du keu d'emploi actuel de
Femployée, celle-ci peut se voir offrir toute autre affectaticn au sein
de la Société dans un rayon de quarante (40) kilométres de son lieu
d'emploj actuel. Sil'employée refuse cette affectation, elle est mise
4 pied avec droit de rappel et prestations du Regime de prestations
supplémantaires de chémage conformément aux dispositions da
Farticle 29. Si Femplaoyée a accepté une affectation a lextérieur de
f'unité de neégogciation, elle est rémunéreée au taux de rémunération
préavu pour le travail gu'elle effectue. Si, pour un mais civil donné, les
revenus normaux a taux simple qu'elle regoit dans ie cadre de son
affectation sont inférieurs aux revenus normaux auxquels elle aurait
droit si elle était demeurée a son poste de base, la Société lui verse
un supplément de salaire égal 4 la différence entre les deux revenus.
Ce supplément est réputé constituer un salaire aux fins du régime de
retraite de Postes Canada.

Pour la durée de |a présente convention collective, une employée
affectée (par opposition & nommeée) & n'importe quelle autre
affectation de travail conformément a la clause 28.10 1), continue
d'étre congidérée employée excédentaire pendant la durée de son
affactation et est ramenée a un poste d'attente dans {'unité de
négeciation, avec le statut d'excédentaire, au cas ou l'affectation
prendrait fin pour une raison guelcongue, et notamment en raison de
50n incapacité ou de son inaptitude a remplir les fonctions de cette
affactation. En acceptant una nomination a n'imparte quel autre
posta, 'employee met fin a son statut d'axcedentaire.

Une employée excedentaire qui se réinstalle pour combler un poste
vacant conformément au paragraphe b} ci-dessus, et qui est
subseguemment nommée 3 un paste dans un rayon de quarante
{40} kilométres de son lieu d'emploi anténeur, conformément aux
clauses 27.03 b) et 1), a droit & ce que la Socigte lui rembourse ses
frais de réinstallation conforméement a la peolitique alors en vigueur &
la Societé si I'endroit od elle se réinstalle est éloigné de plus de
quarante {40} kilométres de son lieu d'emploi actuel. Sicette
employée excédentaire refuse la nomination, elle est réputée
nommeés ad poste auquel elle s'est réinstallée,

Aucune employée a plein termps n'est tenue d'accepter un poste a
temps partiel. La présente clause n‘'empéchs pas la Société
d'affecler une employée 4 plain temps 4 un poste 3 temps partiel
conformement aux dispositions des clauses 28.10 d), e) et f).
L'employée peut également se prévaloir des dispositions de la
clause 28.10 h).
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)

28.11

Lorsqu’une employée a plein temps est affectee aux termes du
présent article, auscun poste a temps partiel ne peut étre créé au
méme nivaatl de classification dans le lieu d'od 'employée a &é
affectée, dans les six (8) mois suivants, 4 moins qu'un poste a plein
temps ne devienne vacant par attrition.

Langue de travail

La Sociéte ne peut exiger la mutation d’'une employée a un endroit

ol la langue de travail est différente de celle de son lieu actuei.

29.01

a}

b)

28.02

ARTICLE 29
MISE A PIED, DEPART, CESSATION D'EMPLO)

Mise a pied/Rappel

L'employee mise a pied a le droit de se prévaloir des dispositions qui
suivent :

} Une employee qui compte plus de six (6) mois mais moins
de deux (2} ans d'emplei continu et qui est mise & pied ale
droit d'étre rappelée selon son ancienneté pendant une
période équivalente & sa pariode d'ancienneté aprés la date
de sa mise a pied.

i) L'employée qui compte deux {2) ans ou plus d'emploi continu
et qui est mise a pied a le droit d’étre rappelée selon son
anciennete pendant une période de deux (2) ans apres la
date de sa mise & pied.

i} L'employée qui compte quatre {4) ans ou plus d'emploi
continu et qui est mise & pied a le droit d'étre rappelée selon
son angienneté pendant une période de quatre (4) ans aprés
la date de sa mise & pied.

L'employée mise a pied en vertu de la clause 28.10 a) n'a pas le droit
de rappel en vertu de la clause 29.01 a).

Indemnités de départ maximales

Les indemnités de départ payables a l'employée en vertu du présent

arlicle sont réduites en proporticn de toute période d'emploi continu pour laguelle
elle a déja recu une forme quelconque d'indemnite de cessation d'emploi.

En aucun cas, les indemnites de départ maximales prévues a l'article

28 ne peuvent étre cumulées.
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29.03 Régime de prestations supplémentaires de chémage

Les parties conviennent que le Regime de prestations
supplémentaires de chémage de la Sociéte, tel qu'amend# de temps a autre et
sous réserve des conditions de la Commission de I'Emploi et de I'lmmigration fait
partie intégrante de cette convention collective et sera disponible aux employees
aligibles pendant toute la durée de la convention collactive.

29.04 Retraite anticipée volontaire/prime de déepart

La Scciété peut, en tout temps et a sa discrétien, offnr 4 une
employée une prime de retraite anticipee volontaire ou une prime de départ
volontaire. Lorsque la Société rencontre une employée pour l'aviser d'une offre de
cette nature, l'employée peut demander la presence d'une représentante
gsyndicale pour [a représenter.

29.05 Cassation de I'indemnité de départ

Les employées nommees pour une période indéterminée qui font
pattie des effectifs de la Société le 1° novembre 2004 ont droit 3 une somme
correspondant au mantant de lindemnité de départ qu'elles auront accumulé
jusquau 31 décembre 2004.

29.06 Montant de I'indemnité

La somme a laguelle ung employée nommeée pour une pericde
indéterminée a droit correspond & une semaine de salaire régulier par année de
service continu jusqu'au 31 décembre 2004, jusgu'a concurrence de vingt-huit (28)
semaines. Si en fonction de sa date d'anniversaire, 'employée n'a pas complété
una annge entiare d'emploi au 31 décembre 2004, le montant & payer pour
Fannée partielle d'emploi est calcule au prorata.

Le paiement pour les employées nommees pour une période
indéterminée qui sont & temps partiel ou dont la période de service continu
comprend des périodes d'emploi a plein temps et des penodes d'emploi & temps
partiel, st calculé de fa maniere prévue aux clauses 4.04 ot 29.03 de la
convention collective ayant comme date d'expiration le 31 octobre 2004,

Aux fins de indemnité de départ, une interruption du service de

guatre-vingt-dix {80} jours ou moins ayant eu lieu aprés le 18 octobre 1981 ne
représeante pas une interruption de l'emploi continu.

29.07 Modalités de paiement

La somme a laquelle 'employée a droit lui est payee en un seul
versement, a son choix

a} dans les six (6) mois de la signature de la convention collective, au
taux de rémunération de san poste d'attache au 31 decembre 2004,
ou
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b} au moment de la retraite, au taux de rémunération de son poste
d'attache la semaine précedant son départ a la retraite.

c) En cas de deces d'une employée qui n'a pas regu lindemnité de
départ 4 laguelle elle a droit, celle-ci est versée a sa succession au
taux de rémuneration du poste d'attache de l'employée au moment
du déces.

d} L'employée qui choisit de recevair lindemnité aux termes de 'alinéa
29.07 b), et qui, ultérieurement, démissionne ou est renvoyée pour
incapacite aprés le 31 décembre 2004, mais avant la retraite, regoit
la somme définie a 'alinéa 29.07 a).

e) Le paiement de l'indemnité de depart n'est pas considéré comme
etant une rémunération et n'ouvre droit a aucune allecation ou
indemnité additionnelle.

f La somme a laquelle 'employée a droit est basée sur les heures de
travail prévues a son horaire normal de fravail.

29.08 Transition

Les dispositions des clauses 29.01 b) a4 29.01 f} de la convention
collective ayant pour date d'expiration le 31 octobre 2004 continuent de s’appliquer
jusgu'au 31 décembre 2004 pour les employées nommées pour une périnde
indéterminée faisant partie de l'effectif le 1°" novembre 2004.

ARTICLE 30
CHANGEMENT TECHNOLOGIGUE

30.1 Définition

Dans la présente canventian, I'expression changement
technologique désigne -

a) Fintroduction par la Société canadienne des postes d'un équipement
ou de matériel différent par sa nature ou son genre de celui gu'elle
utilisait précédemment dans l'exploitation de l'entreprise;

et
b) un changement dans la maniere dont la Société effectue le travail,

dui est en relation directe avec lintroduction de cet équipement ou
matériel.
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30.02 Effets défavorables

Lors de lintroduction d'un changement technologique, la Société
s'engage a minimiser les effets défavorables causés aux employees en
conséquence de tels changements.

30.03 Préavis

Lors de Fintroduction d'un changement technologique, la Societé
avise ['Alliance au moins cent vingt (120} jours avant l'introduction ou la mise en
application de ce changement.

30.04 Renseignements que doit contenir I'avis

L'avis mentionné a 1z clause 30.03 doit étre donng par acrit et
contenir les renseignements suivants :

a) fa nature du changement technologique;

b) la date a laquelle la Société se propose d'effectuer le changement
technologique;

€) le nombre approximatif, la catégorie et le lieu de travail des
employées qui seront vraisemblablement touchées par le
changement,

d) les répercussions que le changement technologique est susceptible

d'avoir sur les conditions de travail et d'emploi ou sur la sécurité
d'emploi des employées touchées;

e) toute donnee pertinente guant aux effets prévus sur les employéees.
30.05 Code canadien du travail

En conformité avec le sous-alineéa 51(2) (c) {i)) de la partie 1 du Code
canadien du travall, les parties aux présentes conviennsnt que les articles 52, 54
et 55 ne s'appliquent pas a la Société et a I'Alliance pour la durée de la convention
collective.

30.08 Consultation sur les changements

Laorsque la Société a avigé l'Alliance de son intention d'introduire un
changement technolagique, les parties s'engagent a se& rencontrer dans les quinze
{15) jours suivants et a tenir des consultations constructives et significatives en
vue d'amriver 4 une entente sur les soiutions 4 apporter afin de minimiser las affets
défavorables causés aux employées gn conséquence de tels changaments.
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30.07 Aucune mise & pied

Suite 3 lNintroduction d'un changement technologigue, la Société
garantit qu’il n'y aura pas de mise a pied d'employées réguliéres a plein temps cu
a temps partiel, occupant un poste dans l'unite de négociation, a condition que ces
employées soient admissibles aux dispositions de l'article 28 (Sécurité d'emploi) et
acce?tegé fe recyclage, une réaffectation ou une réinstallation, aux termes de
l'article 28.

30.08 Garanties

La Societé établit les garanties suivantes pour les employées régies
par la présente canvention collective qui sont touchées par un changement
technologique, 4 condition que ces employees soient admissibles aux dispositions
de l'article 28 (Sécurité d'emploi) :

a) Emploi garanti : La Société garantit un emploi continu a toutes les
employées régies par la convention jusqu'a la signature de la
prochaine convention collective entre les parties.

b) Classification garantie : Pour la période d'emploi continu garantie aux
termes de l'alinéa précédent, l'employée conserve sa classification et
i'dchelle de traitement comespondante, indépendamment de toute
réaffactation & d'autres fonclions ou de toute reclassification des
fonctions exercées par I'employée a un niveay inférieur.

C) Traitement garanti : Pour plus de précision quant au but de cette
clause, la Société garantit le plein traitement et tous les avantages
pour les heures normales de travail prévues par la présente
convention collective pour Fentiére periode d'emploi continu garantie
a l'alinéa a) ci-dessus.

) Lorsqu’une employée est mutée en permanence d'un lieu de travail 4
un autre, elie a droit a une indemnité forfaitaire de trois cents dallars
{300%) au moment de la mutation, pourvu que la distance entre sa
résidence lors du déplacement et son nouveau lieu de travail se soit
accrue de trois {3) kilométres ou plus.

30.09 Dépenses

La Socisté assume les dépenses relatives au recyclage. Durant le
recycliage, 'employée continue de toucher son salaire.
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31.01

REMUNERATION ET AVANTAGES

ARTICLE 31

REMUNERATION

Conditions sous le regime de la Fonction publique

Sous réserve du présent article, les conditions régissant Fapplication

de la rémunération sous le réegime de la Fonction publique né sont pas modifiges
par la présente conventian.

31.02

Vearsement du traifament

Toute employée a droit & une rémunération toutes les deux {2}

semaines, pour services rendus :

a)

31.03

qui est indiquée a I'appendice AA pour la classification du poste
auquel elle est ncmmee si [a classification coincide avec celle gui est
précisée dans sa lettre de nomination,

ou
qui est indiquee a l'appendice AA pour la classification du poste

précisee dans sa lettre de nomination si cefte classification et celle
du poste auquel elle est nommée ne coincident pas.

Lorsgque 'augmentation d’échelon et la révision des salaires
connciﬂant

Lorsqu’une augmentation d'échelon da salaire et une ravision des

salaires inferviennent a la méme date, I'augmentation d'échelon de salaire
s'applique la premiére €t le taux qui en resulte est révise conformement a la
révision des salaires.

31.04

a)

Rémunération d’intérim

Lorsgu'une employée est tenue par la Societé d'exécuter a titre
intérimaire, sur une periocde d’au moins trois (3) jours consecutifs,
une grande parie des fonctions d'une employee d'un niveau de
classification supérieur, elle touche, pendant cette période, une
rémunération d'intérim calculée & compter de la date ol elle
commence a remplir ces fonctions, comme si elle avait été nommeée
A ce niveau de classification supérieur. La date de "Taugmentation
d'échelon d'une employée qui regoit une rémunération d’interim doit
étre la date d'augmentation d'échelen du posie d'attache de
lemployée.
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b} Lorsqu'un jour désigné comme jour farié payé survient durant la
période de référence, le jour férié est considéré comme jour de
travail aux fins de la pariode de reférence.

31.05 Coincidence du jour de pale avec un jour de repos

Lorsque fe jour de paie nomal d'une employee tombe pendant son
jour de repos, elle est payée le jour ouvrable qui précéde ce jour de repos, a
condition que son chéoue de paye normal soit disponible pour distribution.

306 Nouvelle norme de classiflcation

Si, au cours de la durée de la présente convention, il est établi une
nouvelle norme de classification, la Société doit, avant d’appliquer les taux de
rémunération aux nouveauy niveaux résultant de cette norme, négocier avec
I"Alliance les taux de remunération et les régles concemant la rémunération des
employées au mement de leur fransposition dans les nouveaux niveaux.

31.07 Postes bloqueés
a} Genéralités

L a présente clause remplace les réglements concemant la paye lors
d’'une reclassification ou d’'une transposition, lorsque les réglements
sont en contradiction avec les dispositions de la présente clause.

Lorsque les dispaositions de la convention collective diffarent de
celles qui sont énoncées dans la présente clause, les conditions
énoncees dans 'a présente clause ont présgance.

bl Pracédures
La partie 1 de la présenta clause s'appligue aux titulaires des postes
qui ont éte ou seront reclassifiés depuis le 13 décembre 1981 a un

groupe au & un niveau ayant un taux maximal de rémunération
accessible inférieur.

Note : L'expression “faux maxirmal de rémunérafion accessible” signifie ie
taux maximal de rémunération.

PARTIE 1
i) La titulaire d'un poste est avisée par écrit 4 l'avance lorsque

son poste doit étre reclassifieé & un groupe ou niveau dont e
taux maximal de remunération accessible est inférieur.
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c)

PAKTIE 2

if)

Nonabstant une rétrogradation, un poste titularisé est réputé
avoir retenu, a toutes fing pratiques, le groupe et le niveau
antériaur. Ence qui concerne la rémunération da ia titulaire,
celleci est dite en état de protection salariale et assujettie au
paragraphsa iii) b) ci-dessous. Cette protection s'applique
jusqu'a ce gue le poste davienne vacant ou gue e taux
maximal de rémunération accessible du niveau reclassifig, tel
que ravisé de temps 3 autre, devienne supérieur au taux
applicable, tel que révisé de temps 4 autre, ad niveau de
classification antérieur.

a) La Société fait un effort raisonnable pour muter la
titulzire a un poste ayant un niveau equivalent a celui
de s0n poste antarieur,

b) Si la titulaire refuse une offre de mutation a un poste,
comme il est fait mention en a) ci-dessus, dans e
méme lieu de travail, sans raison valable, elle est
immédiaternent rémunsareés au taux de rémunération du
poste reclassifi.

) L'employée qui est mutée selon a) ci-dessus est
remunarée selon 'echelle de rémuneration du nouveau
poste au taux |e plus prés de son taux anteriaur, mais
non inféneur a celui-ci, ot conserve sa date
d'augmentation d'échelon antérieure.

La partie 2 de la présente clause s’applique aux titulaires de postes
auxquellas s'appliquaient das taux de retenue le 13 décembre 1981.

L'employee dont le poste est rétrogradé avant [a mise en
application de la présente convention et qui est rémunérée a
un taux de retenue a la date d'effet de Faugrmentation de
traitement, et qui continue a élre rémungrée 4 ce taux a la
date precédant immédiatement |a date d’effet d'une autre
augmentation de traitement, touche un montant forfaitaire égal
a cent pour cent {100%)} de 'augmentation de traitement
applicable a son groupe et niveau antérieur, calculé sur la
base de son taux annuel de rémunération.

L'employée qui est remunerée 3 un taux de retenue a {a date
d'effei d’'une augmentation économigque, mais qui est retiréa
du régime des taux de retenue avant la date d'entrée en
vigueur d'une autre augmentation économique d'un montant
moindre que celui gu'elle aurait touche d'aprés le paragraphe
i} de la partie 2 de la présente clause, toucha un montant
forfaitaire égal & la différence entre le montant calculé d'aprés
le paragraphe i} da la partie 2 de la présente clause ef toute
augmentation de rémunération résultant de son retrait du
regime des taux de retenue.
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31.08 Périodes d'augmentation d'échelon

a) Une employeée se voit accorder des augmentations d'échefon jusqu'a
ce qu'elle atteigne le maximum de son niveau de classification.

b} 14 date d'augmentation d'échelon pour toutes les employées de
I'unité de négociation est le 3 juin de chague année.

c) Les augmentaticns d'échelon pour chague niveau de classification
sant definies a 'appendice A ciqjointes.

31.09 Changement de statut pendant [a période de rétroactivité

Larsque, pendant la péricde de rétroactivité, 'employée est
remunérée § sa premiére nomination dans la Société a4 un taux supérieur au
minimum ou, aprés une promotion ou une mutation, a un taux de rémunération
SUpErieur aux taux précisés par le réglement concemnant les promotions ou les
mutations, elle est réemunérée au taux de rémunération de fa nouveile échelle gui
est immédiatement supérieur au taux auguel elle a été nommée et, & la discrétion
de la Sociéte, peut étre rémunérée a n'importe quel taux jusque et y compris le
taux qui figure juste au-dessous de celui gu'elle touchait.

31.10 Rémunération selon la nouvelle appendice AA

Echelle des taux

Sauf dans e cas des employées nommées, promues ou mutées
pendant la période d'effet rétroactif {voir la clause 31.09), toutes les employées
sont rémunérées selon la nouvelle échelle de taux AA au taux figurant juste au-
dessous de leur ancien taux 2 la date de rajustement pertinente.

31 Application des taux de rémunération de I'appendice AA

Les taux de rémunération figurant & Fappendice AA en vigueur avant
la signature de |a preésente convention s'appliquent aux employées qui font partie
de l'unité de negeociation a la date de la signature de la présente convention et aux
personnes qui ont cesse d'étre des employées de 'unité de négociation durant la
période de retroactivité parce quelles sont :

a} mutees a un poste & la Société canadienne des postes a Fextérieur
de l'uniteé de negociation;

b} retournées & un poste dans la Fonction publique durant la pérode de
retroactivité et qu'elles font encore partie de la Fonction publique,
pourvu gue ces employges n'aient pas regu de rémunération
rétroactive de la Fonction publique pour la méme période. Ces
employées ne sont admissibles a la rémuneration rétroactive que
pour la période pendant laquelle elles ont éié 4 'emploi de la Société
canadienne des postes durant Iz période de rétroactivité;
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c) retraitees, pourvu que l'employée ait droit 4 une rente a jouissance
immeédiate ou ait atteint I'Age de 55 ans et ait droit 4 une rente
annuelle a jouissance immediate aux termes du régime de retraite de
Postes Canada;

d) nRoMmMEees pour une période indéterminée et ant été licenciées;
e) dacédées.

3112 Recouvrement de paiements en trop

lLorsqu'une employée touche un paiement en trop 3 deux ou un plus
grand nombre de peériodes de paie consecutives, que 'erreur ne lui est pas
imputable et que le paiement €n trop est un montant supérieur a cinquante dollars
{50 $), le bureau de {a paie avise I'employée avant de procéder au recouvrement
du paiement en trop. Si 'employée informe sa direction locale que le projet du
recouvrement lui causerait un préjudice, le recouvrement effectué n'excéde pas
dix pour cent (10 %) de la rémuneration de chaque période de paie de 'employée
jusqu'a concurrence de lintégralité de la somme a recouyrer. Nonobstant ce qui
précéde, en cas de cessation d'emploi, toute somme payée en trop 4 l'employée
peut étre prélevée du solde de rémunération de celle-ci.

31.13* Indemnité de vie chére

A partir du 1° novembre 2008, 'indemnité de vie chére calculée
d'aprés l'Indice d'ensemble des prix a la consommation au Canada (1992 = 100)
doit &étre versée trimestriellement a chaque employée nemmée pour une péricde
indétarminée et employée a terme a (qui compte plus de six (6) mois de service
contini}.

ay Les trimestres désignés dans la clause 31.13 sont les suivants ;
du 1% novembre 2008 au 31 janvier 2008
du 1% février 2009 au 30 avril 2009
du 1% mai 2008 au 31 juillet 2009
du 1% aoilf 2009 au 31 actobre 2009
du 1¥ novembre 2009 au 31 janwier 2010
du 1% féwier 2010 au 30 avril 2010
du 1 mai 2010 au 31 juillet 2010
du 1% ao(t 2010 au 31 octobre 2010
du 1* novembre 2010 au 31 janvier 2011
du 1% février 2011 au 30 avril 2011
du 1% mai 2011 au 31 juillet 2011
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b)

ci*

du 1% andt 2011 au 31 octobre 2011

du 1% novembre 2011 au 31 janvier 2012
du 1% février 2012 au 30 avril 2012
du 1% maf 2012 au 31 juillet 2012

Lindemnité est versée et s'accumule a raison d'un {1} cent I'heure
pour chaque fraction compléte d'augmentation de zero virgule zéro
huit {0,08} point au-dessus de lajustement de ['Indice des prix a |a
consommation.

L'indemnite serz évaluée sur une base annuelle.

iy

iy

iy

Le premier paiement pour la période du 1% novembre 2008 au
31 octobre 2009 deit prendre effet lorsque I'NPC atteint I'ndice
publié pour cctobre 2008, augmenté d'un facteur d'ajustement
de sept pour cent {7%). Aux fins du premier versement,
I'Indice publié & la fin d'un trimestre doit &tre comparé a I''ndice
ajusté - celui de octobre 2008 augmenté d'un facteur
d'ajustement de sept pour cent (7%} - et ie paiement prend
gffet le premier jour du mois ou I'lndice publié excéde lMNndice
gjusté et est versé conformement & la clause 31.13 b} ci-
E55US.

Le premier paiement pour la période du 1% novernbre 2009 au
31 octobre 2010 doit prendre effet lorsque I'PC atteint I'indice
publié pour octobre 2008, augmenté d'un facteur d'ajustement
de sept pour cent {7%). Aux fins du premiar versement,
I'Indice publié a la fin d'un trimestre doit &tre comparé 4 l'ndice
ajusté - celut de octobre 2009 augmente d'un facteur
d'ajustement de sept pour cent (7%) - &t le paiement prend
effet le premier jour du mois ou I'Indice publie excéde l'ndice
gjusté et est versé conformément 3 la clause 31.13 b) ci-
2ssus.

Le premier paiement pour la période du 1% novembre 2010 au
31 actobre 2011 doit prendre effet lorsque I'PC atteint l'Indice
publié pour octobre 2010, augmente d'un facteur d'ajustement
de sept pour cent {(7%). Aux fins du premier versemeant,
lIndice publié a la fin d'un trimestre doit &tre comparé a l'ndice
ajusté - celui de octobre 2010 augmenté d'un facteur
d'ajustement de sept pour cent {7%) - et le paiement prend
effet le premier jour du mois ol I'Indice publié excéde Mndice
S'j”mé et est versé conformement a la clause 31.13 b) ¢i-
e550s,

_76 -



d)*

9}

)"  Le premier paiement pour la période du 1* novembre 2011 au
31 juillet 2012 doit prendre effet lorsque I'PC atteint lindice
publié pour octobre 2011, augmente d'un facteur d'ajustement
de sept pour cent (7%). Aux fins du premier versement,
Indice publié & ia fin d'un trimestre doit &ire comparé a l'lndice
ajusté - celui de octobre 2011 augmenteé d'un facteur
d'ajustement da sept pour cent (7%) - et le paiement prend
effet la premier jour du mois ol I'indice publié excéde I'Indice
ajusté et est versé conformément a la clause 31.13 b} ci-
dessus.

Aux fins des autres paiements, I'lndice publie a la fin d'un trimestre
est comparé a l'lndice publié a la fin du trimestre précédent et le
paiament st versé conformément a ia clause 31.13 b) ci-dessus. Le
demier paiement est versé pour fa période allant jusqu'au 31 juillet
2012 inclusivement.

Tous les paiements sont effectués globalement sous forme
d'arrérages conformément a la clause 31.13 b). Les indemnités
verséas ne sont pas incorporéas aux taux de salaire de base et
n'affectent pas le taux des primes ou des pensions de retraite. On
en tient cependant compte dans le calcul de la rémunération pour les
jours fénes et les conges payeés.

Si, au terme d'un trimestre donné, il y a une baisse de I'indice a un
niveau de points inférieur 4 celui qui a denné lieu, au cours du
trimestre précédent, 3 une indemnitg, lndemnité doit &tre réduite
d'un (1) cent pour chaque fraction compléte de diminution de zéro
virgule huit {0,08) point.

Il n'y aura pas de redressement, rétroactif ou autre, a la suite d'une
révision résultant d'une correction effectuée ultérieurement a 'tndice
par Statistique Canada.

Dans 'éventualité oo Statistique Canada cesserait de publier {'Indice
des prix & la consommatiotnt mensuel et / ou apporterait des
changements qui toucheraient la méthode de caleul de I'ndemnite
dacrite ci-dassus, la question doit faire I'cbjet de discussions entre
les deux parties avant que, ie cas échéant, des modifications soient
apportéas aux modalités ci-dessus.
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ARTICLE 32
PRIMES DE QUART ET DE FIN DE SEMAINE

32.01* Prime de guart

ay A la date de la signature de la convention collective, les employées
touchent une prime de quart d'un dollar et quinze cents (1,15 §)
I'heure pour toutes |les haures, ¥ compris les heures
supplémentaires, effectuées entre 18 h et minuit, et d'un dollar et
quarante cents (1,40 3} I'heure pour toutes les heures, y compris les
heures supplementaires, effectuées entre minuit et 6 h.

b) Dans les cas des employées qui touchent cette prime pour la
majorité des heures d'un quart normalement prévu a I'horaire, elles la
recoivent au regard de toutes les heures effectuées durant le quart,

32.02* Prime de fin de semaine

ay A la date de [a signature de la convention collective, les employées
touchent une prime supplémentaire d'un dollar et quarante cents
{1,40 §) I'"heure pour les heures de travail effectuées le samedi ou ie
dimanche, tel que stipulé en b) ci-dessous.

b) La prime de fin e semaine est payable pour toutes les heures de
travail prévues & I'horaire régulier au taux des heures normales
effectuées le samedi ou le dimanche.

ARTICLE 33

INDEMNITE DE RAPPEL AU TRAVAIL

33.01 Rémunération minimale

Lorsque l'employée est rappelée 3 un lieu de travail et que ce rappel
n‘était pas prévu & 'horaire, elle fouche Je plus élevé des deux (2) montants
suivants :

a) la rémunération equivalant a trois (3) heures de salaire calculées au
taux applicable des heures supplémentaires,
ou
b) la rémunératicn au taux applicable des heures supplémentaires, 3

condition que la période de travail supplémentaire faite par
l'employée ne soit pas accolée 4 son horaire de travail.
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33.02 Situations d'urgence

Emplovées de |la désignation EL uniquement

Si, dans une situation d'urgence et a la suite d'un probleme, plutdt
que de rappeler une employée au travail la Société la contacte afin d'obtenir d'elle
des renseignements concernant le fonctionnement ou la réparation d'une piece
d'équipement, 'employée concernée a droit @ une remunération éguivalente & une
{1) heure de paie au taux simple.

33.03 Remboursement des frais de transport

Lorsque l'employée est rappelée pour faire du travail suppiementaire
dans les conditions énoncées a la clause 33.01 et doit utiliser des services de
fransport autres que les services de transport en commun ordinaires, elie est
remboursée de ses dépenses raisonnables selon les modalités suivantes :

a) les frais de millage au taux normalement payé a l'employée qui est
autorisée par la Societé A dtiliser son aufomobile et qui l'utilise,
ou
b} les dépenses engagées pour emprunter d'autres moyens de
transport commerciaux.
33.04 Le temps de déplacement n'est pas du temps de travail

Sauf si I'employée est tenue par la Sociélé d'utiliser un véhicule de la
Société pour se rendre a un lieu de travail autre que son lieu d'affectation normal,
le temps que l'employée met pour se rendre au travail ou pour rentrer chez elle
n'est pas tenu pour du temps de travail.

ARTICLE 34
DISPONIBILITE

34.01 Les employées ne sont pas tenues d'étre disponibles durant les
heures hors service.
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34.02

34.03

b)

g)

MNonoistant ce qui précéde, les besoins operationnels dans certains
services sont tels qu'il faut assurer une disponibilité en dehors des
heures de travail normales. Les conditions décrites 3 |a clause 34.03
ci-dessous s'appliquent a tous les postes mentionnés dans la liste de
l'appendice E qui demeurera en vigueur pendant toute la durée de la
présente convention coliective. Si, suite a un changement d'erdre
opérationnel ou arganisationnel, il convient de modifier |a liste de
l'appendice E, la Sociéte s'engage a consulter I'Alliance avant
d'effectuer lesdites modifications.

Si la Sociéte exige d'une employée d'assurer une disponibilité en
dehors des heures de service, celle-ci doit &tre rémunérés, a
compier de ia date de signature de la présente convention collective,
sous la forme d'un moentant équivalent 3 une (1) heure de paie au
taux simple, le minimum étant de vingt dallars {20 $) par période de
huit {8} heures passees en disponibilité.

La Saciété convient de remetire des téléa‘gertisseurs sans frais aux
employées tenues d'assurer la disponibilité, afin de leur permettre de
se rendre au travail sur demande.

Pour désigner les emplayées en disponibilité, la Société s'engage a
rapartir le travail hors des heures de service de fagon équitable en
tenant, pour cela, des fistes de disponibilité appropriées.

L'employée qui n'est pas en mesure de se rendre au travail sur
demande ne peut prétendre a la rémunération de disponibilité.

L'employee en disponibilité appelée au travail doit &tre rémunéree
conformément aux dispositions de la présente convention collective
régissant [e rappel au travail.

Une employée en disponibilité qui travaille aprés avoir éfé contactée
par la Societé mais qui n'est pas tenue de se présenter a son lieu
habiuel de travail, doit &tre remunérée pour son temps de travail
effectif ou pour un minimum de quinze {15) minutes, selon la plus
glevée de ces deux éventualités.

Afin d'eviter le cumul des heures supplémentaires, la rémunération

deﬁs heures supplémentaires ne peut &tre versée en double pour les
memes heures de travail.
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35.01

b)

35.02

a)

b)

d)

ARTICLE 35
TEMPS DE DEPLACEMENT

Application limitée du présent article

Aux fins de Ia presente convention, le temps de déplacemeant donne
droit 2 une indemnite uniquement dans les cas et dans les limites
stipulés au présent article.

Aux fins du présent article, on entend par «zone daffectation » |a
zone située dans un rayon de seize {16) km du lieu de travail.

Déplacement

Lorsque I'employée est tenue de se rendre a l'extérieur de sa zone
d'affectation pour les affzaires de la Scciéte, 'heure de départ et le
made de transport sont déterminés par la Scciété et l'employée est
remunérée pour la temps de déplacement conformément aux
clauses 35.03 et 35.04. Le temps de deplacemeant comprend les
haltes en cours de route, a condition qu'elles ne dépasseant pas trois
{3) heures.

Employées de la désignation ENG uniguement

Sauf en cas d'urgence, comme des demandes opérationnelles
urgentes, la Société doit accorder aux employées un préavis de
déplacement de vingt-quatre (24) heures.

Employées de la désignation ENG uniquement

Les employées ne sont pas tenues de passer plus de cinquante pour
cent {50 %) de leur temps de fravail en déplacement, au cours d'un
exercice financier, et pas plus qu'un {1) mois en déplacement continy
sans pouvoir passer deux (2) semaines dans leur zone d'affectation,
A moins que 'employée n'y consente.

Employées de |a désignation EL uniguemant

Si, dans 'exécution de ses fonctions, une employée est tenue, par la
Saciéte, de se déplacer par des moyens de fransport autorisés, le
temps nécessaire gu'elle consacre a de tels déplacements doit &tre
compensé au méme titre que du temps de travail. Le temps de
déplacement comprend le temps neécessaire aux haltes en cours de
route, a condition qu'elles ne dépassent pas trois (3) heures.
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35.03 Rémunération

Aux fins des clauses 35.02 et 35.04, le temps de déplacement pour
lequel l'employeée est rémunérée est le suivant :

aj Lorsqu'elie voyage par les transports en commun, le temps compris
entre I'neure de deépart et I'neure d'amrivée prévue a i'horaire, y
compns le temps de déplacement nermal jusgu'au point de depart.

b} Lorsqu'elle voyage par des moyens de transport privés, le temps
normal, détermine par la Sociele, nécessaire pour se rendre de son
domicile ou de son lieu de travail, selon le cas, directement a sa
destination et, & son retour, directement a son domicile ou 3 son lieu
de travail.

c} Larsque l'employée demande une autre heure de départ ou un autre
moyen de transpor, |a Société peut acquiescer a sa demande, a
condition que la rémunération du temps de déplacement ne dépasse
gas téeile qu'elle aurait fouchée en vertu de la décision initiale de la

aciéte.

35.04 Rémunération du temps de déplacement

Lorsque 'employée est tenue de voyager conformément aux clauses 3502 et
35.03:

a) i) Un jour de travail normal pendant lequal elle voyage mais
ne fravaille pas, I'employee touche sa rémunération
journaliére normale.

i} Employées de la désignation ENG uniguement

Une employée se déplagant au cours d'une joumée
normale de travail, et qui ne travaille pas dans sa zone
d'affectation ni a un lieu de travail, a droit a sa
remunération normale pour sa journée, Le temps de
deplacement intervenant en plus de sa journgée nomale de
travail doit &tre rémunéré a temps simple.

b} Ln jour de travail nomal pendant lequel elle voyage et travaille,
{'employee touche :

i) la rémunération normale de sa journée pour une période
mixte de déplacement et de travail ne dépassant pas ses
heures de travail normales prévues a l'horaire de cette
journée; i

i} le taux applicable des heures supplémentaires pour tout

temps de deplacement en excédent de ses heures de
travail nomales prévues a I'horaire de cette journée.
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) i} Un jour de repos ou un jour férié designé paye, 'employée
ast ramunérée au taux des heures supplémentaires
applicable au regard des heures de voyage effectuées,
jusqu'a concurrence du nombre d'haures normalement
prévues A I'horaire d'un jour cuvrable ardinaire de cette
amployée.

i) Employées de la désignation ENG unlguement

Les haures consacrées au déplacement un jour de repos
ou un jour férié désigné doivent atre rémunéréeas au taux
d'’heuras supplémentaires applicable.

d) Le temps de déplacement est remunéré en especes; cependant, sur
demande de 'empioyée et avec l'approbation de la Sociétd, ce
temps peut &tre compensé par un congé paye. La durée de ce
conge est égale au temps de déplacement multiplie par le taux de
remuneration horaire de l'employée a la date qui précéde
immediatement le jour ol le congé est pris.

a) Le congé compensatoire payé qui n'a pas &té pris avant la fin de
l'année financiére peut éire reperié a I'annéa financiare suivante et,
s'il n"a pas ete pris avant la fin de cette année financiére, il est
ramuneré en espaces. Le remboursement sa fait au taux de
ramunération horaire de 'employée calculé selon la classification
indiquée dans sa lettre de nomination, a la fin de l'année financiére.

35.05 Cas ol la rémunération du temps de déplacement ne s'appligue
pas

Aux tarmes du prasent article, fa remunéeration n'est pas versee pour
le temps da déplacement 4 des cours, 4 des seances de farmation, a des
conférences et 4 des seminaires, sauf si l'employée est tenue d'y assister par la
Société.

ARTICLE 36
DEPLACEMENTS, REINSTALLATION ET POSTES ISOLES

36.01 Palitigques
aj Les actuels niveaux de prestation perglis par les employées incluses

dans l'unité de négociation, conformémant aux politiques de |a
Société en matiére de déplacements, da réinstallation et d'affectation
dans deas postes isolés, sont maintenus sauf madification par accord
mutuel des deux parties, au niveau natignal.
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b)

La politique en matiére d'affectation dans des postes isolés
continuera de s'appliquer aux employées qui faisaient partie des
effectifs de la Societé a la date de signature de la présente
convention collective, tant qu'elles demeureront au service de la
Société canadienne des postes, dans leur bureau actuei ou dans
tout bureau vise par la politique. Les employées engagées ou
nommeées pour la premiere fois dans un poste isolé aprés la date de
signature de la présente convention collective ne peuvent bénéficier
des dispositions de la politique en matiére d'affectation dans des
postes isolés.

ARTICLE 37

REGIMES DE SOINS MEDICAUX COMPLEMENTAIRE, D'ASSURANCE-
T HOSPITALISATION —

37.1

d)

37.02*

a)

hy*

ION
ET D'ASSURANCE-30INS DENTAIRES

Définitions
Aux fins du présent article, les définitions ci-dessous s'appliquent :

« primes » désigne [es sommes versées pour défrayer les colts d'un
régirne d'assurance (fe Régime d'assurance-invalidité};

« coninibution » désigne les sommes versées pour défrayer les colits
d'un régime autg-assuré, services administratifs seulement

{regimes : 50ins médicaux complementaire, so0ins dentaires et soins
de la vue et de 'ouie), y compris les services administratifs fournis
par la société d'assurance ou l'assureur.

« coassurance » désigne les pourcentages respectifs a la charge des
employees et de 'employeur en ce qui conceme les dépenses
admissibles;

le « partage des codts » comprend, s'il y a lieu , les primes, les
contributions, la coassurance, et les franchises.

Régime de soins médicaux complémentaire

La Societe convient que le régime soins médicaux complémentaire
(RSMC) tel qu'amendé de temps & autre, reste en vigueur pendant la
durée de la présente convention collective.

La contribution de la Societe a l'option protection méadicale
(a2nciennement {a portion «de base») du régime &st de quatre-vingt
quinze pour cent (95 %} et celle des employées est de cing pour cent
{5 %).

Le RSMC est coassuré A quatre-vingt pour cent {80 %) par
Femployeur et vingt pour cent (20 %) par 'employée.
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A)

C)

D)

de quatre-vingt pour cent {80 %) pour I'employeur et
vingt pour cent {20 %) pour 'employee pour les
prastations du Régime de médicaments de base;

les médicaments indigués dans le fermulaire de la
Régie de 'assurance-maladie du Québec (RAMQ) qui
ne sont pas rembourses au taux etabli dans le Regime
de médicaments de base sont rembourses au taux
établi et périodiquement révisé de la RAMQ;

de cinguante pour cent (50 %} pour 'employeur &t
cinquante pour cent {50 %) pour 'employée pour les
prestations du Régime supplementaire de
médicaments complémentaire;

at de quatre-vingt pour cent (8C %} pour I'employaur et
vingt pour cent {20 %) pour Femployée pour toutes les
autres prestations.

d) i} Les employées bénéficiant du RSMC ne sont pas soumnis a
une franchise.

if) La clause 37.02d)i) ne s'applique pas a la clause 37.07, soit
aux employées qui ont pris leur retraite durant la péricde
allant du 31 octobre 2001 jusqu'au 31 décembre 2005,

ey A compter du 1% mars 2009, le RSMC est coassuré comme suit:

i}i-.l-

quatre-vingt pour cent (80 %) pour l'employeur et vingt
pour cent (20 %) pour l'employé&e paur les prestations
du Régime contrélé de remboursement des
médicaments.

i)™  Pour toute autre dépense, guatre-vingt pour cent
(80 %) pour 'employeur et vingt pour cent {20 %) pour
lemployee.
f) Pendant la durée de la présente convention collectiva, les parties

peuvent s'entendre pour madifier le niveau des prestations du

RSMC.
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37.03

Regimes d'assurance-santé provinciaux

La Societé paye soixante-dix pour cent (70 %)} des primes du régime

d'assurance-santé provincial dans les provinces qui percevaient de telles primes le
30 juin 2004 ou avant cette date.

3704

a)

b)*

cy

dyr

f]i

37.05"

Régime d'assurance-dentaire

L'entente relative au régime d'assurance dentaire conclue entre les
deux parties fait partie de |a presente convertion collective et
demeurera en vigueur pendant toute la durée de la convention. La
contribution de la Seocieté au Régime d'assurance-dentaire est de
quatre-vingt-quinze pour cent (95 %) et celle de I'employée st de
¢ing pour cent (5 %}

A partir du 1 janvier 2008, l2 baréme des tarifs de soins dentaires
de 2007 s'applique.

A partir du 1% janvier 2008, le baréme des tarifs de scins dentaires
de 2008 s’appligue.

A partir du 1% janvier 2010, le baréme des tarifs de soins dentaires
de 2009 s’applique.

A partir du 1% janvier 2011, {e baréme des tarifs de soins dentaires
de 2010 s'applique.

A partir du 1% janvier 2012, le baréme des tarifs de soins dentaires
de 2011 s'applique.

Régime de soins de la vue et de l'ouie

Le régime de soins de la vue et de l'ouie de la Société fera partie de
la convention et demeurera en vigueur pendant toute la durée de la
convention.

Toutes les employees a plein temps et a temps partiel, nommées
pour une période indéterminée au sein de l'unité de négociation,
bénéficient du régime, dont les frais sont 4 |a charge de la Societe,
Les avantages garantis pour |es soins de la vue couvrent

{iy* Un montant maximal de trois cents dollars {300 3)
par péricde de quatre {4} ans, et

{iy*  Un montant maximal a vie de

trois cents doflars (300 $) pour la correction de Ja vue
au laser.
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d)*

37.06

b)

3707

Les avantages garantis pour les s0ins de l'odie couvrent un montant
maximal de sept cents cinquante dollars (750 $) par péricde de
soixante (60) mois.

Assurance-invalidité

Le régime d'assurance-invalidité de la Sociéte fera partie de la
convention et demeurera an vigueur pendant toute la durée de la
convention,

La Société paiera cinquante pour cent {50 %) de la prime
d'assurance-invalidita.

Soins médicaux des personnas retraitées

Aux fins de la présente clause, une retraitée est uneg employee
réguliére qui a pris sa retraite de la Sociéte et qui regoit une
pension immeédiate ou unea pension annuelle viagére aux termes
du régime de retraite de Postes Canada (Régime da retraite de fa
Sociéta).

Jusqu'au 31 decembre 2008, scus réserve des autres dispositions
de 1a présente clause, la retraitée qui compte au moins dix (10)
ans de service continu au moment de la retraite bénéficie du
RSMC si elle en fait la demande dans ies soixante (80) jours civils
suivant son départ 4 la retraite ou suivant le jour ol elle
commence a recevoir ses prestations de retraite différées.

A compter du 1% janvier 2009, sous réserve des autres
dispositions de |a présente clause, la retraitée qui compte au
moins quinze (15) ans de service continu au mament de la retraite
bénéficie du RSMC si elle en fait fa demande dans les

soixante {B0) jours civils suivant son départ a la retraite ou suivant
le jour ol elle commence a recevoir ses prestations de retraite
différaas.

A défaut de présenter sa demande, |a retraitée cesse d'étre
admissible au RSMC.

Jusqgu'au 31 décembre 2008, |a retraitée qui ne compte pas dix
(10) années de service continu mais qui st invalide et regoit une
rente d'invalidité an vertu du regime de retraite de |a Société
bénéficie egalement du RSMC si elle en fait la demande
conformament a la clausa b) ci-dessus.,

A compter du 1% janvier 2009, la retraitée qui ne compte pas
quinze {15) ann£es de service continu mais qui est invalide at qui
recoit une rente d'invalidité en vertu de |a Lof sur ia Sociéle
canadienne des postes ou de la Lo sur la pension de la fonction
publigue bénéficie également du RSMC si elle en fait Ia demande
conformement a la clause b) ci-dessus
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d} Malgre les clauses b) et ) ci-dessus, une employée dont 'emploi
prend fin n'est pas admissible au RSMC si elle chaisit de différer
le versement de ses prestations de retraite pour une période de
plus de cing (5} ans.

e) La retraitée qui s'est prévalu de cet avantage et qui avise par la suite
la societé d'assurance gu'elle souhaite interrompre sa participation
au regime da soins de santé pour personnes retraitées ne pourra pas
ulterieurement y redevenir admissible.

f) Sous réserve de la clause g}, les employées retraitéas qui
benéficient du RSMC en vertu de |a présente clause ont droit au
méme régime que les employées actives, y cCompris en ce qui
concerme le niveau de prestations, ies franchises et la coassurance.

gy La contribution de la Société a la partie « médicale » du RSMC (a
I'exclusion des avantages facultatifs) est de soixante-quinze pour
cent {75 %) et celle de ia retraitée de vingt-cing pour cent (25%).
ARTICLE 38

CONGES - GENERALITES

38.01 Information sur les crédits de congé

L'employes a droit, 2 intervalles raisonnables et sur sa demanda,
d'étre informée du solde de ses crédits de congé annuel et de congé de maladie.

38.02 Maintien des crédits de conge

L'employée canserve le nombre da jours de congé payé portés a son
credit par la Société au moment de la signature de [a présente convention ou au
moment ol glle y devient assujettie.

3303 Aucun cumul des congés

L.'employée ne bénéficie pas de deux (2) genres de congé payé ni
d'une rétribution monétaire tenant liew de congé a I'égard de la méme période.

3g.04 Déchiéance du droit au congé payé

L'employee n'a droit & aucun congé payé pendant les périodes ol
elle est en conge hon paye, en conge-sducation non payé ou sous (e coup d'une
SUSpensicn.

38.05 Congé refusé

Lorsque la Société rejefte la demande de conge de I'employée, elle
doit lui en fournir les raisons. Sur demande de l'employée, la Société donnera par
ecrit les motifs de son refus.
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38.06 Réponse
La demande de conge de 'employée fait I'objet d'une réponse &
Fintérieur d'une péniode de temps raisonnable.
ARTICLE 39
JOURS FERIES DESIGNES PAYE_'_Q

39.01 Jours féries désignes

Sous réserve de la clause 39.02, les jours suivants sont les jours
fériés dasignes payés pour les employées :

a) le jour de I'An;

b) le Vendredi Saint;

c) le lundi de Paques;

d) le jour fixé par proclamation du gouverneur en conseil pour la
celébration de 'anniversaire de la Souveraing;

e) la féte du Canada;

b la féte du Travail;

g) le jour fixé par proclamation du gouvemeaur eén conseil comme jour
national d'Action de graces;

h} lg jour du Scuvenir;

i) la jour de Noal;

i) le lendemain de Noél;

W} un autre jour dans I'annee qui, de lavis de la Société, est reconnu,

au niveau provincial ou municipal, comme jour de féte dans la région
ol l'employee travaille ou, dans toute région ou, de |'avis de la
Société, un tel jour de féte additionnel provincial cu municipal
n'existe pas, le premier lundi d'aout,

et

I} un autre jour lorsqu'une [oi du Parlement le prociame comme jour
férie national.
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38.02*

b)*

35.03

Rémunération - jour férié

L'employee en conge non paye pendant une journeée de travail
compiéte précedant et suivant immédiatermnent un jour férié désigné,
n'a pas droit a la remunération pour le jour ferie. Tous les conges
payés accordés aux termes des dispositions de l'arlicle 41 sont
considéres comme des jours payas aux fing des calculs faits en vertu
de la presente clause.

L'indemnité de jour férié d'une employee 4 termnps partiel se fonde sur
le nombre mayan d’heures effectuées dans la limite de huit (8)
heures durant les cing {5) jours ou elle &tait en service ,
immediaternent avant le jour férig. Malgré ce qui précéde, une
employée a temps partiel ne doit pas recevoir une rémunaration
meains élevée que celle correspondant au nombre d’heures qu'elle
aurait été tenue de travailler, selon Fhoraire, si la journée en question
n'avait pas été& un jour férie.

Jour férié qui coincide avec un jour de repos

Eorsqu'un jour designé ferié en vertu de la clause 39.01 coincide

avec le jour de repos de 'employée, le jour férié est reporté au premier jour de
travail prevu a horaire de I'employée qui suit son jour de repos.

39.04

Jour férié reporté

Lorsqu'un jour désigné ferié a I'égard de l'employée est reporté & un

autre jour en vertu des dispositions de |z clause 39.03 :

a)

b}

39.05

rémunérée :

a)

D)

le fravail exécuté par l'employée le jour 3 partir duguel le jour férié a
&té reponté est répute avoir &té exécuté pendant un jour de repos,

et

le travail exécuté par I'employée le jour auquel le jour féné a été
reporté est réputé avoir été exécuté pendant un jour fené.

Rémuneration du travail exécuté pendant un jour ferie

Lorsque l'employée travaille pendant un jour férié, elle est

a taux double {2) pour toutes les heures effectuées, en plus de la
rémunération qui lui aurait été versée si elle n"avait pas travaillg le
jour férié,

au

sur demande et avec I'approbation de la Sociéte, elle peut
bénéficier :
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39.06

b}

39.07

i} d'un jour de congé payé (au taux horaire) a une date
ultérieure, en remplacement du jour férié,

et

i} d'une remunération a taux double {Z) pour toutes les
heures gqu'elle a effectuées le jour férié,

si possible, et a la demande de I'employée, la Société s'efforce
d'accorder les congés accumulés en vertu de la clause 39.05 b) 1)
accolés aux congés annuels de 'employee;

si des jours de congé compensatoire ne peuvent étre utilisés avant la
fin de I'année financiére, ils sont reportés a 'année financiere
suivante ou, 4 la demande de I'employee, ils lui sont remboursés
son taux de rémunération horaire, calculé selon la classification
indiguée dans sa lettre a la fin de l'année financiére.

Travail hors de la zone d*affectation pendant un |our férié

Employées de a déslgnation EL uniguement

Une employee affectée a une fonction & l'extérieur de sa zone
d'affactation (pour d'autres fins qu'un stage de formation donné
conformément aux dispositions de l'article 45}, et qui ne peut rentrer
dans la zone d'affectation pour y passer un jour férié¢ désigné sans
avoir z occastonner des deépenses supplémentaires a la Societe, doit
travailler pendant ledit jour férié désigné, si elle en fait la demande et
si la charge de travail le justifie. Pour ce travail, 'employée recevra
son taux de rémuneration quotidien normal ainsi que de deux (2 fois
son taux horaire simple pour toutes les heures travaillées.

Une employée qui est envayée en formation par la Saciéta, 4
l'extérisur de sa zone d'affectation et qui ne peut y revenir pour y
passer un jour férié désigné sans avoir & occasionner a la Societé
das frais de déplacement supplémentaires, et qui n'est pas tenue,
par la Société, de suivre une formation ou d'effectuer d'autres taches
pandant ce jour férié, est rémunérée & son taux de rémunération
quatidien normal et, en cutre, au mament de son retour dans sa
zong d'affectation, elle aura droit 4 un jour de congé compensatoire.
Cafte jounée de congé devra étre prise 4 un moment convenu
mutuellement par 'employée et la Sociéte.

Rémunération minimale

L'employée qui est tenue de se présenter au travail pendant un jour

désigné férié touche lg plus élevé des deux montants suivants : la durée véritable
du travail & taux double (2) ou un minimurm de trois {(3) heures a taux double.
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39.08 Remboursement de frais de transport

Lorsque l'employée est tenue de se présentar au fravail pendant un
jour férigé désigné paya qui n'est pas un jour de travail prévu a son horaire et doit, a
cette fin, utiliser des services de transport autres que les services de transport en
commun ordinaires, €lle est remboursée de ses dépenses raisonnables de la
fagon suivante ;

a) les frais de millage au taux normalement payé a l'employée qui est
autorizée par la Société a utiliser son automobile at gui 'utilise, ou

b) les depenses effactivement engagees pour emprunter d'autres
moyens de transport commerciaux.

39.09 Temps de déplacement

Sauf si 'employée est tenue par la Société d'utiliser un véhicule de la
Societé pour se rendre 4 un lieu de travail autre que son lieu de travail normal, le
termps que lemployée met pour se rendre au travail ou pour rentrer chez alle n'ast
pas tenu pour du temps de travail.

39.10 Jour férié qui coinclde avec un jour de congé payeé
Lorsqu'un jour désigné férié coincide avec une période de cangé
payé d'une employée, ce jour est considéré comme etant un jour férié et non pas
comme etant un jour de conge.
ARTICLE 40

CONGE ANNUEL

40.01 Année de congé

L'annge de conge annuel s'étend du 187 avril au 31 mars
inclusivernent de l'année civile suivante.

40.02 Crédits

Au cours de I'année de conge annuel l'employée acquiert ses crédits
aux taux suivants pour chaque mois civil durant lequel efle touche au moins dix
{10} jours de rémunération :

a) trois (3) semaines par année de congé annuel si elle a complétes
moins de sept (7) années d'emploi continu:

b) quatre {4) semaines par année de congé annuel si elie a completé
sept (7) années d'emploi continu;

c) cing (5) semaines par année de congé annuel si elle a compléte
quatorze (14) années d'emploi continu;
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d}

40.03

six (6) semaines par année de congé annuel si elle a complété vingt-
et-une (21) années d'emploi continu;

sept (7) semaines par année de congé annuel si elle a complété
vingt-huit {28} années d'emploi continu;

une employee a plein temps qui n'a pas droit de toucher au moins
dix {10) jours de rémunération dans chaque mais civil d'une année
de conge annuel acquiert des conges annueis au rythme d'un
douziéme {1/12} du taux mentionne 2 la clause 40.02 pour chaque
mois civil durant lequel elle a droit de toucher au moins dix {10) jours
de rémunéeration.

Droit au congé annuel paye
L'employée a droit 3 des congés annuels payés dans fa mesure des

credits acquis, mais 'employée qui justifie de six {6) mois d'emploi continu peut
beneficier de congés annuels anticipgs équivalant aux créedits prévus pour ['année

de congé.

40.04

Fraction de crédits

Si, a la fin de l'année de cange annuel, il raste A I'employée une

fraction de cradit infériedre ou supérieure a une demi (2) journée, e crédit est
arrondi & la demi (%} journée supeérieure.

40.05

a)

b)

Efablissement du calendrier des congés annuels payes

Sous réserve de la clause 40.08, les employées doivent
narmalemsant prendre tous leurs congés annuels au cours de i'annee
cu elles ies acquiérent.

i) Four les périodes de congeas annuels devant &tre pris
entre la 1er juin et e 30 septembre, les employées
cheisissent les dates de leurs congés annuels par ordre
d'ancienneté. Le processus de sélection débute le 1er
janvier au plus tard et se& termine dans les délais voulus
afin que la Sociéta puisse afficher le calendriar des
congés annuels le 1% avril au plus tard.

i} Les détails administratifs concernant cette procédure sont
établis a la suite d’'une consultation significative au niveau
local.

Sous reserve des dispositions de 'article 24 {Ancienneta), la Société
accorde a l'employée ses congés annuels au cours de I'année
pendant laquelle ils ont étd acquis, d'une maniére acceptable par
lemployee.

Une fois que la période de congé annuel d'une employée a éte fixéa
et approuvee aux termes du praesent article, lle ne paut étre
deplacée au profit d'une autre employees ayant plus d'ancienneté.
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40.06 Approbation ou refus de congé

Des qu'il est possible de le faire et dans un délai raisonnabile, la
Soaciete informe 'employée de I'approbation, du refus ou de l'annulation d'une
demande de conge annuel. En cas de refus, de modification ou d'annulation de
conges de ce genre, la Société en donne les raisons par écrit, a la demande écrite
de l'employée.

40.07 Remplacement de congé annuel
Si, au cours d'une période quelcongue de congé annuel, l'employée

abtient :

a) un conge de deuil,
ou

h) un congé paye pour cause de maladie dans la proche famille,
ou

c} un congé de maladie sur praduction d'un certificat médical,

la périnde de conge annuel payé ainsi remplacée est, soit ajoutée a
la période de congé annuel, soit réinscrite pour utilisation ultérieure.

40.08 Report

Si, au cours d'une année de congé donnée, il n'a pas éte accordé a
l'employée tous les congés annuels portés a son crédit, la fraction non utilisée est
reportée 4 I'année de congé suivante. Tout report au-deld d'un an se fait par
accord mutuel.

40.09 Retour au travail durant conge
a}) L'employée n'ast pas tenue de retourner au travail aprés étre partie

en congé annuel payé.
b) Si, au cours d'une péricde quelconque de conge annuel payé,
l'employée convient de retourner au travail a la demande de la
Sociétd, elle est remboursée de ses dépenses raisonnables, selon la
definition habituelle de la Société,
i pour se rendre a son lieu de travail,
et
fi ) pour retourner au point d'oG elle a été rappelée, si alle
retfourng immédiatemeant en vacances apras Fexécution
des taches qui ont nécessité son rappel,

aprés avoir présenté les comptes que la Société exige normalemeant.
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C} L'employée n'est pas considérée en congé annuel payé au cours de
toute peniodea qui lui donne droit, aux termes de la clause 44.09 b},
au remboursament des dépenses raisonnables qu'slle a engagees.

40.10 Congé a la cessation d'emploi

Lorsque l'employée décéde ou cesse d'occuper son emploi pour une
autre raisan, elle-méme ou sa succassion touche un montant égal au produit de la
multiplication du nombre de jours de congé annuel paye acquis, mais non utilisés,
portés 4 son crédit, par le taux de rémunération journalier calcule selon la
classification indiguaea dangs sa lettre de nomination a la date de cessation de son
amploi.

40.11 Conge annuel non acquis

En cas de cessation d'emploi pour des raisons autres que le déceas
ou la mise 3 pied, la Société recouvra sur tout montant d'argent di a l'employée
un mantant équivalant au nombre de jours de congé annuel non acguis dont elle a
bénéficié, calcula selon la classification indiguee dans sa lettre de nomination a la
date de cessation de son emploi.

40,12 Abandon de poste

Manchstant les dispositions de la clause 40.10, 'employée dont
I'emploi cesse par suite d'une déciaration portant abandon de son poste a droit de
toucher le paiement mentionné a la clause 40.10, si elle en fait la demande dans
les six {6) mois qui suivent la date a laguelle son emplai a pris fin.

4013 Faiements anticipés

La Socigté convient da verser les paiements anticipés de
remunération estimative nette pour des périodes de congé annuel de deux (2)
semaines complétes ou plus, a condition de recevoir une demande écrits de
'employée au moins six {§) semaines avant l& demier jour de paye précédant [e
début de la période de son conge annuel.

A conditicn que I'employée ait &té autorisée a partir en congé annuel
pour la période visée, il lui est verse avant son départ la paiement anticipé de
remunération. Tout paisment en trop de telles avances ast immédiatement impute
sur la rémunération a laguelle elle a droit par la suite et est recouvreé en entier
avant tout autre versemeant de rémunération.

40.14 Annulation d'un congé autorisé

a) Lorsque la Société annule ou deplace la période de congé annuel
précedemment approuvee par ecrit, elle rembourse & 'employée la
partie non remboursable des contrats et des réservations de vacance
faite par 'employée a l'égard de cette péricde, sous réserve de la
présentation des documents que peut exiger la Saciété. L'employée
doit faire tout effort raisonnable pour atténuer les peres subies et
doit en fournir la preuve a la Sacieété.
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b)

40.15

b)

40.16

comme suit ;

Le congé annue| approuvé ne peut étre annulé ou déplacé gu'en cas
d'urgence imputable & des circonstances imprévisibles. L'employée
se verra fournir une explication des circonstances nécessitant telle
action.

Paie de vacances pour les employées a temps partiel

Nonobstant les dispositions de la clause 40.03, une employée &
temps partiel recoit, au lieu de conges annueis payes, une paie de
vacances correspandant 4 un pourcentage de [a rémuneration totale
qu'elle a regue au cours de l'année civile précédente. Ce
pourcentage est le suivant :

f) six pour cent (6 %) si 'employée a compléte moins de
sept {7) années d'emploi continu;

ii} huit pour cent {8 %) aprés que 'employée a complété sept
{7) années d'emploi continu;

iii} dix pour cent {10 %) aprés que 'employée a complété
quatorze (14} années d'emploi continu;

iv) douze pour cent {12 %} aprés que l'employée a compléta
vingt-et-une (21) années d'emploi continu;

V) quatorze pour cent (14 %) aprés que l'employée a
complété vingt-huit (28) années d'emploi continu.

Aux fins de calcul de la paie de vacances pour une employée a
temps partisl, 1a rémunération totale d'une année civile correspond
au salaire brut inscrit sur e formulaire T-4 sous «Revenus d'emplai
avant retenues».

Une employee peut prendre des congés annuels nen payés d'au

plus trois (3) semaines si elle a droit 3 une paie de vacances aux
termes de l'alinga 40.15 a) {); quatre (4) semaines si elle a dreit & une
paie de vacances aux termes de l'alinea 40.15 a} ii); cing (5}
semaines si elle a droit a une paie de vagances aux termes de
l'alinéa 40.15 a}iii); six {6) semaines si elle a droit 4 une paie de
vacances aux termes de l'alinéa 40.15 a) iv); et sept {7) semaines si
eile a droit 4 une paie de vacances aux termes de Falinéa 40.15 a)
Y]

Ces conges annuels sont accordés en fonction de l'ancienneté et
des contraintes opérationnelles locales,

Paiement de [a paie de vacances aux employées a femps partiel

Les employées & temps partiel touchent feur paie de vacances
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&) FPour lui assurer une remunération continue, I'employée a
temps partiel touche un montant salarial calculé en fonction de
sas heures de travail prévues a I'horaire de la semaine qui
précéde immeédiatement sa pericde de congé annuel. Ce
montant lui est verse conformément au mode de paiement
salarial en vigueur concemant le persennel a temps partiel.

h) La différence, s'il y a lieu, entre e total de la prime de
vacances prévu 4 la clause 40.15 et les montants touchés
conformément 2 la clause 40.16 a) lui est varsée avant le
dernier vendredi du mois de mars de 'année civile suivante.

c) Tout montant payé en trop du fait de 'application de |a
clause 40.16 a} est immédiatement débité du premier montant
salarial suivant et doit étre recouvré integralement avant que
soit versé a 'employée tout autre montant de rémunération
ultérieur.

d) Les dispositions énoncées a la clause 40.15 et aux
alinéas 40.16 a) a 40.16 ¢) prendront effet quatre-vingt-dix
{90) jours civils apres la date de signature de la convention
collective. Dans l'intervalle, les dispositions correspondantes
de |a convention collective précédente continuent de
s'appliguer. Cependant, |e montant de |a paie de vacances
que l'employé & temps partiel a accumule depuis le
31 décembra 2001 aux termes de la clause 40.15 de |a
convention collective précedente Jui sera intégralement versé
avant le 31 mars 2002.

ARTICLE 41
CONGE PAYE OU NON PAYE POUR LES AFFAIRES DE L'ALLIANCE

D'AUTRES ACTIVITE
PAR LA PARTIE | DU GODE CANADIEN DU TRAVAIL

41.01 Demandes d'accréditation, comparutions et interventions
concemant les demandes daccreditation

La Société accorde un conge non payé :

a) a toute employée qui représente FAlliance dans une demande
d'accréditation ou dans une intervention;

R) 4 un nombre raisonnable d'employées qui font des representations

parsonnelles au sujet d'une accréditation, sous réserve d'un préavis
raisgnnable donne a cette fin.
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41.02 Congé payé

La Société accorde un congé paye & une employée citée comme
témoin par le Conseil canadien des relations industrielles.

41.03 Séance d'un tribunal d'arbitrage ef d'un bureau de conciliation

La Sociaté accorde un congé payé a un nambra raisonnabla
d'employées qui représentent l'Alliance devant un tribunal d'arbitrage ou un bureau
de conciliation,

41.04 Employée citée comme témaoin

‘ La Société accorde un congé payé a une employée citée comme
témain par un tribunal d'arbitrage ou par un bureau de conciliation.

41.05 Arbitrage

La Société accorde un congé payé a une empioyée qui est :

a) partie a un arbitrage,;
b) la representante d'une employée qui est partie & un arbitrage,
et
) témain cité par une employée qui est partie a un arbitrage.
41.06 Réunions tenues au cours de la procédure de réglement des
griefs

La Société accorde un congé payé a 'employée aux fins de la clause
19.01 pour assister 4 'audition d'un grief lorsque la réunion se tient dans |a zone
d'affectation de I'employée. Un congé non payé est accordé lorsgue la réunion se
tient & I'extérieur de la zone d'affectation de I'employée.

41.07 Congé de la représentante de I'Alliance

Lorsqu'une représentante de I'Alliance désire représenter, lors d'une
réunion avec la Société, une employée qui a présenté un grief, la Societé fixe la
date et 'heure de la réunion et accorde un congé payé a la représentante lorsque
la reunion se tient dans sa zane d'affectation ef un congé non payé lorsque la
réunion se tient 4 l'extérieur de sa zane d'affectation.
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41.08 Conge pour discuter du grief

Lorsqu'unz employée a demande a l'Alliance de la représenter au
qu'elle est obligée de I'étre pour présenter un grief et qu'une représentante de
l'Alliance désire discuter du grief avec cette emplayée, 'employée et sa
représentante bénéficient, si possible, d'une période raisonnable de congé payé a
cette fin lorsque la discussion a lieu dans sa zone d'affectation et d'une période
raisonnable de conge non payé lorsgu'elle se tient a I'exdéneur de sa zone
d'affectation.

41.09 Congé payé pour réunlans de negociation

Sous réserve d'un préavis raisonnable, la Société accorde un conge
paye aux employaes chaisies comme déléguaes 3 un comité de négociation dans
le but de négocier au niveau national avec la Sociéte, au nom de 'Alliance. Le
congé comprend 1a péricde de réunicns de négogiation, |1a période de préparation
de ces réunicns ainsi que le temps de deplacement aller-retour aux endroits
appropriés. La Société se voit rembourser promptement par I'Alliance |2 salaire et
les avantages touchés par 'employée durant son congé en vertu de la présente
clause, comme suit .

i) gi une employée travaille au moins dix (10) jours dans un
meis, 'Alliance versera promptement sur demande de la
Société et a intervalles réguliers déterminés par la
Sociaté, un montant eéquivalant au salaire brut de
l'employée pour la période de congé précisée dans la
demande de |la Scciété.

i} Bans tous les autres cas, 'Alllance versera promptement
4 la Sociéte, sur demande et a intervalles reguliers tels
que détermines par la Société, un montant égal a la
somme du salaire brut de 'employée plus trente pour cent
(30%) de ce méme salaire brut pour la pénode de conge
précisée dans la demande de la Société. Le pourcentage
susmentionné peut, suite a des consultations avec
I'Alliance, varier d'une fois a l'autre, afin de tenir compte
des changements dans la valeur des avantages.

41.10 Réunions entre PAlliance et la direction non prévues au présent
articla

La Sociéte accorde un congeé payeé a un nombre raisonnable
d'employees chargées de représenter I'Alliance lors d'une réunion avec la
direction.

41.11 Dirigeantes a plein temps du syndicat

L'employée elue ou nommee a un poste a plein temps de I'Alliance,
de IElément etfou de la section locale a droit @ un congé non payé pendant la
durée de son mandat.
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41,12 Réunions du conseil d'administration et congrés de I"Alliance

Sous reserve d'un préavis raisonnable, la Sociglé accorde un congé
non paye a un nombre raisonnable d'employées pour leur permettre d'assister aux
réunions du conseil d'administration de ('Alliance, aux congres de I'Alliance et de
I'E}sment ainsi qu'a ceux du Congrés du Travail du Canada et des Fédérations
provinciales du travail.

4113 Cours de farmation des représentantes

Sous reserve d'un préavis raisonnable, la Sociele accorde un congé
non payé a un nombre raisonnable d'employeées qui exercent I'autorite d'une
représentante au nom de l'Alliance pour suivre un cours de formation se rattachant
aux fonctions d'une représentante.

41.14 Travail pour l'Alliance ou I'Elément

Reconnaissant que des circonstances peuvent survenir ol une
employée est requise de travailler ou d'exercer une fonction pour le compte de
PAlliance ou de I'Elément, la Société conviant, sous réserve d'un préavis
raisonnable, d'accorder un conge non payé.

41.15 Créadit d'ancienneté

L'employée qui retourne au travail aprés une péricde de congé non
paye accordé en vertu de |a clause 41.11 voit compter dans son ancienneté la
période de temps passee en conge. Cette employée a le droit de retoumer au
travail sous la classification et dans le bureau ol elle &tait affectes au mament de
son €lection ou de sa nomination et a I'échelon de rémunération approprié en
vigueur au moment de son retour.

41.16 Déléguées a des conférences et des séminaires

Sous réserve d'un préavis raisonnable, la Société convient
d'accorder un congé non paye aux employées choisies comme déléguées a
d'autres séminaires ou conferences du syndicat afin d'assister A tels conférences
ou seminaires.

4117 Maintien des employées sur la liste de paie

Les employées qui requiérent un congé pour affaires syndicales pour
s'occuper des affaires de la section locale du syndicat demeurent sur la liste de
paie de la Socigté. La Sociaté obtient de la section Jocale le remboursement
intégral du congé dans les dix (10) jours suivant la reprise du travail par
'employée. La section locale est tenue de rembourser le montant du salaire brut
de l'employée pour |a durée du congé. Lorsque 'employée effectue moinsg de dix
(10} jours de travail dans un mois en raison d'un congé pour affaires syndicales, ia
somme remboursée est majorée de trente pour cent (30 %). Si la section locale na
rembourse pas intégralement le congé dans le délai indiqué ci-dessus, celuici ast
considéré camme un conge sans remunération et les ajustements appropriés sont
apportés a la rémuneration suivante de 'employée.
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42,01

b)

42.02*

ARTICLE 42
AUTRES CONGES PAYES OU NON PAYES

Congé de mariage payé

Aprés six {8) mgis d'emploi continu 4 |a Societé et a condition qu'elle
donne & la Société un pre-avis d'au moins cing (5) jours, 'employée
béneéficie d'un congé paye d'une durée de cing (5} jours afin de :

i) Se marier;
ou

i) participer a une céramonie formelle visant a faire reconnaitre
52 relation maritale avec une personne du méme sexe si
I'empioyée demeure dans une province ou un territoire 1a ok e
mariage de méme sexe n'est pas reconnu.

Pour I'employée qui justifie de moins de deux {2) années d'emploi
continu, en cas de cessation d'emploi pour des raisons autres que le
déces ou le licenciement dans les six (6} mois suivant Fattribution du
conge de mariage, un montant égal au montant versg & 'employée
pendant la période de congé est déduit par la Socigté de toute
somme due a l'emplayéa.

Congé de deuil payés

Aux fins de l'application de la présente clause, la proche famille se

definit comme le pere, la mere, (U ancore le pére par ramariage, la mére par
remariage ou un parent nourricier), le frére, la soeur, le conjoint {y compris le
conjoint de droit commun demaurant avec lemployée}, l'enfant propre de
lemployée, l'enfant du conjoint {y compris I'enfant du conjoint de dreit commun) ou
lenfant en tutelle de 'employée, le baau-pére, la belle-meére, les grands-parsnts, le
petit-fils, la petite-fille et tout parent demeurant en permanence dans le ménage de
Famployée ou aved gui 'employée demeure en permanence,

ar

Durée du conaé

Larsqu'un membre de sa proche famille dacéde, l'employaée a, 4
des fins de deuil, droit 4 un congé payé d'une période maximale
de guatre {4) jours consécutifs incluant le jour des funérailles.
Nonobstant ce qui précéde, si la Société en est avisée dans un
deélai raisonnable, un de ces jours de congé peut étre utilisé 4 un
autre moment pour des fins religieuses ou cerémoniales
associées au décés. En outre, 'employée peut bénéficier d'un
maximum de trois {3) jours de conge aux fins du déplacement
qu'occasionne e deces.
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b}

d}

42.03

b)

42.04

Autres parenis

L'amployée a droit 3 un conge payé, d'une durée maximale d'une (1)
journée, en cas de décés, d'un gendre, d'une bru, d'un beau-frére ou
d'une belle-spaur.

Congé de deuil parallélement & un autre congg

51, au cours d'une pénade de congé compensatoire, il survient un
décés dans des circonstances qui auraient rendu 'employée
admissible & un congé aux termes des paragraphes a) cu b) de [a
présente clause, elle béndficie du congé de deuil et ses crédits de
congé compensataire sant reconstitués en propartion de tout congé
accordé parallélement.

Prclongation du congé

Il est reconnu par les parties que les circonstances donnant lieu au
congé de deuil sont particulieres & chaque employée. Sur demande,
la représentante autorisée de la Société canadienne des postes
peut, aprés avair tenu compte de ces circonstances particuliéres,
accorder un congé payé pour une période plus longue, et selon des
rr%ohci}alités différentes, que celle qui est prévue aux clauses 42.02 a)
et b).

Congé payé pour la naissance ou I'adoption d'un enfant

L'employée qui ne bénéficie pas de congé de maternité, a droit &
deux (2} jours de congé paye pour des raisons liées directement a
la naissance de son enfant. Ce congé peut étre divisé en deux (2)
périodes et étre accordé a des dates distinctes.

L'employée béneficie de deux (2) jours de congé payé pour des

raisons lices directement a 'adoption de son enfant. Ce congé peut

stre divise en deux (2) périodes et étre accordé a des dates
istinctes.

Congé de maternité non payé

L'employee en etat de grossesse en avertit la Société au moins
quatre {4} sernaines avant la date de début de son congé de
matemité 4 moins qu'il n'y ait une raison valide pour laguelle un tel
avis ne peut étre donne et, scus réserve des dispasitions du
paragraphe b) de |a présente clause, bénéficie, onze {11) semaines
avant la date prévue de la fin de sa grossesse, d'un congé d'une
période qui se termine au plus tard dix-sept {17) semaines aprés la
date de l'accouchement.
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b)

d}

42.03"

ay

b)

La Société peut

i} sur demande écrite de I'employée, reporter le debut du
congé de maternité non paye ou an fixer la fin avant
l'achévement des dix-sept {17) semaines suivant |la date
de l'accouchement;

i) permetire a I'employée de commencer son conge non
payé plus de onze {11} semaines avant la date prévue de
l'accouchement.

L'employée qui bénéficie d'un congéa en veriu de cetle clause
acquiert des crédits de congé de maladie et de congé annuel comme
st elle avait touché au moins dix {10) jours de salaire dans chaque
mois civil.

Le congé accordé en vertu de la presente clause est compté dans le
calcul de la duréa de I'emploi continu aux fins de l'indemnité de
départ et des conges annuels. Le temps consacre a ce congé est
compté aux fins de I'augmentation d'échelan de salaire. La Sociéte
continue alors a payer sa part des contributions aux avantages
sociaux stipulés au paragraphe 209.2 (1), division Vil, partie 11l du

Code canadign du travail, soit les régimes de prestations de retraite,

de maladie et d'invalidité, et maintient la couverture offerte par ces
regimes.

Admissibilité au régime de prestations supplémentaires de
chomage lors du conge de maternite

L'employée qui a terming six (6) mois d'emploi continu et qui foumnit 4
la Societé la preuve gu'elle a demandé et regoit des prestations
d'assurance-chdmage selon les dispositions de 'article 22 de la Lai
sur i'assurance-emploi ou, le cas échéant, en veriu du Régime
québeacois d'assurance parentale, et est déclarée admissible & de
telles prestations, re¢oit une indemnité liée au congé de matemité

conformément au régime de prestations supplémentairas de
chémage.

L'employée visée a la clause 42.05 a) signe une entente avec la
Societé dans laquelle eile accepte :

i) de retouner au travail et de demeurer a I'empici de la
Saciété pour une période d'au meins six () mois aprés
son retour au travail,

i} de retourner au travail a la date 4 laguelle son congé de
matemité prend fin, a moins que la Société consente 4 ce
gue cette date soit modifiée ou que l'employee béneficie
d'un auire congé payé prévu par la présente convention
collective,
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42.06

L'ernployée qui ne retourne pas au travail conformément aux
dispositions de la clause 42.05 b) pour des raisons autres quun
déces ou une mise a pied, est tenue de rembourser a la Socigte
toute indemnité regue en raison d'un conge de maternite.

Calcul des prestations supplémentaires de chimage {Congé de

maternite)

A 'égard de la période de congé de maternité, les prestations

versées en conformité du régime de prestations supplémentaires de chémage
sont les suivantes :

a)

b)

d)

f)

Pour les deux (2) premiéres semaines, une indermnnite égale 4
quatre-vingt-treize pour cent (93%) du taux de rémunération
hebdomadaire.

Pour une période additionnelle maximale de quinze {(15) semaines,
une indemnité égale a la différence entre les prestations
d'assurance-chémage auxquelles l'employée est admissible et
quatre-vingt-treize pour cent {93%) du taux de traitement
hebdomadaire.

i) pour employée 4 temps plein, le taux de traiferment
hebdomadaire auquel référe la clause 42.06 a) et 42.06 b)
ci-dessus est le taux de traitement hebdamadaire auquel
elle a droit pour la classification prescrite dans sa lettre de
nomination, la journée qui précéde immeadiatement le
début du congé de maternité;

i) pour i'employée a temps partiel, le taux de traiterment
hebdomadaire auquel refére la clause 42.06 a) ef 42.06 b}
est e taux de traitement hebdomadaire, calculé au
prorata, auquel elle a droit pour la classification prescrite
dans sa |ettre de nomination, sur la mayenne des six (6)
meis d'emploi continu précédant immédiatement le dabut
du conge de matemité.

Lorsque |'employée devient admissible 4 une augmentation de
salaire ou a un rajustement economique au cours de son congé de
matemité, les indemnités prévues a la clause 42.06 ¢) i) ou ii) sont
ajustées en conséquence,

Les faux hebdomadaires des prestations d'assurance-chdmage, de
prestations supplémentaires de chdmage et des autres revenus
calculés ensemble ne peuvent excéder quatre-vingt-traize pour cent
{93%) du taux de remunération hebdomadaire de lemployée.

Les ermnployées n'ont aucun droit acquis aux versements prévus par

le régime, sauf le droit aux versements pendant une période de
chdmage specifiee dans le regime.
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9)

42.07

D)

f}

Les versements a I'egard de la rétribution annuelle garantie, de [a
retribution différée ou des indemnités de depart ne sont ni
augmentes ni diminués par las versements regus aux termes du
ragime.

Congé parental non payé

Admissibilité au congé parental
L'employée gui a complété six (6} mois d'emploi continu a droit a

un congé non payeé d'un maximum de trente-sept (37) semaines si
elle a ou si elle aura le soin réel et [a garde du nouveau-ne,

Gébut du congé

Ce congé non payé commence et se termine dans la période de
cinquante-deux {52} semaines débutant le jour de |a naissance de
I'anfant ou le jour ou l'employée obtient le soin de I'enfant.

Preavis de l'employée

'employée qui a besoin d'un congé parental fournit a la Sociaté
un préavis écrit d'au mains quatre {4) semaines, a moins qu'il n'y
ait une raison valide pour laguelle un tel avis ne peut étre donne,
et infarme la Société de la durée du congé qu'elle entend prendre.

La Sociégté peut demander un cerlificat de naissance

La Saciété peut demander a l'employée de présenter une copie
du certificat de naissance de l'enfant.

Congé combing d'un couple d'employés

Le congé parental non paye ne doit pas depasser un fotal de
trente-sept {37) semaines pour les deux (2} employés ensemble,
relativement & la naissance de leur enfant.

Calcul du congé aux fins de I'emplei continuy
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q)

42.08

b)

d}

Le congé en vertu de a présente clause est compté dans le calcul de
la durée de {'emploi continu aux fins de l'indemnité de départ et du
conge annuel. Il est également comptsg aux fins de 'augmentation
d'echelon de salaire. La Société confinue alors & payer sa part des
contributions aux avantages sociaux stipulés au paragraphe 209.2
{1), division VI, partie Il du Code canadien du travail, soit les
régimes de prestations de retraite, de maladie et d'invalidité, et
maintient la couverture offarte par ces régimes.

L'employée qui bénéficie d'un congé en vertu de cette clause
acquiert des crédits de congé de maladie et de congé annuel cormnme
si elle avait touché au meins dix (10} jours de salaire dans chague
mois Givil.

Congé d'adoption non payé

Préavis par l'employée

L'employée qui a l'intenticn de demander un congé d'adoption en
informe |a Société aussitét que sa demande d'adoption a ete
apprauvée par l'organisme d'adoption.

Octroi du congé

L'employée peut demander un congé d'adoption non payé au
meins quatre {(4) semaines avant lacceptation de la garde d'un
enfant n'ayant pas atteint I'age de la majorité, & moins qu'il N’y ait
une raison valide pour laquelle un tel avis n2 peut &fre donné et,
sous réserve du respect des dispasitions du paragraphe c) ¢i-
dessus, elle peut bénéficier d'un congé d'adoption non payé d'une
durée maximale de trente-sept {37) semaines, sur une période de
cinguante-deux (52) semaines débutant le jour ol 'enfant est
confié a la garde de 'employée,

Preuve d'adoption

La Sociéte peut exiger que Femployee présente une preuve
d'adoption.

Congé combiné d'un couple d'employés

Le congé d'adoption non payé par un couple d'employés lors de
l'adaption d'un enfant ne doit pas dépasser un total de trente-sept
(37} semaines pour les deux employées ensemble.
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f)

42.09*

ay

b)

42.10*

Calcul du_congé aux fins de l'emploi continy

Le conge accorde en vertu de la présente clause est compté dans le
calcul de fa durée de l'emploi continu aux fins de I''ndemnité de
depart et du conge annuel. |l est également compte aux fins de
lauzgmentation d'échelon de salaire. La Société continue alors a
payer sa part des contributions aux avantages sociaux stipulés au
paragraphe 209.2 (1), division VI, partie 1) du Code canadien du
travail, soit les régimes de prestations de retraite, de maladie et
diinvalidité, et maintient la couverture offerte par ces régimes.

L'employée qui benéficie d'un congée en vertu de cette clause
acquiert des crédits de congé de maladie et de congé annuel comme
si elle avait touché au moins dix {10) jours de salaire dans chague
mois civil.

Prestations supplémentaires de chomage en conge d'adoption

L'employée qui totalise six {6) mois d'emploi continu et qui fournit a la
Societé [a preuve qu'elle a demandé et regoit des prestations
d'assurance-ch&mage selon les dispositions de 'article 23 de la Loi
sur l'assurance-emploi, ou, le cas échéant, en vertu du Régime
quebécois d'assurance parentale, et qui est déclarée admissible a de
telles prastations, regoit une indemnité d'adoption conformément au
régime de prestations supplémentaires de chémage.

L'employée visée au paragraphe 42.09 a) doit signer une entente
avec la Société par laquelle elle accepte .

§] de retourner au travail et de demeurer a l'emploi de la
Societé pour une parinde d'au moins six (6) mois aprés
son retour au travail.

ti} de retourmer au travail 4 la date a laquelle son conge
d'adoption prend fin, 2 moins que la Société consente 3
ce que cefte date soit modifide ou que l'employée
béngficie d'un autre congé paye prévu par la présente
convention collactive.

Si l'employée ne retourna pas au travail conformément aux
dispositions du paragraphe 42.09 b) pour d'autres raisons qu'un
décés ou une mise a pied, elle doit 4 la Société les montants regus
saus la forme de lindemnité d'adoption.

Galcul des prestations supplémentaires de chémage {tongé

d'adoption)

A l'égard de |a période de congé d'adoption, les prestations versées

en conformité au régime de prestations supplémentaires de chfmage sont les

suivantes ;
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c}

d)

g)

pour les deux (2} premiéres semaines, une indemnité égale a
quatre-vingt-treize pour cent (93 %) du taux de rémunération
hebdemadaire;

pour une perode additionnelie maximale de dix (10) semaines, une
indemnité egale a la différence entre les prestations d'assurance-
chémage ou, le cas échéant, en vaertu du Régime québécois
d'assurance parentale, auxquelles 'employée a droit et
quatre-vingt-treize pour cent {93 %) du taux de rémunération
hebdomadaire;

i) pour I'employée A plein temps, |e taux de rémunération
hebdomadaire mentionné aux paragraphes 42.10 a) et b)
ci-dessus correspond au taux de rémunération
hebdomadaire auquel elle a droit pour la classification
prescrite dans sa lettre de nomination, le jour qui précéde
immeédiatemnent le début du congé d'adoption;

i pour 'employée a temps partiel, le taux de rémunération
hebdomadaire mentionné aux paragraphes 42.10 a} et b}
correspond au taux de remunération hebdomadaire
auguel elle a droit pour la classification prescrite dans sa
lettre de nomination, caleulé au prorata, pour les
six {6) mois d'emploi continu précédant immédiatement le
debut du congé d'adoption.

Lorsque I'employee devient admissible a une augmentation de
salaire ou a un rajustement économigque auU COUrs de son conge
d'adoption, les indemnités prévues aux alinéas 42.10 ¢) i) ou i) sont
ajustées en conséquence.,

Les taux hebdomadaires de prestation d'assurance-chdmage, de
prestations supplémentaires de chdmage ainsi que des autres
revenus calculés ensemble ne peuvent exceéder quatre-vingt-treize
pour cent (83 %) du taux de remunération hebdomadaire normal de
I'employee.

Les employees n'ont auvcun droit acquis aux versements prévus par
le régirr_le, sauf aux versermnents pendant une période de chfémage
spécifiee dans le régime.

L es versements a Fégard de la rétribution annuelle garantie, de ia
retribution différée ou des indemnités de départ ne sont ni
augmentés ni diminués par les versements regus aux termes du
regime.

= 108 -



42.11*

b}

d }ii

Congé payé pour obligations familiales

Aux fins de l'application de Iz présente clause, la famille se définit
comme le conjoint, {y compris le conjeint de droit commun qui
demeure avec l'employée), les enfants a charge (y compris les
enfants du conjoint légal ou de droit commun), le péra et la mére (y
compris le pére et la mére par remariage ou les parents nourriciers),
les grands-parents, le petit-fils, la petite fille et tout autre parent
demeurant au domicite de I'employée cu avec gqui l'employée
demeurs en permanence.

La Société accorde un congé payé selon les modalités suivantes :

i pour conduire A un rendez-vous un membre de [a famille &
charge pour qu'il regoive des soins medicaux ou
dentaires, ou pour une entrevue avec les autorités
scolaires ou des organismes d'adoption;

i) pour des soins temporaires a un membre malade de la
famille.

Le nombre total de jours de congé payé qui peut étre accordé en
veriu des clauses 42.11 b) et 42.03 a) et b) ci-dessus ne doit pas
dépasser cing {5} jours au cours d’'une année financiére.

A compter du 1% janvier 2010, Iz clause 42.11 ¢) ne s'applique plus.
A compter de cette date, les employées bénéficieront de jours de
congé pour raisons personnelles comme il est indiqué ci-dessous.
Les employées qui ont épuiseé leurs jours de congé pour raisons
personnelles peuvent se voir accorder un maximum de deux (2) jours
canformément a 'alinéa 42.11 b) ci-dessous et aux alinéas 42.03 a)
et b) au cours de n'importe quelle année financiére.

Jours de conge pour raisons persennelles:

i} Sept (7} jours de congé pour raisons personnelles
saront alloues a toutes les employeées a temps plein le
premier jour de chaque exercice financier.

i) Toutes les employges & temps partiel recevront le
premier jour de chaque exercice financier un nombre de
jours de congé pour raisens personnelles calculé au
prorata du pourcentage d'heures & temps plein que
I'emplovée doit travailler, jusqu’a concurrence de sept
(7)jours.

iy Toutes les employées nommeées pour une péeriode
déterminée recevront un nombre de jours de conge pour
raisons personnelles calculé au prorata de la durée de leur
emploi et du pourcentage d'heures 4 temps plein gque
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Vi)

Vi)

I'employée doit travailler, jusqu'a concurrence de sept (7)
jaurs,

Pour toutes employées qui entre & Femploi de la
Société canadienne des postes en cours d'exercice, les
jours de congé pour raisons personnelles seront
calculés au prorata du nombre de jours restant dans
I'exercice financier, jusqu'a concurrence de sept (7)
jours.

Tout jour de conge pour raisons personnelles non
utilisé, en totalité ou en partie, a la fin de l'exercice
financier, pour un maximum de 5 jours, sera paye aux
employeas nommeées pour une péricde indéterminée et
aux employees détermineées de plus de six mois au
cours de la troisiéme (3%) période de paie de 'annge
financiére suivante. Le montant du paiement sera fondé
sur le taux horaire de 'employée 4 la derniére journée
de l'année financiére. Les employéas nommées pour
une période indéterminée ou pour une période
déterminée de plus de six mois peuvent, sur demande
écrite transmige avant la fin de 'année financiére et au
lieu de recevoir un paiement, reporter (en tout ou an
partie} pour utilisation au cours de Fannée financiére
suivante, les congés pour raisons personnelies non
utilisés, jusqu'a un maximum de cing (5) jours.

Une employée qui a reporté |a totalité ou une partie de
Ses conges pour raisons personnelles non utilisés a
"année financiére suivante, {jusqu'a un maximum de
cing (5) jours) peut &tre payée pour ces jours s'ils ne
sont toujours pas utilisés, en plus des ¢ing {5) jours
mentionnés au paragraphe précédent.

Il est entendu gqu'une employée ne peut avair plus de 12
Jjours de congé pour raisons personnglles dans une
annee financiére.

Une employée nommée pour une période indéterminée
doit &tre A I'emploi de Postes Canada la derniére
joumeée de 'exercice financier pour étre payée pour ses
jours de congé pour raisons personnelles non utilisés.

Dans le cas des employées nommées pour une
periade determinée, tout jour de congé rémunéré pour
raisons parsonnelles non utilisé a la fin de leur périnde
d'emploi leur sera paye peu aprés leur fin d'empioi.
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iii} Dans le cas d'une employée qui met fin 4 son emploi
chez Postes Canada au cours de Fexercice financier,
tout jour de congé rémunéré pour raisons personnelies
non utilise au moment de son demier jour de travail
sera payé au prorata du nombre de jours od 'employée
a été a l'emploi de Postes Canada durant 'exercice
financier en cours.

iX) Tous les jours de congé pour raisons
personnelles seront crédités et payés en heures.

%} Le remboursement des jours de congé pour
raisans parsannglles n'ouvee pas droit 4 pension.

Xi) Si une employée dont le poste n'est pas admissible au
programme d'assurance-invalidité de coune durée
abtient un transfert dans l'unité de négociation, ses
congés de maladie accumulés seront gelés a la date du
transtert et des jours de congé pour raisons
personnelles lui seront alloués au prorata du nombre de
jours restant dans 'exercice financier.

xii} Lorsqu'une employée est mutée 4 l'intérieur ou A
I'extérieur de l'unité de nagociation {incluant une
cessation d'emploi), ses jours de congé pour raisons
personnelles utilisés ot restants sont recalculés
confarmement aux modalités du document sur le
programme d'assurance-invalidité de courte durée.,

iii) Les jours de congé pour raisons personnelles peuvent
étre utilisés dans le cas de matadie occasionnelle, de
rendez-vous meédicaux {pour Femployée elle-méme ou
larsqu’alle accompagne un membre de sa famille),
pendant la péricde d'admissibilité en vertu du
Programme d'assurance-invalidité de courte durée
&tablit 2 'annexe « U », ou dans d'autras situations
persannelles de méme nature.

Xiv) A V'exception de situations urgentes (ex., accidents,
maladie imprévue}, une emplayée désirant utiliser un
jour de congé pour raisons personnelles doit en avertir
son chef d'équipe au moins trois (3) jours a I'avance.

W) Les demandes de jours de congé non urgentas pour
raisons persannelles doivent étre approuvees en
fonction des bescins opérationnels.

4212 Congé payé ou non payé pour d'autres raisons

La Societe peut accorder :
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b)

4213

Un congé payé lorsque des circonstances qui ne sont pas
directement attribuables & 'employée 'empéchent de se présenter
au travail. Ce congeé ne peut étre refusé sans motif raisonnable.

Un congé payé ou non paye pour des fing autres que celles qui sont
indiquées dans |a présente canvention.

Congé non payé pour les obligations personnelles

LIn congé non paye est accordé pour les abligations personnelles

selon les madalités suivantes -

a)

b)

d)

Sous réserve des nécessités du service, un conge non payé d'une
durée maximale de trois {3) mois est accordé a Pemployée pour ses
obligations personnelles.

Sous reserve des necessités du service, un congé non paye d'une
duree de plus de trois (3) mois, mais ne dépassant pas un {1} an, est
accordé a 'employee pour ses obligations personnelles.

L'employée a droit 4 un congé non payé pour les obligations
personnelles une seule fois en vertu de chacun des paragraphes a)
et b) de la présente clause pendant la durée totale de son emploi a
la Société canadienne des postes. Le congé non paye accordé en
vertu de la présente clause ne peut pas étre utilisé conjointement
avec un congé de matemité, parental ou d'adoption sans le
cansentement de la Socigte,

Le congé non payé accordé en vertu du paragraphe a) ci-dessus est
compté dans le calcul de la durée de 'emploi continu aux fins de
lindemnité de deépart et du conge annuel. li ne compte pas
cependant aux fins de l'augmentation d'échelon de salaire.

Le conge non paye accordé en vertu du paragraphe b) ci-dessus est
deduit du calcul de la duree de I'emploi continu aux fins de
Findemniteé de départ et du congé annuel. Il ne compte pas non plus
aux fins de 'augmentation d'échelon de salaire.

Congé non payé pour [es soins & long terme d'une personne
agee et pour les soins_et 'education d'enfants

A la demande de l'employée, un congé non payé d'une (1) ou de
plusieurs périodes d'une durée d'au moins deux (2) semaines
chacune, jusqu'a concurrence de cing (5) années au total lui est
accorde pendant toute 1a durée de son emploi a la Société
canadienne des postes pour les sains et I'education d'enfants d'age
pré-scolaire. 5i l'employée désire pendant ce temps rester une
colisante aux régimes de pension et d'avantages sociaux, elle doit
payer sa propre part en plus de celle de la Société.
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)"

d)

e)

42.15

Sous réserve des necessites du service, un congé non paye d'une
{1) ou de plusieurs péricdes d'une durée d'au meoins deux (2}
semainas chacune, jusqu'a concurrence de cing (3) annéas au total
pendant la durée de son emploi a 1a Socigté canadienne des postes,
lui est accordé pour les soins et 'education d'enfants dont Fage se
situe entre cing (5) et treize (13) ans. Si l'employée désire pendant
ce temps raster une cotisante aux ragimes de pension et
d'avantages sociaux, elle doit payer sa propre part en plus de calie
de la Société.

Sous réserve des nécessités du service, un congé noin payé d'une
(1) ou de plusieurs périodes d'une durée d'au moins deux (2)
semaines chacune, jusqu'a concurrence de cing (5} années au total
pendant la durée de son emplol 4 la Société canadienne des postes,
lui est accorde pour dispenser des soins personnels a long terme a
ses parents, y compris d ses beaux-parents ou a ses parents
nourriciers. Si l'lamployée désire pendant ce temps rester une
cotisante aux regimes de pension et d'avantages sociauy, elle dait
payer sa propra part en plus de celle de |a Société.

Le congé non payé d'une durée de plus de trois (3) mois accordé en
vertu de la présente clause est déduit du ¢alcul de la durée de
lemploi continu aux fins de lindemnité de départ et du congé annuel,
Ji ne compte pas non plus aux fins de Faugmentation d'échelon de
salaire.

|.a durée totale du conge obtenu en vertu des alinéas 42.14 a), b) et

c¢) ne deit pas depasser ¢cing (5} ans au total pendant la durée de scn
emploi a la Societé canadienne des postes.

Congé payé pour accident du travail

L'employée bénéficie d'un congé payé pour accident du travail pour

la péricde fixée par une Commission provinciale des accidents du travail au cours
de laguelle elle est incapable d'exercer ses fonctions en raison :

a)

b)

c)

d'une blessure corporelle subie dans l'exercice de ses fonctions et ne
résultant pas d'une inconduite volontaire de sa par,

ou

d'une maladie professionnelle resullant de la nature de son emploi et
survenant en cours d'emploi,

ou

d'une surexposition a la radioactivite ou & d'autres conditions
parillsuses en cours d'emplai,

si lemployée convient de verser 4 la Societé canadienne des postes

tout montant d'argent regu en reglement d'une perte de remunération résultant
d'une telle blessure, maladie cu surexposition.
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42.16

b)

4217

ay

b}

c)y

d)

.I']i

Congé non payé en cas de réinstallation du cenjeoint

A la demande de I'employée, un congé non payé d'une durée
maximale d'une (1} année st accordé a I'employée dont le conjoint
est démeénage en permanence et un congé non payé d'une durée
maximale de cinqg {5) années est accordé a l'employée dont le
conjoint est déménagé temporairement.

Le congé non payé accordé en vertu de la présente clause est déduit
du calcul de la durée de l'emploi continu aux fins de lindemnité de
départ et du congé annuel, sauf lorsque la durée du congé est de
moins de trais {3) mois. Un congé d'une durée de plus de trois {3)
mois ne compte pas aux fins de I'augmentation d'échelon de salaire.

Congé de pré-retralte

Une employée nommee pour une période indéterminée qui a atteint
I'Age de cinquante {50) ans et compte vingt {20} anndes d’'emploi
continu, ou qui a atteint I'Sge scixante (60) ans et compte cing (5)
ans d'emploi continu, a droit & un congé de pré-retraite payé d'une
(1) semaine durarnt I'année de conge au cours duquel elle devient
admissible a ce conge, et par la suite durant chaque annz2e de congé
jusqu'a ce qu'elle prenne sa retraite, et ce, jusqu'a concurrence de
six (6) semaines de congé de pré-retraite a partir du moment o0 elle
est admissible 4 ce congé jusqu'au moment de sa retraite.

L'employée peut prendre ses cinquiéme {5°) et sixiéme (6%)
semaines de congé de pré-retraite pendant fa méme annee,

Le calendrier des congés de pré-retraite payés est gtabli selon des
periodes minimales d'une {1} journee tel que convenu avec la
Société de fagon distincte des congés annuels. La Société tient
compte des desirs et de 'ancienneté des employées, ainsi que des
besgins operationnels.

Aucune somme d'argent n'est versée a une employée ou en san
nom pour tenir lieu d'un congé de pré-retraite.

Aucune employée n'est tenue de travailler pendant son congé de
pre-retraite, ni autorisée a le faire.

En cas de cessation d'emploi de 'employée, comme la retraite, pour
des raisons autres que le décés ou la mise a pied, la Société
recouvre sur tout montant dd & Femployeée un montant équivalant au
nombre de jours de congé de pré-retraite non acquis pris dont efle a
bénéficié apres le début de I'année de congé et avant, selon la plus
tardive des deux éventualites, soit son anniversaire de naissance,
soit sa date d'anniversaire d'entrée en fonction; ce montant est
caiculé selon la classification indiquée dans sa lettre de nomination a
la date de cessation de son emplol.
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42,20

b}

d)

42.21

b)

f}

Congé des employées travaillant de nuit

Une employée nommeée pour une période indéterminée qui compte
plus de trois (3) ans d'emploi continu a droit & un congé payé de
récuperation & un taux correspondant & deux tiers (2/3) de journée
par période de quatre (4} semaines pendant laquelle elle aura
travaillé sur le quart de nuit 4 douze (12) reprizses au moins. La
période de quatre {4) semaines débute le premier dimanche du mois
suivant le mois durant leque! la présente convention collective a été
signée. Le congé de récuperation ne doit pas &tre pris 4 raison de
moins d'une {1) journée compléte.

Le congé da récupération est intégré a I'horaire de travail &tabili
conformément aux termes de "article 25 {(Durée du travail).

l.e congé de récupération est accordé en sus des jours de repos
hebdomadaires et des autres conges stipulés dans la présente
convention collective.

Aucune employée n'est tenue de travailler pendant son congé de
recuperation, ni autorisée & le faire.

Congé de soignant

Aux fins de lapplication de la présente clause, la famille se définit
comme |'époux ou le conjoint de fait de l'employée, 'enfant de
'employée ou de celui de son époux ou de son conjoint de fait, le
parent de I'employee ou de son &poux ou de son conjoint de fait.

L'employée a droit 8 un congé non payé d'une durée maximale de
huit {8} semaines pour offrir des soins ou du soutien & un membre de
sa famille dans le cas ot un médecin qualifié délivre un certificat
attestant que ledit membre de la famille est gravement malade et
qu'il existe un risque important quil décede dans les vingt-six (26)
SEMaines.

Le droit au congé obtenu en vertu de la présente clause peut &tre
exercé en periodes d'une durée minimale d'une semaing chacune.

Le droit 4 un congé non paye peut étre partagé par deux (2} ou un
plus grand nombre d'employées de la méme famille; toutefois, la
durée maximale du cangé non payée qui peut étre accorde a I'égard
d'un méme membre de la familie est de huit {8) semaines par
peériode de vingt-six {26) semaines.

Le certificat médical indiqué & lalinéa b) ci-dessus doit &tre fourni A
la Societé dans les quinze {15) jours suivant le retour au travail de
lemployée.

La Sociéte continue & payer sa part des contributions aux avantages
sociaux stipulés au paragraphe 209.2 (1) division VI, partie 11 du
Code canadien du travail, soit les régimes de prestations de retraite,
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de maladie et d'invalidité et rmaintient |a couverture offerte par ces
regimes.

ARTICLE 43

CONGE DE MALADIE PAYE! PROGRAMME D'ASSURANGE-INVALIDITE DE
COURTE BUREE

43.01 Crédits
L'employée acquiert des crédits de congé selon le bareme suivant

a} Employées a plain temps

Une journ&e et quart {1%4) pour chaque meis civil durant lequel elle
touche la rémunération d'au moins dix (10} jours.

b} Employées a temps partiel

Cing (5) heures par mais, pour chague mois durant lequei elle touche
la rémunération d'au moins trente-sept heures et demie {37 1/2). Elle
acquiert egalernent un heure additionnelle de congé de maladie pour
chaque tranche de dix-huit heures et trois quarts (18 3/4),
mensuelles, ou partie de celle-ci, travaillée en sus des premiéres
trente-sept heuras et demie (37 1/2), jusqu'a un maximum de neuf
(9} heures par mois. Une employée a temps partiel qui est en conge
annuel est considérée comme ayant droit & une rémunération aux
fins du calcul des crédits de conge de maladie.

43.02 Attribution des congés de maladie

L'employée a droit & un congé de maladie payé lorsqu'elle est
incapable d'exécuter ses fonctions en raison d'une maladie ou d'une blessure, 3 la
condition :

a) qu'elle puisse convaincre la Société de son état, de J]a maniere et 2
un moment que celle-ci détermine,

et

b) qu'elle posséde les crédits de congé de maladie nécessaires.
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43.03 Declaration sighée

Une déclaration signée de 'employée indiquant que, par suite de sa
maladie cu de sa blessure, elle &tait incapable d'exercer ses fonctions, est
considérée, une fois remise a la Société, comme satisfaisant aux exigences de ia
clause 43.02 a), si la période de congé payé demandée ne dépasse pas cing (5)
jours; mais lemployée ne peut bénéficier de plus de dix {10) jours de congé de
maladie payé au cours d'une année financiére sur la seule foi de déclarations
signées par elle,

43.04 Avance de crédits de congé de maladie

L orsque I'employée n'a pas de crédits ou que leur nombre est
insuffisant pnurljustifier I'attribution d'un conge de maladie payé en vertu des
dispositions de la clause 43.02, un congé de maladie paye peut lui &tre accordé 3

la discrétion de la Société -

aj pour une période maximale de vingt-cing (25) jours, si elle attend une
d&cision sur une demande de congé pour accident du travail,
au
b} pour une période maximale de quinze {15) jours dans tous les autres

cas,

sous réserve de la déduction de ce congé anticipé de tout crédit de
cangé de maladie acquis par la suite et, en cas de cessation d'emploi pour des
raisons autres que le déces ou un licenciement, sous réserve du recouvrement du
conge anticipé sur toute somme d'argent due 4 Femployée.

43.05 Remise des crédits quand un congé pour accident du travail est
approuve

Lorsque l'employée bénéficie d'un congé de maladie paye et qu'un
congé pour accident du travail est approuvé par fa suite pour la méme periode, on
considére, aux fins des crédits de congé de maladig, que I'employée n'a pas
bénéeficié d'un congé de maladia payé.

43.06 Remise des credits pendant une période de congé
compensatoire

L'employée qui tombe malade pendant une péricde de congé
compensatoire, et dont I'état est attesté par un certificat médical, se voit accorder
un congé de mailadie et les crédits de congé compensatoire sont rétablis dans la
limite du congé de maladie accordé.

43.07 Aucune perte en cas de mise en guarantaine

L'employée a droit @ un congé payé pour le temps perdu pour cause
de mise en quarantaine lorsqu'elle est incapable de travailler tel qu'attesté par un
méedecin qualifié; ce congé est accordé et n'est pas déduit des crédits de congé.
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43.08 Obligation d"avertir la survelllante

a) LIne employee qui est absente pour cause de maladie doit en aviser
sa surveaillante ou toute autre personne désignée avant le debut de
sa période de travail prévue ou des que possible par la suite, et doit
communiquer a sa surveillante ou A toute autre personne désignée la
date probable de son retour au travail.

b) Advenant qu'une employée ne soit pas en mesure de retoumner au
travail 2 la date prévue, elle doit, avant le début de la période de
travail ou elle est censée retourner, aviser de nouveau sa surveillante
ou toute autre personna désignée de sa situation actuelle.

43.09 Présentation de formulaires de congé et certificats médicaux

Les formulaires remplis de demande de congé de maladie et les
certificats médicaux exigés doivent étre présentés par l'employée le premier jour
de retour au travail suivant la période de conge de maladie.

43.10™ Programme d’invalidité de courte durée

A compter du 1% janvier 2010, les articles 43.01 & 43.09 ne seront
plus en vigueur et le Programme d’invalidite de courte durée de la seciété, decrit a
'appendice « U », fera partie intégrale de cette convention.

ARTICLE 44

CONGE-EDUCATION NON PAYE ET CONGE DE PERFECTIONNEMENT
SSIONNEL PAYE

44,01 Congé-éducation hon payé

La Société reconnait I'utilité des congés-education. Sur demande
acrite, l'employée peut bénéficier d'un congeé-education non payé pour des
periodes d'au plus trois (3) ans, afin de frequenter un établissement reconnu pour
y étudier un domaine dont la connaissance est nécessaire pour s'acquitter plus
efficacement de ses obligations, ou pour entreprendre des &ludes dans un
domaine afin d'assurer un service que la Scciéte exige ou prévait foumir,

44.02 Indemnité de congé-éducation

L'employée en congé-éducation non paye en verfu du présent article
peut toucher une indemnité tenant lieu de traitement allant jusqu'a cent pour cent
(100%) de son taux annuel de rémunération, selon la mesure dans laquelle, de
l'avis de la Société, le congé-éducation est relié aux besoins de l'organisation,
Cans le cas des employées des désignations CS et ENG, cette rémunération ne
peut étre inférieure a cinquante pour cent (50 %) de son taux de rémunération
annuel précise a l'appendice AA.
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Lorsque 'employee regoit une subvention, une bourse d'études ou
d'entretien, findemnité de congé-éducation peut étre réduite, mais le montant de la
réduction ne peut tcutefois pas dépasser le montant de la subvention, de la bourse
d'études ou d'entretien.

4403 Maintien possible des indemnités

A la discretion de la Société, les indemnités que regoit déja
I'employee peuvent étre maintenues pendant la durée du congé-éducation.
CQuand le congé est approuvé, I'employée est avisée du maintien total ou partiel de
ces indemnités.

44.04 Engagement de I'employée

A titre de condition de I'octroi d'un conge-&ducation non payé,
l'employée peut, le cas écheant, étre tenue de fournir, avant 'e début du congé, un
engagement ecrit de retoumer au service de la Société pendant une période au
moins égale 3 celle du congé accordé,

Lorsque 'employée

a) ng tarmine pas les études,
b} ne revient pas au service de la Société aprés ses etudes,
ou
c) cesse d'étre employée avant |a fin de la péricde pendant laguelle elle

s'est engagée a fournir ses services aprés la fin des études,

elle doit rembourser a la Société toutes les indemnités qui lui ont été
varsées en vertu du présent article pendant le congé-éducation, o toute autre
somme moindre que peut fixer la Sociéts.

44.05 Congé de perfectionnement professionnel payé
a) Le perfectionnement professionnel désigne une activité susceptible

de favoriser |2 cheminement de camiére de I'employée et la
réalisation des objectifs de l'organisation. Les activités suivantes
sont reputées s'inscrire dans le cadre du perfectionnement
professionnel :

i) un cours offert par la Société;

i} un cours offert par un établissement d'enseignement
reconnu;

iii) un séminaire, un congrés ou une séance d'étuda dans un

domaine spécialisé;
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lorsque, de l'avis de la Société, le programme d'études se rattache
diractement au travail de 'employae ou améliorera ses compeétences
en vue de son avancement au sein de la Socigta,

h) Sur demande écrite de l'employée et avec Fapprobation de la
Saciétg, le congé de perfectionnament professionnel payé paut éfre
accardeé pour une des activités décrites au paragraphe 44.05 a} ci-
dessus. L'employée ne touche aucune rémunération en veriu de
Farticle 28 (Heures supplémentairas) et de I'article 35 {Temps de
déplacement} pendant qu'elle ast en conge de parfecttonnement
professionnel prévu dang la présenta clause.,

c) Les employées en congeé de perfectionnement professionnel
touchent le remboursement de toutes les dépenses raisonnables de
voyage et autres qu'elles ont engagées et que la Socicté juge
justifiees.

44.06 Conge d'examen payé

L'employée peut bénéficier d'un congé d'examen payd, pour se
présenter 3 un examen qui A lieu pendant ses heures de travail 4 I'horaire. Ce
congé n'est accordé que lorsque, de l'avis de la Société, le programme d'études
est directement rattaché aux fonctions de I'employee ou amelicrera ses
compétences,

IV. DISPOSITIONS PROFESSIONNELLES
ARTICLE 45
FORMATION

45.01 Définition

Aux fins de la présente convention, l'expression «formation» s'antend
de tout programme officiel de formation donné par la Société dans le but de
permettre a 'employée d'accomplir efficacement une tache, une fonction, ou un
ensemble de tiches et de fonctions.
45.02 Besoins en formaticn

La Saocigté détermine les besnins en formation et veille 4 donner une
formation suffisante et pertinente & :

a) toute employée nouvellement embauchée; ou

b} toute employée mutée ou affectée a un travail requerant des
connaissances nouvelles.
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45.03 Méthodes de formation

a) La Sociéta informe 'Alliance des methedes de formation qui sont
utilisées et de tout changement & ces méthodes,

b} Lorsque la formation est jugée nécessaire, la Société informe par
écrit le candidat a la formation de |a méthode qui sera suivie, et
précise |a durée, les etapes et les modes d'évaluation de son
apprentissage.

45.04 Formation pendant les heures de travail

Dans la mesure du possible, la formation prévue au présent article
est donnée pendant les heures de travail.

45.05 Cours de recyclage ou de perfectionnement

La Scciété offre des cours de recyclage ou de perdfectionnement
lorsque, de l'avis de la Sociéte, de tels cours s'imposent. L'employée doit aussi
recevoir de la formation lorsque des modifications sont apportées aux machines,
aux dispositifs ou & Féquipement et que, de I'avis de [a Société, ces modifications
nécessitent I'acquisition de nouvelles compétences &t (cu) conpaissances.

45.06 Cours pendant juillet et aodt

Reconnaissant que la plupart des employées préférent prendre leurs
vacances en eté, la Société convient de ne pas donner de cours formels de deux
(2) semaines ou plus pendant les mois de juillet et d'zodt.

45.07 Garantie relative a I"emploi aprés période de formation

L'employée qui a terminée sa pericde de stage avec succés et qui
est formée afin d'aceeder a une nouvelle classification et (ou) un nouveau niveau
conserve sa classification et {ou) son niveau actuel ou I'équivalent dans l'unité de
négociation jusqu'au moment ou elle est nommee a une nouvelle classification
et (ou) un Nouveau Niveaw.

45.08 Formation hors des lipux du travail : jours de repos

Employées de la désignation EL uniquement

La Societe doit, dans toute la mesure du possible, prévoir au moins
deux (2} jours de repos auxquels I'employée aurait normalement droit
immédiatement avant et aprés des stages de formation et en aucun cas une
employse ne peut perdre, a cause d'un tel stage de foermation, son crédit de jour
de repos auguel elle aurait normalement droit.

45.09 Formation hors des liseux de travail : frais

-122 -



b)

45.10

b}

45.11

Employées de la désignation EL uniquement

Les employées participant a des stages de formation ont droit a un
remboursement de leurs frais de daplacement et de repas ainsi que
de leurs frais divers conformément 4 la politique de la Bocieté
concemant les deplacements.

L'employée doit informer sa superviseure, dans la semaine apras
avoir appris qu'elle doit suivre un stage de formation hors des lieux
du travail, de toute dépense persannelle inhabituelle qu'elle devra
assumer a causa de sa participation a un tel stage. Sa superviseure
decidera alors de g'an tenir ou nan au programme prévu. Si elle
maintient la décision d'envoyer I'employee en stage, et sila
patticipation de cefte deridre a ce stage est ensuite annuléea ou
reporiae, les dépenses assumées par l'employée a cette fin sont
rembourseas par la Société. L'employée doit s'efforcer
raisonnahlement de reduire au minimum les peres subies et doit
fournir a la Sociéte la preuve des mesures prises a cette fin.

Formation hors des lieux de travail : préavis

Employées de |a désignation EL uniguement

Dans la mesure du possible, une employée devant participer a4 un
stage de formation doit receveir un préavis de deux (2) meis portant
sur le contenu du stage et sur le liew ou il doit se dérouler.
Cependant, une employée envoyée a un stage de formation 2
lextérieur de sa zone d'affectation, et qui doit pour cela s'absenter de
sen domicile pendant une période de plus de neuf (9) jours civils
consacutifs, doit recevoir un préavis minimum d'un (1) mpis.

Une employée peut, pour des raisons personnelles urgentes,
demander I'autortsation d'éire retirée d'un stage de formation auguel
elle a &té inscrte. En outre, la Societé paut, pour des raisons
apérationnelles valables, retirer la candidature de toute employée
désignée pour suivre un stage.

51, suite aux circonstances énoncées au paragraphe b), une
emplayée deit participer a un stage de formation en remplacement
d'une employée précédemment designée, la péniode de préavis
mentionnée au paragraphe a) ci-dessus n'est plus neécessaire.
Cependant, [a Société doit faire tout en son pouvair pour donner a
l'employée remplagante le plus long préavis possible et, en aucun
cas, la pénode de préavis ne saurait étre inférieure a une

{1) semaine.

Formation hors des lieux de travail : durée maximale

Employées de |la désignation EL uniguement

Aucune empioyée n'est tenue de participer 4 un stage ou a une serie

de cours ayant une durée inintsrrompue de plus de douze (12) semaines.
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45.12 Formation en [angue seconde

Si la Sociéte exige qu'une employée devienne compétente dans
I'utilisation d'une langue seconde, sa formation linguistique est payée par la
Sociéteé et a lieu pendant les heures de travail.

45.13 Langue d'instruction

Employées de la désignation EL uniquement

Les stages de formation donnés en des lieux od le frangais est la
langue de travail des employées ne sont offerts qu'en frangais, sauf si, 4 cause de
la nature de leur contenu, les employées participantes demandent & ce que la
fermation soit donnée en anglais.

4514 Paiement des heures supplémentaires en formation

Employées de ia désignation EL uniguement

Si, dans le cadre d'un stage de formation se déroulant en vertu des
dispositions du présent article, Iinstruction se donne en salle de classe ou sous la
ferme d'une instruction connexe répartie sur sept (7) heures par jour ou meins, a
I'exception d'une pause-repas, les participantes ne peuvent prétendre au paiement
d'aucune heure suppiémentaire, sauf pour leur temps de déplacement avant cu
apres le stage, entre leur liau de résidence et leur lieu de logement pendant la
durée du stage et vice versa.

4515 Formation a |'extérieur de la zone d'affectation

Employées de la désignation EL uniguement

a) Une employee affectée a un stage de formation a lextérieur de sa
zone d'affectation, et pour lequel elle doit s'absanter de son lisu de
travail normal pendant plus de neuf {9) jours civils consécutifs, n'a
pas a se presenter au fravail le jour ol elie doit voyager pour se
rendre 4 son stage de formation. Sauf si elle vaoyage un jour de
repas ou un jour férieé désigné, l'employée a droit 4 son salaire
normal pour la ou les journées de déplacement, mais elle n'a droit 2
aucune rémunération supplémentaire pour son temps de
déplacement sauf s'il déborde au<dela de huit {8) heures par jour.
Ces heures sont alors rémunérées a temps et demi (1 1/2).

b) A son retour d'un stage de formation & Pextérieur de sa zone
d'affectation, et pour lequel elle doit s'absenter de son lieu de travail
normal pendant plus de plus de neuf {8) jours civils consécutifs,
l'employée peut voyager le jour méme ot son stage prend fin;
cependant, si on lui accorde un ou des jours suivants de congé payé
pour effectuer ce déplacement, elle ne regoit aucune rémunération
supplémentaire pour son temps de déplacement, sauf s'il déborde
au-dela de huit {(B) heures par jour. Ces heures sont alors
remunérées g temps et demi {1 1/2).
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b)

46.01

Les paragraphes 45.15 a} et b) ne s'appliquent pas aux employées
demeurant chez eltes pendant un stage de formation.

Instructrices

Employées de la désignation EL uniguement

Les instructrices ne sont pas tenues de dispansear une instruction
officielle a des stagiaires (que ce seit en etant en contact officiel avec
les participantes en salle de classe, ou dans le cadre d'un
enseignement en laboratoire) pendant plus de vingt (20) heures par
semaine en moyenne, durant tout Pexercice financier, Ces hsures
font partie du nombre d'heures de travail spécifiees a l'article 25,

En fonction de ses besains en matiére de formation, la Société, dans
l'etablissement des calendriers d'enseignement, réservera des
periodes suffisantes entre les stages pour permettre aux instructrices
de les préparer.

A condition gqu'un nombre suffisant dlinstructrices qualifiees soient
disponibles pour enseigner un stage pardiculier, si une instructrice
doit aller enseigner un stage a un endreit situé au-dela de la distance
normale & parcourir par rapport a son lieu de travail habituel, la
Societé g'engage a prendre les dispasitions vaulues pour répartir de
fagon equitable ce genre d'affectation entre les instructrices

designées.

ARTICLE 46
AFFECTATION TEMPORAIRE

Un préavis de sept g] jours est adressé aux employées affectées a
l'extérieur de leur zone d'affectation pour suivre tout autre cours qu'un stage
de formation et d'une durée de sept {7} jours ou pius. Sil'employée regoit
un préavis inférisur a sept (7) jours, elle est payeée pour e premier (197} jour
de travail suivant le changement, a un taux equivalent a temps et demi

{1 1/2).
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ARTICLE 47
QUTILS ET MANUELS

Employées de la désignation EL uniguement
47.01 Outils

La Société convient de poursuivre la pratique actuelle qui consiste &
fournir les outils qu'elle juge nécessaires. Ces outils demeurent propriété de |a
Socigte. L'employee qui, par négligence, détruit ou perd un outil Iui ayant été
remis par la Société est tenu responsable de ces dommages ou pertes.

47.02 Manuels
La Sociéte veille 4 ce que les employées aient facilement accés a
tous les manuels que la Socigté juge nécessaires a l'exécution de leur travail ainsi
qu'aux manuels de nature non confidentielle relatife 4 laurs conditicns d'empioi.
ARTICLE 48
GROUPES ELECTROGENES

Employées de la désignation EL uniguement

48.01 Le personnal du groupe électranique n'est pas responsable de
l'entretien ni de Fexpleitation des groupes électrogénes.

48.02 Il est entendu qu'en certains lieux de travail, 14 ou les services
normaux d'entrefien ne sont pas disponibles, les employées peuvent essayer
elles-mémes de réparer et d'entretenir les groupes glectrogénes.
ARTICLE 49
PERTE D’EFFETS PERSONNELS
Empleyées de la désignation EL uniquement

49.01 Four ce qui est de l'application des dispositions du présent article:

a) en cas de perte de vétements, 1a Société calcule le montant de la
perta sur la base d'une depréciation raisonnable (dix pour cent {10%)
par tranche de six (6} mois d'age jusqu'a un maximum de cinguante
pour cent (50%));

b) l'expression «effets parsonneisy» ast considérée comme ne désignant
pas un appareil-photo, un poste de radio, un tourne-disque, un
magnstophone ou tout article semblable;

c) le maximum remboursable relativement a la perte d'argent liquide est
de cinguante dollars (50 §).
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49.02

49.03

Si les effets personnels d'une employée sont detruits ou
endemmagés dans lexercice de ses fonctions, suite a:

un acte de viclence par toute personne autre gu'une collégue de
travail et avac qui alle doit &tre en contact dans le cadre de ses
fonctions;

un déversement accidantel d'un acide ou d'une substanca nocive;

l'employée a droit au remboursemeant d'un montant corraspondant a
la parte, sauf si elle a elle-méme contribué & cetle perte par
négligence ou imprudence, jusqu'a concurrence de cing cents dollars
(800 $} ou, moyennant I'approbation de |a vice-présidente,
Ressources humaines, jusqu'a concurrence de cing milles dolkars

(5 000 $), c'est-a-dire une somme qui, de 'avis de la Scciété,
comespond a I'une ou l'autre des deux possibilités suivantes :

i) la valeur des effets personnels ayant &te détruits,

i) e co(t raisonnable de réparation des effets personnels
ayant &té endommagéas.

Si des effets personnels sont perdus, détruits ou endommages parce

que la personne a assaye |

a)

b)

C)

d'éviter gue des dommages ne soient cccasionnes a un bien
appartenant & la Saciété ou cocupé par cetle demiarg;

de porter secours a une smployée de [a Sociéle;

d'aider une employee de la Société en détresse;

la personne a droit 2 un remboursement jusqu'a concurrence de cing
cent dollars (500 ) ou, mayennant I'approbation de la vice-
présidente, Ressources humaines, jusqu'a concurrence de cing
milles dollars (5 000 §), c'est-a-dire une somme qui, de I'avis de la
Société correspond a 'une des deux possibilités suivantes :

i) la vaieur des efiets personnels ayant éte detruits,

i) le co(t raisonnable de réparation des effets parsonnels
ayant eté endommagés.
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51.04 Absencea de crédit

L'employée qui ne veut pas que sa contribution soit mentionnee peut
£n faire la damande.

ARTICLE 52
ERAIS D'INSCRIPTION

ggglicabla uniguement aux employées des désignations AS,
LEG-ESS, ENG et Fl

52.01 Remboursement

La Saciété rembourse aux employees les frais d'adhésion a une
organisation ou & un organisme de regie lorsque le versement de tels frais est
nécessaire a la poursuite des fonctions de leur poste.

ARTIGLE 53

RESPONSABILITE ET ETHIQUE PROFESSIONNELLES

Employées de la désignation ENG uniquemsant

53.01 Code de conduite et code d'éthique

La Société reconnait que les employees sont régies par des codes
d'éthique professionnals et qu'elles doivent agir d'une fagon gqui soit conferme a
lintention et a I'objet dudit code d'éthique.

53.02 Absence de compromis

La Société ne compromettra pas, ni par politique ni par pratique, le
statut ni I'éthique professionnelle des employées.

¥. DUREE
ARTICLE 54
MODIFICATION DE LA CONYENTION
54.01 Modification sur accord mutuel

La présente convention peut étre modifiée sur accord mutuel.
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ARTICLE 55
DUREE

55.01* Durée

Sauf stipuiation contraire expresse, les dispositions de cette
convention collective sont £n vigueur & compter de Iz date de
signature de la convention collective jusqu'au 31 aoit 2012.

55.02 Pas de gréve ni de lock-out pour la durée de la présente
convention

Pour la durée de [a présente convention, 'Alliance convient gu'il n'y
aura pas de gréve et la Sociéteé convient qu'il n'y aura pas de lock-out.

55.03 Définitions

Les termes «gréver et «lock-out» ont le méme sens que leur donne
le Code canadien du travail,
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*APPENDICE "A"
TAUX DE REMUNERATION

Le 31 octobre 2008, tous les taux de rémunération stipulés a I'Appendice
AA seront majoréds d'un montant équivalant a deux virgule cing pour cant
(2.5 %).

Le 31 octobre 2009, tous les taux de rémunération stipulés a N'Appendice
AA seront majorés d'un montant eguivalent & deux virgule cing pour cent
(2,5 %).

Le 31 octobre 2010, tous les taux de rémunération stipulés a 'Appendice
AA seront majorés d'un montant €quivalent 2 deux virgule soixante-quinze
pour cent {2,753 %).

Le 31 octobre 2011, tous les taux de rémunération stipulés a I'Appendice
AA seront majorés d'un montant equivalent a deux virgule soixante-quinze
pour cent {2,75 %).

Le 31 octobre 2008, les employées dont le taux de rémunération annuel est
supérieur de deux virgule cing pour cent (2.5 %) au taux de rémunératicn
maximum de leur classification respective, stipulé a 'Appendice AA, au 30
octobre 2008, et qui font toujours partie de I'effectif le 31 octebre 2008 (a
I'exclusion des employées qui regoivent des indemnifes d'invalidité totale et
des employées temporairement rayées des effectifs pour des raisons autres
que le congé de maternité) recevront une somme forfaitaire calcuiee
comme suit ;

ay pour tes employeées a plein temps nommees pour une période
indeterminée, deux virgule cing pour ¢ent (2,5 %) du salaire annuel au
30 actobre 2008;

bY pour les employées 3 temps partiel nommées pour une période
indéterminége, deux virgule cing pour cent {2,5 %) du salaire annualisa
des vingt-six {26) semaines précédant le 31 octobre 2008.

Le paiement de cette somme forfaitaire sera effectué des que possible
apres [a signature de la convention collective.

Le 31 octobre 2009, les employées dont le taux de rémunération annuel est
superieur de deux virgule cing pour cent {2,5 %) au taux de remunération
maximum de leur classification respective, stipulg & 'Appendice AA, au 30
octobra 2008, et qui font toujours partie de 'effectif e 31 octobre 2009 (4
lexclusion des employeées qui regoivent des indemnités d'invalidité totale et
des employées temporairermnent rayees des effectifs pour des raisons autres
que le congé de maternite) recevront une somme forfaitaire calculee
comme suit
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7

al® pourles employées a plein temps nommeées pour une périnde
indéterminge, deux virgule cing pour cent (2.5 %) du salaire annuel au
30 octobre 2009;

by pour les employées a temps partiel nommées pour une péricde
indéterminge, deux virgule cing pour cent (2,5 %) du salaire annualisé
des vingt-six {26) semaines précédant le 30 octobre 2009.

Le paiement de cette somme forfaitaire sera effectué dés que possible
aprés le 31 actobre 2009,

Le 31 octobre 20143, les employées dont le taux de rémunération annuel
esi supérieur de deux virgule seixante-quinze pour cent (2,75 %) au taux
de rémunération maximum de leur classification respective, stipulé a
I'Appendice AA, au 30 octobre 2010 et qui font toujours partie de 'effectif
le 31 octabre 2010 {a 'exclusion des empfoyées qui recoivent des
indemnites d'invalidite totale et des employees temporairement rayées des
effectifs pour des raisons autres que le congé de maternité) recevront une
somme farfaitaire calculée comme suit

a)y  pourles employées a plein temps nommeées pour une péricde
indéterminge, deux virgule soixanteguinze pour cent (2,75 %) du
salaire annuel au 32 octobre 2010;

b)* pourles employées a temps partiel nommées pour une pariode
indéterminge, deux virgule soixante-quinze pour cent (2,75 %) du
salaire annuzlisé des vingt-six 26 semaines précédant le 29 octobre
2010.

Le paiement de cette somme forfaitaire sera effectue des que possible
apres le 31 octobre 2010,

Le 31 octobire 2011, les employées dont le taux de remunération annuel
esl supérieur de deux virgule soixante-quinze pour cent (2,75 %) au taux
de rérmunération maximum de leur classification respective, stipulé a
FAppendice AA, au 30 octobre 2011 et qui font toujours partie de l'effectif
e 31 octobre 2011 (3 I'exclusion des employées gui regoivent des
indemnités d'invalidite totale et des employées temporairement rayées des
effectifs pour des raisons autres que le conge de matemité) recevront une
samme forfaitaire calculée comme suit ;

*  pour les employées & plein temps nommess pour une période
indéterminée, deux virgule soixante-quinze pour cent (2,75 %) du
salaire annuel au 30 octobre 2011;

a)

by  pour les employées & temps partiel nommées pour une péricde
indéterminée, deux virgule soixante-guinze pour cent (2,75 %) du
salaire annualisé des vingi-six 26 semaines précaedant le 28 octobre
2011,

Le paiement de cette sormnme forfaitaire sera effectué des que possible
apres le 31 octobre 2011,
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A compter du 31 ap(t 2008, le taux de salaire des employées qui faisaient
partie des effectifs en gqualité d’employées nommeées pour une péricde
indéterminée le 1* novemnbre 2004 et ayant complété vingt-huit {28} ans
d'emploi indétermineg, est majoré de un pour cent {1 %).

Nonobstant I'alinéa ci-haut, les ernployées qui sont admissibles 4 une
indemnité compléte résultant du fait qu'elles avaient compléte vingt-huit
{28) années de service en date du 31 décembre 2004 ne sont pas
admissibles a la majoration de un pour cent (1 %).
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ECHELLE SALARIALE ANNUELLE, CATEGORIE TECHNIQUE

NIVEAU DATE MAX MIN ECHA1 | ECH.2 | ECH.3 | ECH4 | ECH.5 | ECH.6 | ECH.7 | ECH.a | ECH.9 | ECH.10
T1  |le 31 octobre, 2008] 74,719 | 54,283 | 56,046 | 57,865 | 59,744 | 61,683 | 63,687 | £5756 | 67,800 | 70,008 72,388 74,718
a 31 octobre, 2009 76,587 | 55,640 | 57447 | 58312 | 61,238 | ©3,225 | B5270 | 67400 | 69,587 | 71847 74.178] 76,587
le 31 octobre, 2010 78,693 | 57,170 | 59027 | 60,843 | 629022 | 64064 | 87074 | 69,254 | 71,501 | 73.823 76,218 78693
la 3 actobre, 2011 80,857 | 58742 | 60650 | 62619 | eap52 | 66751 | 88010 | 71158 | 73487 | 75853 | 78.314] 80857
T2 Ile 31 octobre, 20080 83,715 | 60,303 | 62314 | 64,393 | 66530 | 68758 | 71,081 | 73423 | 75868 | 78400 81,016 83,715
¢ 31 octobre, 20090 85808 | 61,811 | 63872 | 66,003 | 68202 | 70477 | 72827 | 75259 | 77768 | 80,360 83,041 85,808
e 31 octobre, 2010] 88,168 | 63,511 | 65628 | 67,818 | 70078 | 72415 | 74,830 | 77.329 | 79905 | 82,570 85325 R2,168
le 31 occtobre, 2011 90,592 | 65258 | 67,433 | 60683 | 72005 | 74406 | 76,888 | 79456 | 682102 | 84,841 87 6711 90,503
T3 Me31octobre, 2008 95515| 67,655 | 70,028 | 72488 | 75030 | 77,662 | 80,388 | 83207 | 88,127 | 80,148 92976 95515
le 31 actobre, 200% 97,903 | 69345 | 71,779 | 74300 | 76,906 | 79604 | 82308 | §5.287 | 88,280 | 01,377 94,583 97,903

le 31 octobre, 2010| 100,595 | 71,253 | 73753 | 78,243 | 79,021 | 81,793 | 84664 | 87532 | 90,708 | 93,.8%0 g7,184| 100,58
le 31 octobre, 2011 103,364 | 73212 | 75781 | 75442 | 81,194 | 84042 | 86802 | 90042 | 93202 | 96472 98.857| 103,361
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APPENDICE «B»

INDEMNITE DE VOITURE

Les employées qui, en vertu de leur poste {tel que décrit dans la description de
poste et dans 'avis de concours), doivent se servir d'une voiture pour les affaires
de la Société, ent droit au Regime d'indemnité de voiture de la Société.
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APPENDICE «C»

LETTRE D'ENTENTE
ENTRE
LA SOCIETE CANADIENNE DES POSTES
ET

L'ALLIANCE DE LA FONCTION PUBLIQUE DU CANADAJ/LE SYNDICAT DES
EMPLOYES DES POSTES ET COMMUNICATIONS

PRIME AU BILINGUISME

Conformément a sa politique, la Société continuera de verser la prime au
bilinguisme pendant la durée de la convention. [ est reconnu par la présente
qu'en vertu de la politique de la Société, les employéeas des classifications CDS et

XMT n'ant pas droit A la prime au hilinguisme.
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APPENDICE «D»

PROTOCOLE D’ENTENTE
ENTRE
LA SOCIETE CANADIENNE DES POSTES
ET

L'ALLIANCE DE LA FONCTION PUBLIQGUE DU CANADA/LE SYNDICAT DES
EMPLOYES DES POSTES ET COMMUNICATIONS

OBJET: NOUVEAU PLAN D'EVALUATION DES EMPLOIS

Les parties recannaissent gue [a mise en ceuvre d'un nouveau plan d'évaluation
des emplois répondant a leurs bescins est souhaitabie. Elles reconnaissent et
appuient le principe d'une rémuneération égale a travail d'egale valeur, tel que
défini dans la Loi canadienne sur tes droits de la personne.

En outre, les pariies reconnaissent que des progrés importants ont été accomplis
vers |'élaboration d'un nouveau plan d'évaluation des emplois grace aux efforts
qu'elles ant deployés 4 Iz suite de précédentas lettres d'entente. Enfin, les parties
recannaissent qu'il est souhaitable de continuer de s'appuyer sur ces progrés en
poursuivant le processus de consultation et d'examen dans une optique de mise
en ceuvre intégrale du nouveau plan d'évaluation des emplois.

Un nouveau plan d'évaluation des emplois doit s'appliquer & tous les postes de
I'unite de nagociation et &tre conforme aux exigences suivantes :

a) &tre dépourvu de toute connotation sexiste et répondre aux
exigences de l'article 11 de la Loi canadiennsg sur les droits de la
personne;

b) n'établir aucune discrimination a Fencontre d'une employée cu d'un
groupe d'employées de I'uniteé de négociation sur la base d'un
quelcongue motif de discrimination condamneé parla Lot
canadienne sur {es droits de la personng;

c) le plan d'évaluation des emplois doit s'appuyer sur de sains
principes d'évaluation des emplois et évaluer de fagon adequate et
squitable tous les genres de fonctions exécutées au sein de ['unité
de negociation,

Les parties conviennent par consequent ce qui suit

1.0 a) Les parties, dans l'appendice «D» de la convention collective qui a
expiré le 30 octobre 2001, se sont entendues sur les facteurs,
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2.0

3.0

4.0

niveaux et postes repéres applicables a un nouveau plan
d'évaluation des emplois.

b}  Le manuel du plan d’évaluation des emplois sera definf comme
incluant les degrés, facteurs, pondérations, les échelles d'évaluation,
les niveaux de classification, les valeurs numeénques par factaur,
points limites, les postes repéres, les évaluations des postes repéres
et les rationales des postes repéres.

Les parties conviennent que le plan d'évaluation des emplois s'appliquera
exclusivement aux postes de l'unité de négociation et que celui-ci ne
s'applique ni ne pourrait s'appliguer cormectement a d'autres postes, quels
agu'its soient, au sein de [a Sociaté.

Les parties conviennant que |a Société, conformément au susdit
appendice « D », a évalué les postes de 'unité de négociation en vertu de
1.0 a) ci-dessus.

La Sociéteé et FAlliance communiqueront conjointement avec les
employées les abjectifs de Fappendice et les progreés effectués dans ie
cadre de celui-ci.

Mise en ceuvre

5.0

6.0

7.0

8.0

9.0
10.0
11.0

Dans les trente (30) jours de la signature de [a convention collective, les
parties mettront sur pied un Comité d'évaluation des emplois (le

« Comité ») constitué de trois {3) représentantes de [a Socigté et de trois
(3) représantantes de I'Alliance. Chaque parie pourra remplacer ses
représentantes au sein du Comite.

Le Comité sera un comité national établi a Cttawa et se réunira a plein
temps afin de remplir son mandat tel que de&fini ci-dessous.

La Société assumera les dépenses du Comité, y compris les salaires et
avantages sociaux ainsi que les frais de déplacement et de logement des
membres du comité qui ne sont pas des représentantes a plein temps de
Alliance, conformément aux dispositions de la convention collective at
aux lignes directrices de la Société en matiégre de dépenses. Siles
représentantes de FAlliance ont besoin d'un congé, celui-ci sera accordé
confarmément a l'article 41.10 de ia convention collective.

Le Comité commencera & se réunir dans les quarante-cing {45) jours
suivant la signature de la convention collective.

Le Comité décidera de son propre mode de fonctionnement.
Les decisions du Comite seront prises par voie de consensus.

Le Comite assurera, au titre de son mandat :
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12.0

13.0

a) Des discussions dans le but d'implanter un nouveau plan
d'évaluation des emplois au plus tard le 3 juin 2002 et, pour ce faire,
s'assurera qu'un nouveau plan d'évaluation des amplois :

. Etablisse des échelles salariales et les taux de remunération
applicables aux classifications des empiois;

. Etablisse des régles applicables a I'évaluation et & l'nclusion
des employées excadentaires;

. Etablisse des régles applicables a la conversion des
employees a la nouvelle structure de remuneération et de
protection complete des salaires.,

by La révision et la consultation sur les valeurs numeriques limites pour
chaque classification et les valeurs numeriques a attribuer 4 chague
degré de chaque facteur.

¢y Le recours au besoin a des spécialistes ou des conseillers
technigues pour faciliter I'acceptation et la mise en ceuvre d’un
nouveau plan d'évaluation ges emplois.

d} Reéviser les pariodes d'augmentation d'échelon et les haures de
travail de la classification FI.

e} La résolution des autres modifications éventuelles a la convention
collective necessaires pour assurer 'acceptation et la mise an oeuvre
d'un nouveau plan d'evaluation des emplois;

f)  Toute autre activité que le Comité pourra juger nécessaire a
Facceptation et la mise en oeuvre d'un nouveau plan d'évaluation
des emplois {par exemple : résolution des problémes de
transpasition d'emplois, tenue de séances d'information des
employées, et autres activités.} La Sociéte convient d'accorder aux
employées suffisamment de termps pendant les heures de travail
pour participer aux activités du plan d'évaluation des emplois.

Le comité doit obtenir Fapprobation des parties au niveau national avant
de procéder & limplantation d'un nouveau plan d'évaluation des empiois.

Les nouveaux taux de rémunération applicables aux classifications
d'emplois seront calculés sur a base des taux de rémunération auxquels
les membres de l'unité de négociation avaient droit le 31 octobre 2001.
Les nouveaux taux applicables aux classifications d'emplois s'appliqueront
a compter du 3 juin 2002. Toutes les sommes dues seront versees dans
les soixante quinze (75} jours suivant 1a date de mise en ceuvre du 3 juin
2002.

Le Comite n'aura pas le pouvoir de réviser ou modifier d'aucune fagon les
facteurs d'emplois, degrés et les postes repéres identifiés au paragraphe
1.0a) ci-dessus.
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14.0

Le mandat du Comité expirera le 3 juin 2002. Si un nouveau plan
d'évaluation des emplois n'a pas &té mis an ceuvre a cette date, un
nouvead plan d'évaluation des emplois ne pourra étre implanté et le
présent appendice prendra fin. Capendant, si le mandat du Comite &ié
attaint a {a date ci-haut mentionnée, les panties signaront une copia du
nouveal manuel ¢u plan d'évaluation des emplois.

Pracédure de révision de la conversion

15.0

16.0

17.0

18.0

1.0

20.0

Les parties reconnaissent que |a mise en ceuvre d'un houvaad plan
d'évaluation des emplois pourrait donner lieu & des demandes de révision
de classification. Le cas échéart, les parties résoudront les divergences
an procédant de la maniere indiquée ci-aprés.

Cette procédure s'appliquera a toutes les demandes de révision de
classification résultant de la mise en geuvre d'un nouveau plan
d'évaluation des emplois.

En cas de mise en oeuvre d'un nouveau plan d'évaluation des emplois de
A maniére prevue ci-dessus, un camité chargé de réviser la classification
{le « comité de révision ») sera mis sur pied au plus tard le 10 juin 2002, 1l
sera composé de deux {2) représentantes nommees par la Société, deux
{2) représentantes nommeées par l'Alliance et un expert indépendant
{“tierce partie”) possédant des connaissances et de |'expertise dans le
domaine de la classification et dont fe choix sera fait d'un commun accord
par la Société et FAlliance.

a) Le comité de révision aura la responsabilité de déterminer la
classification et te niveau d'emploi appropriés du poste en se référant
au manuel du plan d'évaluation des amplois. |l n'aura pas le pouvoir
de raviser ou de modifier de quelque fagon le manuel du plan
d'evaluation des emplois ni d'éventuels autres aspects du nouveau
plan d'évaluation des emplois.

by Qutre la description du poste, les éléments de preuve relatifs aux
fonctions effectivement accomplies et ayant &t assignées, seraient
des eléments de preuve perinents et admissibles aux termes de la
procédure de révision.

Le comité de révision sera un comité national &tabli 4 Ottawa et il se
réunira aussi souvent que nécessaire pour remplir son mandat, mais au
moins deux fois par mois.

Le comité de révision commencera & se réunir ad plus tard le 17 juin
2002, |l se réunira dans les bureaux de la Société ou dans d'autres locaux
foumnis par elle. La Société assumera les dépenses du comité, y compris
les salaires et avantages sociaux des membres du comité qui ne sont pas
des représentantes a plein femps de l'Alliance, conformément aux
dispositions de la convention collective et aux lignes directnces de la
Société en matiére de dépensas. Si les représentantes de 'Alliance ont
besoin d'un conge, celui-ci sera accordé conformément a l'article 41.10 de
la convention collective,
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21.0
22.0

23.0

24.0

La Societé assumera |es frais et les dépenses de la tierce partie.

L'employée qui croit que son poste n'a pas été classifié correctement paut
déposer auprés du comite une demande de révision. Cette demande de
révision doit étre déposce au plus tard le 22 juillet 2002,

Le comité procéde A toutes les révisions dont la demande lui est parvenue
et informe personnellement chaque employée des résultats au plus tard le
16 septembre 2002. Las parties peuvent, d'un commun aceord, repoussar
cette date.

Toutes les décisions du comité sont, dans |a mesure du possible, prise
par voie de consensus ou, 4 défaut, a la majorité simple. En cas
d'absance de majorité simple, la tierce partie tranchera.

Généralités

25.0

28.0

27.0

Lorsgue le nouveau plan d'évaluation des emplois sera mis en ceuvre, g
manuel du plan d'évaluation des emplois s'y rapportant supplantera les
normes de classification du Conseil du trésor precédemment appliquées
aux postes de l'unite de négociation. |l sera utilise pour la classification de
tous les postes de l'unité de négociation jusqu'a ¢a que la Sociéte et
FAlliance les remplacent par d'aufres normes adoptées par elles d'un
commun accord.

Les parties pourront, moyennant accord mutuel, madifier n'importe
lesquelles des dispositions du présent profacole.

3i une antente intervient entre les paries, la convantion collective sera
modifiee pour inclure le nouveau manuel du plan d'évaluation des
empleis, incluant les modifications de ia convention collective (tel que
prevu a 11.0 ¢) ci-dessus} et toute autre information connexe.

Societe canadienne des postes  Alliance de la Fonction publigue du Canada
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*APPENDICE «E»
DISPONIBILITE

Conformerment aux dispositions de la clause 34.02, |la garde en disponibilité hors
des heuras de service est exigée pour les postes suivants :

Aflantique 80041335 UPCETO0Z | 53 81944738 UPCETO3
80041394 UPCETOZ2 B2000326 UFCETM
81557033 UPCETOZ2 82021153 UPCETO?Z
81557033 UPCETOZ2 B2031884 UPCETOD2
81759809 UPCETO3 B2034880 UPCETOD3
81886782 UPCETQZ 83105261 WUPCETO03
83093163 LPCETOZ 83111926 UPCETOM
23003164 UPCETO2 23116361 UPCETO3

Toronto et region 80033279 UPCET0Z | Huron/Ridsau 81283331 UPCETO2
80088293 UPCETO03 81923617 UPCETOZ
800288307 UPCETO3 81923625 UPCET0Z
BOOBB37d  UPCETO3 g2150452 UPCETO2
80088552 UPCETO3 B3105714 UPCETDZ
BMS5TN6S UPCETOZ | MontrealfChidhec 81739352 UPCETO2
81657088 UPCET(2 82127709 UPCEADG
81505886 UPCETO3 80046035 UPCETO3
81764340 UPCETO3 80046116 UPCET02
21879642 JPCETO3 80046191 UPCETO02
B187O668 UPCETO3 80046205 UPCETO2
B1627523 UPCETO3 80088013 UPCETD3
81827531 UPCETO03 B0028181 UPCETO3
81845203 UPCET02 BOOBB183 UPCETO3
81845238 UPCET02 BO0BBZZ6 UPCETO3
81970445 UPCET)2 280088234 UPCETO3
81983293 LPCETJ3 80083463 UPCETO03
81885007 UPCETGZ 80088875 UPCETO3
82026822 UPCETOZ 80080700 UPCETO2

35 80095451 UPCETO BO116823 UPCETOZ
80115274 UPCETQ3 80116831 UPCETOZ
81314688 UPCETQ3 0116880 UPCETO3
81314807 UPCETO3 BO116804 UPCETO2
61495992 UPCETQ3 BOT16920 UPCETO2
51593218 UPCETQ3 81314735 UPCETO3
51593226 UPCETO3 81736474 UPCETO3
61751522 LUIPCETQ3 81793653 UPCETO3
81751522 LPCETQ3 B1793675 UFCETO2
851803352 UPCETOQ3 B1B8Y3156 UPCETOt
51807080 UPCETAO3 B18¥3164 UPCETO1
81879650 UPCETO3 81877380 UFCETO1
81901257 UPCETQ2 B1923609 UPCETDZ

P Ea



Montreal/Quabec

B18274515
B1932843
81843286
21978586
81994735
B1996223
81996258
81996266
32014718
82028077
83055610
B3091530
83119217

UPCET03
UFCETR2
UPCETQ3
UPCETO2
LPCETO2
LPCETR2
UPCETDZ2
UPCETOZ2
LURCET03
UPCETMM
UPCETO2
UPCETOZ
UPCET(R2

Prairie

80051840
80084696
80087955
81304528
81305174
5156561302
81562363
§1763821
81861166
82011581

UPCETD2
URPCET02
UPCETO3
UPCETDZ
UPCETD2
UPCETO2
UPCETOE
UPCETO3
UPCETO2
LUFCETO2

Pacifigue

BONGEI6S
20063446
81305433
21557076
816953854
/1780267

UFCETO2
UPCETOZ2
UPCETDZ
LFCETO2
UPCETG3
UPCET03
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APPENDICE «F»

PROTOCOLE D'ENTENTE
ENTRE
LA SOCIETE CANADIENNE DES POSTES
ET

L'ALLIANCE DE LA FONCTION PUBLIQUE DU CANADA/LE SYNDICAT DES
EMPLOYES DES POSTES ET COMMUNICATIONS

RELATIVEMENT AL
REGIME D'ASSURANCE DENTAIRE
Ce protocole décrit les modalités arrétées entre les parties signataires des

présentes.

ARTICLE | - DEFINITIONS

a) wAssurance dentaires designe la fourniture de prestations dentaires et les
conditions y afférentes acceptées pour les employées de la Société
canadienne des postes st les personnes a leur charge, telles qu'elles sont
définias ci-aprés.

b) «Parsonne a charge» désigne .

i) le conjoint admissible de 'employée a plein temps ou a temps
partiel admissible;

i) les enfants, les enfants d'un autre lit ou les enfants adoptés, a la
charge d'une employée & plein temps ou a temps pattiel
admissible :

a) qui ont moins de 22 ans et habitent avec l'employée
admissible ou e conjoint admissible de l'employee
admissible, ou

o} gui ont moins de 25 ans, g'ils sont inscnts & plein temps &
I'université cu a un établissement d'enseignement collegial,
au

c} de quelque age qu'ils soiant, s'ils sont handicapés et

antierement a la charge de l'employée admissible,

mais
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g)

fif} exclut toute personne couverte par ce Regime d'assurance dentaire
en qualité d'employés admissible.

« Confoint admissible» désigne la personne qui est légalemeant mariée 3
l'employée admissible et qui habite avec 'employée admissible ou qui est a
la charge de celle-ci, sauf que s'il n'y a pas de conjoint legitime qui soit
admissible, le terme désigne la personneg reconnue comme conjoint en
vertu de |a définition donnée 4 ce mot au paragraphe 2(1) du Raglement
sur 'application de la Loi canadienne sur ies droits de la perspnna aux
regimeas de prestations, a la condition que cette parsonne habite avec
l'employée admissible.

«Employée admissibie» dasigne une employée de la Société canadienne
des postes qui est admissible aux prestations conformement aux
conditions d'admissibilite énoncées a 'article Ifl.

«Organisme de servicer désigne l'organisme chargé par la Société de
I'administration et de Fexécution quotidiennes du Régime d'assurance
dentaire.

«Employée & plein termps» désigne une employée dont 'horaire normal de
travail compte trente-cing {35) heures par semaine ou plus.

«Employée a temps partiel» désigne une employée dont 'heraire normal
de travail ne compte pas moins d'un tiers {1/3) de I'horaire de travail
hebdomadaire normal d'une employée a plein temps de la méme
classification.

ARTICLE 1l - FINANCEMENT

1.

La contribution de la Sociéte au Régime d'assurance dentaire est de
quatrf-x;gl}gt quinze pour cent (85 %) et celle de 'employée est de cing pour
cent (5 %).

ARTICLE lNi - EMPLOYEES ADMISSIBLES

1.

Une employée & plein termps ou & temps partiel et les personnes a la
charge de cette employée deviennent admissibles aux prestations prévues
dans le present Régime d'assurance dentaire a compter du premier jour du
mais qui suit Fexpiration d'une péricde de six mois de service rémunéré
auprés de la Société. Les employées qui comptent 131 jours de service
remunére dans un poste régulier ou a temps partiel de huit heures sont
réputées avair terming six mois de service rémunara.
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Une employée qui a deja atabli son admissibilité aux prestations prevues
dans le Regime doit compter du sarvice remunéré dans chaque mais pour
pouveir continuer A étre admissible aux prestations.

Una employée admissible qui est :

a) mise & pied, ou

b} &n conga non pays, ou

c) an gréve, ou

d} renvoyeée et rétablie par la suite dans ses fonctions, pour quelque
raison que ce soit

et dont I'assurance dentaire a expiré aux termes de arficle V redevient
admissible aux prestations le jour de son retour au travail.

ARTICLE |V - PRESTATIONS DENTAIRES

1.

L'assurance dentaire des employées admissibles couvre les frais des soins
dentaires pravus dans [a presente entente.

Pour les demandes de prestations refatives & des soins administres e
17 mai 1986 ou aprés cetlte date, chaque employée admissible a e droit de
réclamer le montant suivant :

a) pour les soins dentaires ardinaires, le remboursement des frais
angageés, jusqu'a concurrence de 80 % des frais couverts;

b) pour les soins dentaires extracrdinaires, le remboursement des frais
engages, jusqu'a concurrence de 70% des frais couverts:

] pour les soins orthodontiques, le remboursement des frais engages,
jusgu'a concurrence de 50 % des frais couverts.

Les frais couverts mentionnés a "article 1V.2 sont es montants en vigueur
la jour du fraitemeant, tels qu'ils sont définis dans le barame des honoraires
de {'Association dentaire provinciale pertinente, conformeément a la clausa
37.03.

a) Une employée admissible a le droit de réclamer le remboursement
des frais couverts engagés, relativerment aux soins dentaires
ordinaires, jusqu'a cancurrence de 1 000 $ par personne par année
civile et, relativernent aux soins dentaires extraordinaires, jusqu'a
concurrence de 1 500 § par personne par année civile, aprés
déduction d'une franchise annuelle par année civile de 80 § par
famille et de 50 $ par assurée individuelle.
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b) Une employee admissible a le droit de réclamer le remboursement
des frais couverts engageés pour le compte d'enfants & sa charge,
relativement a des soins orthodontiques, jusqu'a concurrence de
2 000 § par enfant au cours d'une vie.

Les soins dentaires ordinaires sont ceux définis a l'appendice «A»; ils
comprennent des soins préventifs et diagnostiques, des extraclicns et de
la chirurgie buccaie, des obturations mineures [plombages), des
traitements endodontiques et des traitements de lésions parodontales.

Les soins dentaires extracrdinaires sont ceux définis a l'appendice «A»; ils
comprennent des obturations majeures et la mise en place de prothéses.

Les soins orthodontiques pour les enfants & charge sont ceux définis a
Fappendice «A».

Les soins dentaires decrits dans |e présent article sont assujettis aux
exclusions, aux restrictions et aux conditions specifiées a "appendice «A».

ARTICLE V - EXPIRATION DE L'ASSURANCE

1.

L'assurance dentaire d'une employée admissible et des personnes a sa
charge expire aux dates suivantes :

a) En cas de démission ou de renvoi de 'employée admissible, la date
a laquelle I'smploi prend fin;

b} Dans le cas :

i) d'un congé non payé de plus de trente (30) jours civils, e
demier jour travaillé (sauf les congés de maternité, parental,
adoption ou maladie),

i) d'un depart a la retraite, la date a laquelle I'employée prend
sa retraite conformément aux réglements applicables au
départ a la retraite,

iii}) d'une mise en dispenibilité, d'une greve ou d'un déceés, le
dernier jour travaili&,

sauf que les frais dentaires engages par une employée admissible
ol les personnes 4 sa charge aprés 'expiration de 'assurance ala
suite de lI'application de l'article V. 1{b) sont reputés étre des frais
couvens si les fournitures en cause ont 2té commandées ou si le
traitement a &té¢ amorcé pendant que I'employée admissible et les
personnes & sa charge étaient couvertes, mais seulement si l'article
est mis en place de fagon définitive ou livré, ou le traitement
terming, au plus tard quatre-vingt-dix {20) jours civils aprés le
demier jour travaillé.

- 149 -



ch En ce qui conceme les personnes a charge, la date a laquelle upe
personne a2 charge cesse d'étre une personne & charge au sens
donne a ca terme 4 l'article [(b),;

d) Dans le ¢as o la convention collective prend fin, la date a laquelle
celle-ci prend fin.

ARTICLE VI - PRESENTATION DES DEMANDES DE REGLEMENT

1. Il appartient 4 'employée admissible de remplir les demandes da réglement
et de foumir les preuves des frais couverts engagés, jugees nécessaires at
approprices par l'arganisme de sarvice.

2. Touta employge qui se vait refuser la totalité cu une partie d'une demanda
de remboursament par I'erganisme de service regoit de ¢et organisme un
avis gcrit énongant les raisons exactes de ce refus, avec des indications
précises quant aux dispositions du Régime d'assurance dentaire sur
lesquelles est fondé le refus, une dascription de fous les documents
additionnels qu'elle doit presenter a l'appui de sa demande, et une
explication des raisons pour lesquelles ces documents sont nécessaires
ainsi que des modalités de présentation des demandes de réglement, et ce
dans des termes que peut comprendre la personne dont la demande a été
refusge.

3. Toute employée dont |a demande est refusée par l'organisme de service
peut présenter, dans les sgixante (60} jours suivant ¢ refus, des
renseignements et documents a I'appui de sa deamande 2 la section des
réclamations de l'organisme de service. Dans les sgixante (60) jours
suivant sa réception, 1a section des réclamations examine cette
documentation et rend une décisian. Cetle décision est dé&finitive, doit &tre
fournie par écrit et decrire les raisons précises qui la motivent ainsi que les
dispositions da 'assurance dentaire sur lesquelles elle se fonde; elle doit
également étre rédigee dans des termes que peut comprendre ia
demanderesse.

4. Une demande refusée par 'organisme de service n'est pas assujettie a un
examen par la Socigté 4 moins que fe refus ne soit fondé sur les conditions
d'admissibilité decrites a l'aticle 1ll.

5. En cas de désaccord au sujet d'un refus fondé sur les conditions
d'admissibilité décrites a l'article Ill, 'employée soumet la question a sa
superieure immediate. Si la question n'est pas réglée a ce palier,
I'employee peut exiger que la demande soit soumise a la procédure
applicable au reglement des griefs.

6. Si la question n'est pas résolue au cours du processus d'examen du grief,
elle peut &tre soumise a "arbitrage.

7. L'arbitre n'est autorisé ni a retrancher ou a modifier aucune des

dispositions de la présente entente, ni & en ajouter de nouvelles. Sa
décision est finale et exécuteire.
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ARTICLE VIl - DUREE DE L'ENTENTE

La présente entente demeure en vigueur jusqu'au 31 décembre 1986 et par la
suite, jusqu'a ce qu'elle soit renégociée de la facon et au moment prévus dans la
convention collective conclue entre la Société canadienne des postes et I'Alliance
de la Fonction publique du Canada, et se trouvant alors en vigueur.

ARTICLE Vil - INDIVISIBILITE DE L'ENTENTE

La présente entente relative 4 une assurance dentaire et 'appendice «A» quiy
est joint constituent 'entente indivisible conclug entre les parties, et sont annexéas
4 la présente convention collective a titre de protocole d'entente.
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APPENDICE «A» ASSURANCE

ARTICLE 1 - DEFINITIONS

Les termes utilisés dans |a présente entente ont 1a signification définie ci-aprés et
le f&minin englobe le masculin.

1)

2)

3)

4)

5)

«Blassure accidentelle aux dents» designe une blessure regue aux dents ou
aux structures adjacentes qui n'est pas deliberement infligée par la
personne blessée ou qui n'est pas le résultat direct d'un acte intentionnel de
sa part, cet acte n‘equivalant pas & une exposition violente ou négligente &
un danger inutile.

«Montant maximurn rajustéy désigne le montant maximum payable en vertu
de Ia disposition contractuelle (article 2) au cours de |a premiére année civile
de I'assurance pour toute employée admissible ou pour les personnes a sa
charge dont 'assurance entre en vigueur le ou aprés le 187 juillet de l'année
civile et constitue le montant maximum annuel rajusté indiquée au tableau
des prestations.

«Franchise par année civile» désigne, relativement aux frais couverts
engagés au cours de l'année civile pour laquelle la franchise est caiculée, fa
somme cumulative des frais couverts et engagés équivalant au montant de
la franchise individuelle indiquée au tahbleau des prestations, sauf dispositicn
contraire & la clause intitulée «Franchisess.

¢Réglement proportionnets désigne la partie des frais couverts en excédeant
de la franchise par année civile, qui est rempboursée 3 I'employée admissible
conformément a I'assurance dentaire. Le réglement proporticnnel est
précisé au tableau des prestations suivant le genre de sgins {ordinaires,
extraordinaires cu orthodontiques) couverts par la présente entente.

wFrais couverts» désigne, lorsgu'un remboursement est permis par la loi et
dans la mesure ou la totalité ou une partie de ces frais ne sant pas couverts
par le régime d'assurance maladie ou d'assurance dentaire en vigueur dans
la province de 'employée admissible, les frais raisonnables et courants
facturés pour divers genres de soins dentaires {ordinaires, extraordinaires
ou orthodontiques) décrits plus amplement dans les présentes et indiqués
au tableau des prestations, et ce, jusqu'a concurrence du montant indiqué
pour les omnpipraticiens dans le baréme des honoraires pour scins dentaires
indique au tableau des prestations, sauf dans les cas suivants :

a) siles soins sont foumis par une dentiste spécialisée et gue le baréme
ci-dessus comprend des honoraires distincts pour sa profession, le
maximum remboursé en frais couverts correspond au montant prévu
dans le baréme de la spécialite en question;
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A.

b} siles soins sont foumnis par une aide-dentiste, une hygieniste dentaire
ou une mécanicienne-dentiste, membre d'une association provinciale
d'aides-dentistes, d'hygiénistes-dentistes cu de mécaniciennes-
dentistes ayant son propre baréme d'honoraires officiel, fe maximum
remboursé en frais couverts correspond au montant indigué dans ce
baréme pour [es soins en guestion.

Les s0ins suivants sont couverts :

Soins ardinaires ;| Soins prescrits par un médecin, chirurgien, dentiste ou
chirurgien buccal, et administrés par I'un d'eux cu par un aide-dentiste sous
sa surveillance directe, ou bien administrés par un meécanicien-dentiste :

a) Les soins suivants, remboursés jusgu'a concurrence de deux (2} fois
par annee civile, dans la mesure ou il ¥ a un délai d'au moins cing (5)
mais entre les deux périodes de soins :

)] axamens de la bouche;

il prophylaxie {détartrage et polissage des dents);
ii) radicgraphie péricoronaire;

iv) fluoration des dents;

Sous la réserve que, pour chacun des sains ci-haut menticnnés, une

péricde d’'au moins ¢ing mois consécutifs se soit ecoulee depuis que le

dernier de ces services a été rendu.

b) Radiographies systématiques de toute la bouche une fois tous les
vingt-quatre {24} mois;

c) Extraction et alvéolectomie au moment de l'extraction d'une dent;

d)  Obturations au moyen d'amalgames, de silicate, de résine acryligue ou
d'autres alliages;

e} Chirurgie dentaire;

f)  Radiodiagnostics et analyses de laboratoire nécessaires en cas de
chirurgie dentaire;

g) Anesthésie générale nécessaire en cas de chirurgie dentaire;
h) Soins nacassaires au soulagement de [a douleur;

i)  Meédicaments administrés par injection chez le dentiste, frais et
honoraires correspondants;
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Dispositifs destinés 4 conserver les espaces laissés par des dents de
lait mangquantaes ou a carriger de mauvaises habitudes;

Consultations demandées par le dentiste traitant;
Enlévement chirurgical de tumeurs, de kystes, de néoplasmes;
Incision et drainage d'un abcés;

Traitement de l&sions parodontales - fraitement des gencives ef des os
entourant les dents;

Traitement endodontique - diagnostic et traitement des maladies des
nerfs, y compris la dévitalisation.

Scoins extracrdinaires : Soins prescrits par un me&decin, chirurgien, dentiste
ou chirurgien buccal et donnés par f'un d'eux ou par un
mécanicien-dentiste :

a)

b)

Couraonnes et incrustations;

Installation d'une premiére prothése (prothése fixe, prothése amovible,
partielle ou totale), si cette prothése est devenue nécessaire par suite
de {'extraction obligatoire d'une ou de plusieurs dants naturelles aprés
l'entrée an vigueur de la disposition contractuelle couvrant Femployée a
I'égard de la personne devant porter cette premiére prothése;

Remplacement d'une prothése existante si:

i}y la pmfhése existante a au maoins cing {5) ans et ne peut étre
réparae;

i) la prothese existante a été mise en place temporairement aprés
l'entrée an vigueur de la disposition confractuelle {article 2)
couvrant 'employée & l'égarg de 1a personne soignée; dans ce
cas, la nouvelle prothése de remplacement est considéréea comme
permanente (par opposition 4 temporaire};

i} la nouvelle prothése est nécessaire par suite de [a mise en place
d'une pramicére prothése antagoniste, apres l'entrée en viguaur de
la disposition contractuelle couvrant I'employée a I'égard de la
personne soignae;

ivl la nouvelle prothése est devenue nécessaire par suite de
blessures accidentelles reques aprés l'entrée en vigueur de la
disposition contractuelle couvrant l'employée a I'égard de la
personne $oignee;
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(B)

¥) la nouvelle prothése est devenue nécessaire par suite de
I'extraction d'une ou de plusieurs dents naturelles, apres l'enirée
en vigueur de la disposition contractuglle couvrant l'employee a
I'égard de la personne devant porter cette nouvelle prothése, et il y
a impossibilité de réparer la prothése existante.

S'il y a possibilité de reparer la prothése existante, seuls les frais
engagés pour la partie de la prothése remplagant les dents qui ont été
extraites aprés I'entreg en vigueur de la disposition contractuelle
couvrant 'employée a I'egard de la personne devant porter la nouvelle
prothése sont remboursés.

d) Garmissage, rebasage et réparation de prothéses existantes;

e) Traitements nécessitant f'usage de l'or lorsqu'un substitut maoins
coiiteux, d'usage courant en dentisterie, ne peut &tre utilise.

Si le traitement avait pu &tre donné a meilleur marché grace a
l'utilisation d'un substitut raisonnable, seuls les frais qui aduraient ete
engages pour [e substitut sont remboursés.

Soins othodontiques : Soins prescrits ou donnés par un medecin,
chirurgien, dentiste ou chirurgien buccal, ou donnés par un aide-dentiste
sous la survaillance directe de tun deux, ou bien donnés par un
meécanicien-dentiste :

Pour e réalignement des dents ou des méacheires au moyen d'un appareil
dentaire ou pour d'autres traiternents dentaires visant a redresser les dents
et 4 les garder dans la bonne position, pour des enfants a charge jusqu'a
l'age de 22 ans exclusivement.

wFrais non couverts» désigne les frais engagés suivants qui en aucun cas
ne constituent des frais couverts :

a} scins et fournitures remboursés en totalité ou en partie par un régime
d'assurance-maladie ou par tout autre régime de I'Etat;

b) soins et fournitures dont le remboursement n'est pas permis par un
gouvernerment ou un organisme gouvememental;

¢) soins et fournitures regus au service dentaire ou médical de ia Saciéte,
d'une sociéte mutuelle, d'un syndicat ou de tout organisme anzalogue;

d) soins et fournitures requis A la suite d'une blessure valontaire ou qui
résuftent directement d’'une guerre, déglarée ou non, ou de fa
participation & une émeute ou a une insurrection;

e} soins et fournitures nécessaires a {"établissement d'un régime
alimentaire prévenant la carie &t |a plagque dentaires, ou accompagnant
les instructions d'hygiéne buccale, ou servant a corriger ung
malformation congénitale ou évolutive;
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(7)

(8)

9)

(10)

(11)

f)  soins et foumnitures nécessaires principalement a des fins d'esthétique,
¥ compris, mais sans s'y imiter, le gamissage de courcnnes ou de
pontiques postérieurs aux deuxiemes prémolaires,

g) soins et fournitures necessaires a la reconstitution de l'arcade dentaire,
& la correction de la dimension verticale ou & la correction d'un
dysfonctionnement de I'articulation tamporo-maxillaire;

h) traitement dentaire qui n'est pas encere reconny par l'Association
dentaire canadienne ou qui est, de taute evidence, effectué a titre
expearimental;

i) remplacement de prothéses égarees ou volees;

i} honaraires pour rendez-vous manqué par le ¢lient ou pour remplir les
farmulaires de raglement demandées par 'erganisme de service;

K} traitement dentaire gui ne répond pas a la dafinition de «traitement
nacessairer toutefois, il est convenu que le prasent Régime prévoit le
remboursement des frais couverts (répondant & |a définition des «frais
raisonnables et courants»} de tout traitement de remplacement
considéré comme «fraifernent nécessairey;

[} soins et founitures enumeérés a la clause «Restrictions généralas B »,
a l'article 3 du présent appendice.

«Aids-dentiste» designe toute perscnne diment qualifiee pour foumnir les
soins voulus et comprend tout hygiéniste dentaire ou foute autre personne
de méme compétence.

w«Mécanicien-dentister désigne toute personne

a) quiest diment qualifiée pour foumir les soins voulus, soit un
denturothérapeute, un denturclogiste, ou toute autre parsonne de
meéme competence, et

b) qui exerce sa profession dans une province ou un Etat ol elle est
habilitée a traiter directernent avec le public.

«Dentistexr el «chirurgien buccal » désignent toute personne diment
qualifiée et habilitee a pratiquer la dentisterie au Canada ou aux Etats-Unis
dans les limites de sa competence selon son accreditation profassionnelle.

«Médecins désigne toute personne dément habilitée a pratiquer la
médacine au Canada ou aix Etatﬁ-Unis;

« Chirurgien» désigne tout medecin dipldmeé diment autorise a pratiquer la
meadecine chirurgicale au Canada ou aux Etats-Unis,;
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(12)

(13)

(14)

(15)

(16)

(17)

wMoniant maximumes désigne le montant maximum payable en vertu de la
disposition contractuelie pour toute employée admissible ou toute perscnne
a charge au cours d'une année civile et est le montant maximum annuel
indique au tableau des prestations en regard du type de protection dont
bénéficie rfemployée admissible. La premigre année civile de assurance
dentaire est |la période allant du 17 mai 1986 au 31 décembre 1986.

«Province participantes désigne, aux fins de la disposition € des
«Restrictions générales» de 'article 3 du présent appendice, le terme
wprovince participantey» dé&fini dans la Loi sur les soins médicaux du
Canada.

«Frais rafisonnables et courants» désigne les frais habituellement facturés
pour les soins et fournitures dans les cas de méme nature et de méme
gravité que le cas fraité et qui sont conformes aux honoraires du baréme
officiel et aux prix indiqués au tableau des prestations.

« Traiternent nécessaire» désigne une série de soins essentiels, de pratique
courante en dentisterie, qui s'impose :

a} pour la prevention de maladies cu de malformations dentaires, dans
les limites, le cas écheant, des soins et fournitures énumeérés dans la
lista des frais couverts,

b) pour la correction de malformations dentaires, le traitement de
maladies dentaires ou de blessures accidentelles aux dents.

pourvu qu'il s'agisse de pratique généralament acceptée.

«Période de traitermenty désigne la période, indiquée dans le plan de
traitement, pendant laguelle une série de soins doivent &tre donnés en vue
de soigner définitivement une maladie dentaire, des blessures accidantelles
ou de corriger une déformation quelconque;

«Plan de fraifernent» déasigne un rapport rédige par la médecin traitante
aprés l'examen de la patiente et qui denne les renseignements suivants :

a) l2 traitement proposé en vue de seigner définitivement une maladie
dentaire ou une blessure accidentelle, ou de cormriger définitivement
une deformation quelcongue,

b} la durée du traitement propose, et

C} le colt approximatif des soins et des appareils jugés nécessaires.
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ARTICLE 2 - DISPOSITION CONTRACTUELLE : ASSURANGCE DENTAIRE

POLUR LES EMPLOYEES ADMISSIBLES ET LES PERSONNES A LEUR
CHARGE

Clause des risques couverts

Sous réserve des autres clauses de la presente disposition contraciuelle,
lorsquune smployée admissible engage des frais couverts alors, relativament aux
frais

a) occasionnés par un fraitement nécessaire, ou

b) pendant qu'elle ast couverte par la présente disposition contractuelle
quant & la personne pour qui les frais sont engages,

couverts engagés pour cette employée admissible ou pour une personne a sa
charge au cours d'une méme anneée civile, ces frais couverts sont remboursés
selon le réglement proportionne! (indiqué au tableau des prestations) jusqu'a
concurrence de{des) montant(s) maximum(s) indiqué(s) au tableau des
prestations.

Pizn de traitement

Une employée admissible doit, avant le début d'un traitement dont le codt est
évalué a 300 $ ou plus, soumetire 2 l'organisme de service un plan de traitement,
mais seulement aux fins de la détermination des prestations et non comme
condition préalable au remboursement des frais. L'organisme de service
communigue par la suite a l'employee admissible le montant des frais rembourses
en vertu de la présente disposition contractuelle pour |e fraitement prévu dans le
plan de traitement, en se fondant sur I'estimation donnee dans ce plan.

Franchises
Franchise par annae civile - Il est par les présentes stipulé :

{1}  que la franchise individuelle n'est affectée qu'une seule fois a une serie de
soins pour lesquels un plan de traitement a été présenté, conformément 2 la
disposition visant le plan de traitement, si le traitement a effectivement &té
donné au cours de la périnde de traitement prévu au plan de traitement, ot
si le traiterment s'est poursuivi au-dela de l'année civile au cours de laquelle
il a commencs;

{2) que la franchise applicable par année civile aux frais couverts de l'employée
admissible et des personnes 4 sa charge na peut dépasser l2 montant de la
franchise familiale {indiquée au tablaau des prestations}

(3) quaux fins de |la préesente disposition, la premiére année civile est la période
aflant du 17 mai 1986 au 31 decembra 1986.
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Dispositions diverses

{1)

(2)

Les frais couverts sont reputés avoir été engages & la date ou les soins ont
eté administrés ou 4 la date d'achat des fournitures.

Les frais couverts sont subordonnes & la coordination des prestations, telle
qu'elle est définie dans la présente assurance dentafre.

ARTICLE 3 - RESTRICTIONS GENERALES

A.

Aucune prestation n'est versée dans les cas suivants :

i)

i)

ii}

une blessure accidentalle aux dents attribuable 4 l'axercice d'une
activité lucrative autre gqu'une activité reliée a l'emploi de l'employée
admissible auprés de {a Société, ou

une blessure accidentelle aux dents d'une personne a charge
attribuable a 'exercice d'une activite lucrative, ou

une maladie ouvrant droit 2 une indemnité en vertu d'une loi sur les
accidents du travail ou de foute loi analogue a 'égard de la personne
que la demande de réglement conceme.

Les frais engagés pour les services suivants ne sont pas remboursés :

i}

i)

services recus dans un hépital public du Canada ou des Etats-Unis, a
mains gue 'employée admissible ou la personne a charge ne soient
tenues de payer pour ¢es Services, ou

services couverts par un régime d'assurance-maladie ou
d'assurance-hospitalisation de la province auquel l'employee
admissible ou la personne a charge sont admissibles, ou

sernvices offerts gratuitement en vertu d'une loi quelcangue ou qui
n‘auraient pas entraing de frais si l'employée admissible ou la perscnne
a charge n'avalent pas &té assurés.

Aucune prestation n'est versée en vertu des dispositions de la présente
assurance dentaire relativement a des frais engagés pour des frais couverts
par le regime d'assurance-maladie de la provingce participante ou la
personne assurée habite ou a habite,

ARTICLE 4 - MONNAIE DE REGLEMENT

Tout reglement relatif a ia présente assurance dentaire est effectué en monnaie
legale du Canada.
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ARTICLE 5 - COORDINATION DES PRESTATIONS OFFERTES PAR LA
PRESENTE ASSURANCE E MES

A.

Prestations visées par la présente disposition

Toutes les prestations garanties dans la présente assurance dentaire sont
assujetties a la présente disposition.

Définitions

(1)

afRégime» designe tout regime prevoyant le versement de prestations
ou I'administration de scing en vue d'un traitement médical ou dentaire,
et garantis par :

a) un contrat collectif ou de type collectif tel
i} une police d'assurance,

i uncontrat & versements anticipés,
iy  un régime d'assurance automobile;

b) tout régime fiduciaire &tabli conjointement par fa Société et les
salarieées, touf régime d'assistance sociale établi par un syndicat,
fout régime &tabli par un employeur, ou tout régime établi par les
salarices;

c) tout régime de I'Etat donnant droit 3 des prestations ou a des soins
&t toute garantie qu'exige ou préveit une loi guelcongue;

d) toute police d'assurance-automobile individuelle,
& Conirat de type coflectifs désigne toute police, contrat ou régime
i) auquel le public en général ne peut souscrire, et

il auquel une personne peut souscrre uniguement parce gu'elle fait
partie d'un groupe ou d'une sociéte,

indépendamment de 'utilisation possible de farmules de police
individuelles cu de la désignation de la police comme «conirat ouverty,
apolice globaler» cu autre.

Le terme «antenter doit sinterpréter distinctement relativement a la
police, au contrat ou & toute autre disposition prévoyant des prestations
ou des soins, et distinctement relativernant (i) a toute partie de la
police, du conirat cu de toute autre dispasition gui traite de la
coordination des prestations ou soins assurés en veriu d'autres
regimes dans le calcul des prestations & verser et {ii) a toute autre
partie des éléments ci-dessus qui n'en fait pas &tat.
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{2)

(3)

(4)

«l a présente entenle» désigne la partie de |a presente assurance
dentaire qui preévoit les prestations assujetties a la présente disposition.

«Frafs couvertsy» désigne les frais raisonnables et courants qui sont
remboursables an partie ou en totalité par au meins 'une des ententes
protégeant la personne qui a regu les soins ou qui fait 'objet de la
demande de reglement.

La définition de «frais couverts», lorsqu'il y a remboursemeant en vertu
d'un régime de I'Etat, se limite aux, frais d'hospitalisation, aux frais
medicaux et aux frais chirurgicaux gue ce régime peut couvrir.

Lorsqu'une entente accorde des prestations en nature au lieu de
prestations en esp&ces, les scins fournis sont considérés comme
faisant partie des «frais couverts» et comme un paiement de
prestations.

«Pérfode de réference des prestations» désigne une année civile, mais
la premiére de ces péricdes de reférence des prestations va du 17 mai
1986 au 127 décembre 1986.

C. Effets sur le montant des prestations

{1)

(2)

(3)

La presente disposition s'applique lors du calcul des prestations
auxquelles a droit une employée admissible assurée en vertu de |a
présente entente au cours d'une période de référence des prestations
si, pour les frais couverts engagéas pour cette employée admissible ou
les personnes & sa charge au cours de la période en question, la
somme des prestations suivantes depasse les frais couverds :

a) les prestations gui seraient exigibles en vertlu de la présente
entente, en l'absence de la présente disposition, et

b) les prestations qui seraient exigibles en vertu d'autres ententes, en
I'absence de dispositions semblables aux présentes.

Relativemeant 4 toute période de référence des prestations a laquelle
sapplique la présente disposition, les prestations qui seraient exigibles,
aux termes de la présente entente et en l'absence de la présente
disposition, en remboursement des frais couverts engagés a I'égard de
l'employée admissible et des personnes A sa charge au cours de la
période en question, sont réduites de fagon que la somme (a) des
prastations réduites et (b) des prestations payables relativement aux
frais couverts en vertu des autres ententes, sauf selon le point (3) de la
présente clause C, ne dépasse pas ie total des frais couverts. Les
prestations payables en veriu d'une autre entente comprennent les
prestations qui auraient ete servies en exécution d'une telle entente.

Dans le calcul des prestations payables en vertu de la présante

entante, il N'est pas tenu compte des prestations servies an vertu d'une
autre entante :
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a) sicette autre entente est visée par e point (2) de la présenta
clause C et gu'elle contient des dispositions de coordination
voulant que les prestations de la présente entente soiant calculées
avant celles de l'entante en question;

b) si, d'aprés les régles du point {4) de [a présente clause C, les
prestations payables en vertu de la présente entente doivent &tre
calculées avant celles de toute autre entente.

{4} Auxfins du point (3) de ia présente clause C, les régles régissant
l'ordre de détermination des prestations sont les suivantes :

a) les prestations payables en vartu d'une entente assurant la ,
personne faisant I'objet de la demande de réglement autrement i
que comme une personne A charga sont déterminees avant cellas ;
d'une entente qui assure 1a personne précitée comme une
personne a charge;

b) les prestations payables déterminéses las premiares sont celles en
vertu d'une entente assurant la personne faisant I'objet de la
demande de réglement comme une personne a la charga du
conjoint dont le jour et le mois de naissance {peu importe I'annge)
tombent les premiars dans I'annae civile. Si les deux conjoints
sont nés le méme jour du méme mois, les prestations sont &tahlies
au prorata entre les deux ragimes en proportion das montants qui
auraient été verses en verlu de chague régime, si ce seul régime
avait fourni ia couverture;

c) lorsgue les regles {(a) et (b} ne permettent pas d'établir l'ordre de
determination des prestations, les prestations payables en vertu de i
l'entente par laquelle Iz personne faisant I'objet de la demande de
réglement a &té assurée le plus longtemps sont déterminées avant
celles d'une entente par laguelle la personne a &té couverte moins
longtemps.

Aux fins de déterminer la durée pendant laquelle une personne a
&fe assurée en vertu d'une entente donnée, deux ententes
successives établies pour un groupe de personnes donne sont
assimilées a une seudle entente, pourvu que 'ayant droit ait éte
admissible 4 l'assurance dans les 24 heures qui ont suivi
l'expiration de I'entente précédante. C'est ainsi que ni un
changement dans le montant ou I'étendue des prestations
garanties par une entente, ni le transfert de l'entente & une autre
compagnie d'assurance, ni le remplacement d'une entente par une
autre (par exemple le rempiacement de l'entente d'un employeur
unigue par une entente de plusieurs empicyeurs, ou vice versa)
n'est considére marquer la prise d'effet d'une nouvelle entente.
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Si l'assurance de l'ayant droit en vertu d'une ertente donnée prend
effet apras la dafe a laguelle la compagnia a établi I'entente pour le
groupe de personnes en question, la durée de 'assurance de
I'ayant dreoit en vartu de cefte entente ast calculée a compter de la
nrise d'effat de son assurance, 4 moins d'indications contraires
précises.

Si l'assurance de l'ayant droit en vertu d'une entente donnée prend
effet & la date a laguelle la compagnie a établi I'entente pour le
groupe da personnas en question, cette campagnie demande au
groupe da personnes concernges de |ui communiguer [a date 3
laquelle l'ayant droit a &té couvert pour la premigre fois en vertu de
toute entente précédente qui a pu &tre éfablie pour ce groupe de
personnes. 3'l est impossible d'obtenir ce renseignement
aisément, |a date a laguelle "ayant droit 2 adhéreé pour la premiere
fois au groupe sert au calcul de la durée pendant laquelle une
personne a été assurée en vertu de cette sniente.

(5) Quand la présente disposition a pour effet de réduire le montant total
des prestations autrement payables a une employée admissible ou &
une personne a sa charge couverts par la présente entente pendant
une péricde de référence des prestations, toute prestation qui serait
payable en I'absence de la présente disposition est reduite
propartionnellemeant, et le montant ainsi réduit est sousirait de toute
prestation maximale qui s'appligue en vertu de la présente entente.

Acces aux dossiars

Aux fins de déterminer 'applicabilité des dispositions de la présente entente,
ou de dispositions semblables de toute autre entente, et aux fins de la mise
en vigueur de ces dispositions, I'organisme de service peut, sans obtanir de
consentement ni donner de préavis, communiguer a toute compagnie
d'assuranca, organisme ou parsonne, oU recevoir dea cas derniers, tout
renseignement sur une personng que l'crganisme de service peut juger
nécassaire a l'exécution des presentes dispositions. Toute employée
admissible qui réclame des prestations en vertu de la présente entente doit
fournir 4 l'organisme de service tous les renseignements necessaires a
Papplication des présentes dispositions.

Délai de réglement

Las prestations sont servies sans deélai lorsque l'enquéte effectuée en vue
de determiner si 'employée admissible ou la personne 4 charge sont
couverts par plus d'une entente aux fins de la coordination des prestations
dure plus de soixante (60) jours. Si le réglement est effactué conformément
aux dispositions de la premiére entente en raison de lnsuffisance de
renseignements pour le faire en verlu de la deuxiéme entente, l'organisme
de service se réserve le droit de recouvrer les prestations payées en trop
conformément & fa clause intitulée «Droit de recowvrements.
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F. Droit de remboursement

Lorsque des paiements qui auraient éte faits aux termes de |a presente
entente ant &t¢ verséas en vertu d'une autre entente, l'organisme de service
peut, 4 son gré, rembourser a l'organisme ayant effectué |es paiaments tout
montant gu'il juge nécessaire pour garantir Fexecution des presentes
dispositions. Le montant ainsi rembourse est raputé étre un paiement de
prestations selon la présante entente at 'organisme de service, de cea fait,
est libéré de ses obligations en vertu de la présente antente, jusqu'a
concurrence du montant du paiemant.

G. Droit de recouvremant

Lorsgue l'organisme de service a fait des paiements, en remboursement de
frais couverts, dont le total dépasse le montant maximum alors nécessaire
pour garantir I'execution des présentes dispositions, 'organisme de service
a la droit de recouvrer les prestations payées an trop de toute personne,
arganisme ou compagnie d'assurance qui & regu des paiements.

ARTICLE 6 - DISPOSITIONS GENERALES

Demandes de réglement

Les formulaires de demande de réglemeant doivent étre remises a l'organisme de
sarvice dans les douze {12) mois suivant fa date ol des frais couverts par
l'assurance dentaire ont été engagés.

Les formulaires de demande de raglement praésentés au-dela des douze (12) mois
suivant la date o les frais couverts par Fassurance dentaire ont &ié engagés ne
saront pas admissibles pour remboursement.

Examens medicaux

L'organisme de service peut, a ses frais, fqire passer des examens medicaux a
l'employée admissible ou & une personne a sa charge aussi souvent qu'il le juge
nécessaire pendant I'étude de la demande de reglemeant.

ARTICLE 7 - TABLEAU DES PRESTATIONS

Le présent tableau des prestations n'a aucune signification en soi et doit étre
interprété de pair avec les autres dispositions de la présente assurance dentaire.

Tableau des prestations

Date d'entrée en vigueur ; le 17 mai 19586
Assurance dentaire Employées admissibles et personnes a

charge selon le type de pretection

Frais couverls Voir la «Disposition
contractuelle»
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Baréme des frais de scins dentaires

- applicable au Canada

- applicable aux soins regus a
I'extérieur du Canada

Franchise par annee civile
- (applicable a tous les frais
de soins dentaires couverts}

Soins ordinaires, extraordinaires
et orthodontiques

Sains ordinaires, extraordinaires
gt orthodontigues

Frais de soins ordinaires
Frais de soins extraordinaires

Frais de soins orthodontiques

Soins ordinaires

Soins extracrdinaires

Soins orthodantigques

Soins ordinaires

Baréme des

honaraires pour soins

dentaires applicable aux soins recus au
Canada en vigueur A la date et dans la
province od les soins sont donnés, jusqu'au
31 décembre 1985 inclusiverneant.

Baréme des

honoraires pour scins

dentaires en vigueur dans la provincs ol
habite l'employée admissible et 4 la date ol
les scins sont donngs, jusqgu'au 31 décembre
1985 inclusivement.

Franchise individualle

50 %

Franchigse familiale

80 %

Reglement proportionnel

80 %

70 %

50 %

Montant maximum annuel par parsonne
1000%

1500%

Montant maximum par enfant au cours d'une
vie

2000 %

Maontant maximum rajusté

500 §
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Soins extraordinaires 750 %
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APPENDICE «Gx»

OBJET: REGIME D'ASSURANCE-VIE DES EMPLOYEES DE GESTION

|2 présente a pour objet de vous confirmer que les employees incluses dans
l'unité de négociation conformément 2 la dacision de la Commission canadienne
des relations de travail du 12 novembra 1993, qui faisaient anciennement partie du
groupe des cadres et exempts, continueront d'étre couvertes par l'actuel régime
d'assurance-vie des employees de gestion, tel qu'll peut étre modifi2 de temps 2
autre, dans la méme mesure et selon les mémes caonditions que celles qui
s'appliquaient au moment de ia signature de la présente convention collective.
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*APPENDICE «H»
LETTRE D'ENTENTE
ENTRE

LA SOCIETE CANADIENNE DES POSTES
ET

L'ALLIANCE DE LA FONCTION PUBLIQUE DU CANADA/LE SYNDICAT DES
EMPLOYES DES POSTES ET COMMUNICATIONS

Madame Erna Post
MNégociatrice en chef
SEPC-AFPC

233, rue Gilmour
Ottawa ON K2ZP OP1

QBJET : FONDS POUR LA GARDE D'ENFANTS

La présente vous informe que la Saciete convient de poursuivre le comité mixte de
garde d'enfants mandate pour fournir les mémes installations de garderie ou
subventions aux employées de la SCP représentées par le SEPC/AFPC et te
STTP. La Société canadienne des postes convient ce qui suit .

1.**  La Société versera dans le fonds un montant unique de 75 000 § dans les
90 jours suivant la signature de la convantion cellective.

2. La Société continuera a verser dans le fonds un montant additionnel
correspondant a un dixieme {1/10) des sommeas payables au fonds en
fiducie, conformément a 'accord conclu entre la Société ef te STTP au sujet
du fonds pour la garde d'enfants. La SCP versera la somme appropriée
dans le fonds quinze {15) jours aprés la fin de chaque trimestre.

3. Pour plus de clarté, la Société convient de varser de la part du SEPC dans
le fonds une somme équivalante & dix pour cent {10 %) de la formule
définie aux paragraphes 5, 6 et 7 de l'annexe relatif au Fonds pour |z garde
d'enfants de la convention caollective entre [a SCP st le STTP.

4. Tout document distribué par le SEPC/AFPC décrivant le Fonds doit porter
la menticn que |& Fonds est négocié par le Syndicat et financé par la
Société.

nt viire,

Raob ullag
Director, Relations du krevail
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APPENDICE «l»
LETTRE D'ENTENTE

ENTRE
LA SOCIETE CANADIENNE DES POSTES
ET

L'ALLIANCE DE LA FONCTION PUBLIQUE DU CANADA/LE SYNDICAT

DES EMPLOYES DES POSTES ET COMMUNICATIONS
OBJET: FONDS D'EDUCATION DU SYNDICAT

L'alliance de la Fonction publique du Canadafle Syndicat des employés des
postes et communications, ci-aprés I'AFPC/SEFPC, et la Société canadienne des
postes, ci-aprés la Soctété, conviennant de ce qui suit .

Les parties conviennent que [e fonds d'education du Syndicat sera
maintenu, conformément a ce qui suit :

L a Societé canadienne des postes convient de verser dans le fonds
d'aeducation du syndicat de 'AFPCISEPC (le Fonds), de la fagaon
décrite au paragraphe 3 ¢i-dessous, un montant égal a trois cents
(0,03 $) pour toutes les heures de travail effectueées par toutes les
employées.

Le Fonds servira exclusivement a &édugquer les employées de [a
Societe membres de 'AFPCISEPC sur tous les aspects touchant au
syndicalisme.

Les sammes serant versées frimestriellement dans un fonds en fiducie
établi et administré par TAFPC/SEPC a la seule fin de dispanser le
genre d'éducation syndicale décrite ci-dessus. Le versement des
sOmmes prévues pour les trimestres commengant le S octobre 2008,
le 1% janvier, le 5 avril, le 5 juillet, le 4 octobre 2009, le 1% janvier, le 4
avril, le 4 juillet, le 3 octobre 2010, le 1% janvier, le 3 avril, le 3 juillet, le
2 octobre 2011 et le 1% janvier, le 1% avril et le 1% juillet 2012 sera
effectué soixante {60} jours aprés la fin de chacun des trimestres
susmentionnéas.

L'AFPC/SEPC tiendra un registre de tous les montants regus ainsi que
des sommes déboursées par le Fonds., L'AFPCISEPG veillera a ce
que des dispositions soient prises pour gue tous les registres et toutes
les transactions financieéres soient verifiés par une firme de comptables
agréés_ La Société sera autorisée a s'engueérir des détails relatifs aux
depenses effectuees au titre du Fonds et I'AFPC/SEPC veillera a ce
que les debourses soient conformes & 'objet décrit au paragraphe 2
ci-dessus, faute de quoi les obligations convenues en vertu de la
présente convention deviendront cadugques.

Dans les soixante (60) jours suivant |a fin de 'exercice comptable pour
le Fonds, AFPC/SEFC remetfra a la Société un état financier
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certifiant que toutes les depenses effectuaes dans |e Fonds sont
conformes a l'objet de ce demier et n'ont servi qu'a 'eéducation
syndicale des employées de FAFPC/SERC.

5. Le demier versement sera effectué dans le courant du trimastre
débutant le 1% juiller, 2012, sauf accord contraire par les parties.

SIGNE A OTTAWA, PROVINCE DE L'ONTARIO, HEE!E£ ﬁﬂ: , 2009,

_—
, /,/"" _ _:)
. -— =_-_.——_-_—'_-’-'E:—_'_.--- —
I I
R. Mﬂc-l:l" gh E‘- anm_.___..
Societe canadienne des postes Alliance de la Fanction publigue du

Canada
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APPENDICE «J»
LETTRE D’ENTENTE
ENTRE
LA SOCIETE CANADIENNE DES POSTES
ET

L'ALLIANCE DE LA FONCTION PUBLIQUE DU CANADA/LE SYNDICAT
DES EMPLOYES DES POSTES ET COMMUNICATIONS

OBJET: COMITE CONSULTATIF DES AVANTAGES SOCIAUX

Dans les soixante (60) jours suivant la signature de la convention collective,
les parties mettent sur pied un comité appelé « Comité consultatif des
avantages sociaux » composé de quatre (4) représentantes choisies par les
syndicats et de quatre (4) représentantes nommeées par la Société. Le
Syndicat des employés des postes et communications {SEPC) et
I'Assaciation canadienne des maitres de poste et adjoints (ACMPA)
designent chacun une (1) personne pour les repreésenter au sein du Comité.
Le Syndicat des travailleurs et travailleuses des postes désigne deux (2)
personnes pour le représenter au sein du Comité. Sile SEPC ou 'ACMPA
choisissent de ne dasigner aucune personne pour les représenter au sein
du Comité, le STTP se désignera un représentant additionnel.

Chagque partie peut remplacer son représentant au sein du Comité &
quelque moment gue ce soit.

Le Comité aura pour mandat de consulter et de faire des recommandations
facultatives & la Sociéte sur diverses questions concemant les régimes
d'assurance {les « régimes ») indiqués aux clauses 37.01, 37.03, 37.04 et
37.05 de la convention collective entre la Société et le SEPC. Ces
questions sont 1es suivantes :

a) une maniére adéquate de s'assurar que toutes les employées sont
informées sur les avantages sociaux auxquels alles ort droit en vartu
des régimes et sur la marche a suivre en ce qui conceme les
processus des demandes et de la rdvision des décisions;

b) les améliorations et les changements qui pourraient étre apporiés
aux régimes;

c) toute question ou doléance autre que celles concernant les
demandes ou le processus de révision des décisions, soumise par
une amployee ou les parties.

Pour l'aider & s’acquitter de son mandat, le Comité aura 4 sa disposition

linformation financigére des exercices 1987-1998 et suivants en ce qui
concerne ladministration des régimes et les réclamations effectuees.
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5. Le Comité établit ses propres procedures.

6. Chaque partie assume le salaire ou les allocations de ses représentantes
au sein du Comité,

7. Le Comité se réunit une fois par fimestre, ou plus souvent si telle est sa
volonte.

Pour l& Syndicat des employés des postes et communications

Original signé par

Theresa Johnson

Pour la Société canadienne des postes

Original signé par

WMark MacDonell

Date : le 10 Septembre, 1999
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APPENDICE « K »

LETTRE D'ENTENTE
ENTRE
LA SOCIETE CANADIENNE DES POSTES
ET

L'ALLIANCE DE LA FONCTION PUBLIQUE DU CANADA / LE SYNDICAT
DES EMPLOYES DES POSTES ET COMMUNICATIONS

OBJET : PROGRAMMES DE PRIME DE RENDEMENT D’EQUIPE ET DE PRIME
DE RENDEMENT INDIVIDUEL

Les conditions du Programme de prime de rendement d'équipe et du Programme
de prime de rendement individuel visant le personne! éligible au sein de la Société
s'appliquant aux membres de I'Alliance qui sont des employees de la Société
nommees pour une péricde indaterminée.

Le Programme de prime de rendement d'equipe offrira au personnel fa possibilité
de gagner une prime maximale de quatre pour cent {4 %) par annee financiére en
fonction de l'atteinte des objectifs de rendement de la Sociéte. Par ailleurs, il est
possible que la prime soit supérieure a quatre pour cent {4 %) quand les objectifs
fixés par la Société auront été dépasses, et quielle soit inférieure & quatre pour
cent (4 %) quand les objectifs fixés par la Société r"auront pas éte atteints.

Le Programme de prime de rendement individuel débutera le 1% janvier 2005 et
offrira la possibilité de gagner une prime maximale de trois pour cent (3 %) par
année financiére. Les employées qui sont eligibles pour Fobtention d'une prime de
rendement individuel et qui obtiennent les cotes de rendement ci-dessous lors de
leurs évaluations, recoivent a chague année financiére, une prime calculée en
pourcentage de leur salaire régulier {poste d'attache) en fonction de ce qui suit :

Niveau 3 - Excepfionnel: 3 %
Niveau 2 - Louable: 2 %
Niveau 1 - Améligration requise: 0,5 %

Les employées 4 temps partiel auront droit 4 des paiements de rémunération au
rendement en vertu du Pregramme de prime de rendement d'équipe et du
Pragramme de prime de rendement individuel selon la proportion des heures de
travail réelles effectuées au taux régulier, par rapport aux heures prévues a
I'horaire normal de travail.

Nonobstant les conditions des programmes de prime de rendement de la Sociéte,
les employées nommeées pour une péricde déterminée seront admissibles au
patement d'une prime de rendement d'équipe en vertu de ce méme programme at
aurant droit & des paiements selon la proportion des heures de travail réelles
effectuées au taux régulier a la condition qu'elles scient des employées actives a
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ia date du 31 décembre et 4 la date du pzaiement, telle que daterminae par la
Société, et gqu'elles satisfassant a toutas tes autres exigences indiguéees dans le
présant appendice et dans le programme de prime de rendement d'équipe.

La Société peut madifier n'importe laguelle des conditions du Programme de prime
de rendement d'aquipe et du Programme de prime de rendement individuel ou la
grille des cotes de l'appraciation du rendement pour 'année financiéra alors an
cours od pour 'annge financiére suivanta ou les annéas financiéres suivantes,
aprés avoir consulté I'Alliance a I'échelon national au moins soixante {60) jours
avant la migse en ceuvre des modifications en question.

Aux fins des évaluations et des primes de rendement, I'tannée Fnanmsre» ou

I't exercice financier » de la Société désignera la période s'étendant du 1% janvier
au 31 décembre de chaque annes.

SIGNE A CTTAWA, PROVINCE DE L'ONTARIO, le 6 avril, 2005.

Original signé par Original signé par

B. Zdanski T. Johnson

Societé canadienne des postes Alliance de ta Fonction publique du
Canada
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APPENDICE «L»

LETTRE D'ENTENTE
ENTRE
LA SOCIETE CANADIENNE DES POSTES
ET

L'ALLIANCE DE LA FONCTION PUBLIQUE bU CANADA/LE SYNDICAT DES
EMPLOYES DES POSTES ET COMMUNICATIONS

Madame Theresa Johnson
Chef négociatrice
SEPC { AFPC

233, rue Gilmour
Ottawa ON K1P OP1

OBJET : COMITE NATIONAL DES POSTES NOUVELLEMENT CREES

La présente a pour objet de vous aviser que, en reconnafssance du rle de
I'Alliance en tant qu'agent de négociation unigue de toutes les employées visées
par le certificat émis par le Conseil canadien des relations du travail le 18 juillet
1983, et modifié le 19 navembre 1383, la Société accepte de creer, suivant les
modalites définies ci-aprés, un comité national composé de représentantes des
deux parties pour tenir des consultations sur les postes nouvellement creés de
niveau 1 ou meins et {ou) sur les postes existants de niveau 1 ou moins lersque
ces postes ont fait I'objet de changements importants :

1. Le Comité national sera constitué d'au plus trois (3) représentantes de la
direction nommees par la Sociéte et au plus trois {3} représentantes du
syndicat nommees par IAFPC/SEPCG.

2. Trente (30) jours aprés la signature de la convention coilective, les parties

se communigueront l'une a l'autre la liste de leurs représentantes
respectives au sein du Comité national.
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3.

Par la suite, la SCP avisera FAFPC/SEPC de tout poste nouvellement créé
et {ou) de tout poste existant dont les taches ont &té modifiés de maniére
importante, et dont les titulaires pouraient effectuar des tiches identigues &
celles qui sont executées par des employees représentées par l'unite de
négociation de FAFPC/SEPC. L'avis sera communiqué dans les trente {30)
jours de la date efiective de création du ou des postes et (ou} de Ia
modification de maniére importante des tiches du ou des postes. La
description de fonction et le profil d’'emploi du ou des postes, g'ils sont
disponibles, serent joints. L'avis devra également porter mention des motifs
pour lesquels, le cas échéant, la SCP a decidé de ne pas inclure le ou les
postes concemeés dans 'unité de négociation de '"AFPC/SEPC.

31 TAFPC/SEPC est d'avis qu'un ou des postes nouveilement créés, ou
qu'un ou des postes dont 1es taches ont été modifiées de maniare
importante, devraient &tre inclus dans I'unité de négociation de
I'AFPC/SEPC, elle en avisera par écrit les représentantes de la Société au
sein du Comité national dans les quinze (15) jours suivant réception par
écrit de la demande et de l'avis de réunion du Comité national aux fins de
consultation sur le ou les gostes susmentionnés. Le Comité national se
réunira dans les trente (30} jours suivant receplion de 1a demande du
syndicat.

A défaut d'une résolution de |la part du Comité national, fAFPC/SEPC peut,
conformeément aux dispositions de la convention collective, introduire un
grief en contestation de l'exclusion du ou des postes susmentionnés de
lunité de négociation de 'AFPC/SEPC.

Fait a Ottawa, Ontario, le 10 septembre 1999,

Original signé par

Mark MacDonell

Conselller Principal

Relations du travail
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1.1

1.2

1.3

1.4

*APPENDICE «M»

COMITE DE L’EXPANSION DU SERVICE ET DE
LINNOVATION ET DU CHANGEMENT

LE MANDAT

La Scociété et l'Alliance reconnaissent que la création d'emplois dépend du
succes de la Société dans ses efforis pour satisfaire sa clientéle, générer
de nouvelles accasions d'affaires et gerer ses opérations de maniére
compétitive. Les parties reconnaissent également que les efforts déployés
par les employées et par la direction constituent un facteur impaortant en vue
de satisfaire ces exigences. Les parties conviennent d'unir leurs efforts en
vue de trouver des maoyens d'accroitre la satisfaction de la clientéle,
genérer des nouveaux revenus, et identifier des occasions d'affaires viables
slisceptibles de mener a la création de postes additionnals,

Les parties conviennent en outre, conformément aux dispositions de la
partie § de la présente appendice, que I'une ou I'autre peut presenter des
projets susceptibles d'entrainer provisoirement la modification, 'adaptation
ou la suspension de certaines dispositions de la convention collective.,

ta Société et F'Alliance reconnaissent aussi gue ces nouvelles occasions
d'affaires peuvent ou non exiger 'acquisition de compétences nouvalles ou
accrues.

La Société et 'Alliance conviennent donc de créer le Comité de I'expansion
du service et de l'innovation et du changement (le « Comité ») en lui
confiant le mandat suivant -

al cerner les propositions donnant lieu 4 la gréation de nouveatx
emplois;

k) cerner les initiatives d’innovation et de changement, décrites 4 {a
Partie 6, visant & améliorer les conditions d'exploitation:

) appuyer les propositions de perfectionnement das aptitudes;

d) trouver des moyens d’accroitre le degré de satisfaction de Ia
clientéle, d’elargir la gamme de services actuels et de générer de
nouveaux revenus et de nouvelles occasions d'affaires;

a) camer e potentiel de croissance des fonctions dont les titulaires sont
actueltermnent représentés par l'agent négociateur,;

fi cemer les propositions qui permettraient de faire effectuer par les

membres de I'unité de négociation du travail qui n'est pas
actuellement effectug par des employées de la Socigté;
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I}

k)

cemer les propasitions susceptibles d'améliorer le service at
d’accroitre les revenus;

prévair le nombre de postes qui pourraient étre crées dans le cadre
das propositions susmenticnnees;

studier l'incidence surles recettes, les services, et les coits des
initiatives de création d'emplois;

decrire, élabarer et surveiller la mise en oeuvre des projets pilotes
qui senviront 4 vérifier la viabilite des propositions susmentionnées,
ainsi que la qualité de 'amélioration du service, et confirmer ou
modifier le nombre de postes gque ces projets pilates sont
susceptibles de genérer.

évaluer les projets pilotes en vue d'établir si ces projets peuvent se
poursuivre de facon autonome ou autremeant. A cetta fin, le Comité,
a la demande d’un membre, demande a [a fonction financiére des
Ressources humaines de la Société d'avaluer les projets pilotes
susmentionnés afin d’établir si les postes associés aux projets
identifiés &t mis 4 l'essai peuvent étre maintenus avantageusement,
c'est-A-dire g'ils génédrent suffisamment d'éconamie ou de revenus
pour couvrir les colts inherents a ces postes, y compris les colts de
main-d'oeuvre et tous les autres codiis nets supplémentaires, ou g'ils
peuvent étre par ailleurs avantageux pour les employées et la
Sociéte.

TRAVAIL DE L'UNITE DE NEGOCIATION

Puisqu'il est de l'intention de la Société que ses employaes accomplissent
la plus grande partie possibie du travail, le Comité se voit confier le mandat
de s'occuper de la question de la sous-traitance du travail normalement et
regulierement accompli par les employaes mambres de l'unite de
naqgociation. Le Comité s'acquitte de son mandat de la maniére qui suit

a)

b)

Toutes les propositions visant & confier en scus-traitance du travail
normalement et reguligrement accompli par les employées membras
de I'unité de négociation font 'objet de consultations avec le Comite
au moins quatre-vingt-dix (90) jours civils avant la date prévue de
mise en oeuvre de la proposition.

La Saciété convient que les représentantes de {'Alliance recevrant
toutes les données pertinentes et notamment les analyses colits-
avantages effectueées concenant le projet de sous-tratance. Sous
reserve des clauses 5.5 et 5.6 de |a parlie 5 ci-dessous, ces données
sant fournies dans le seul but de permetire au Comite d'accomplir
san travail.

Las représentantes de l'Alliance auront I'occasion, apras avoir ragu
de la Société les données pertinentes, de présenter des mémoires et
d'effectugr des représentations afin que le fravail continue d'étre
effectué par les membres de l'unité de négociation.
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3.2

3.3

d) Le Comite de I'expansion du service et de l'innovation et du
changement est mandaté pour évaluer les propositions de la Sociéta,
ainsi que les mémoires et les raprésantations de ['Alliance, et pour
formuler a lintention de la Société les recommandations gu'il juge
appropriées dans |es circonstances, compte tenu de |a rentabilité
commaerciale et financiére des propositions, mémairas ot
repréasentations en cause.

PERFECTIONNEMENT DES APTITUDES

Afin d'appuyer les propositions de perfectionnement des aptitudes
professionnelles qui aideront les emplayées a se prévaloir des possibilités
offertes par les ncuveaux projets ou des possibilités d’emplois déja
présentes au sein de lI'unité de négociation et pour favoriser 'acquisition de
ces compétences, le Comité se verra confier le mandat de réviser les
exigences en matiére de compétences et de collaborer a I'élaboration de
programmes visant & s'assurer que les exigences en question sont
satisfaites.

Le Comite est également mandaté pour :

a) etudier les aptitudes nacessaires a lexécution du travail qui tombe
actuellement dans le champ de compétence de l'unité de négociation
et qui prépare les employées a changer d'emploi, 4 avancer dans
leur carrigre ou & ameéliorer leurs aptitudes génerales;

b) étudier les aptitudes nécessaires & 'exécution du travail gui tombe
dans le champ de compétence de 'unité de négociation par suite de
nouvelies occasions d’affaires ou de tout autre changement au sein
de la Société;

G) etudier les aptitudes nécessaires aux projets decrits a la clause 1.4
ci-dessus et établir de quelle maniere ces aptitudes pourront étre
acquises;

d) étudier les possibilités de coopération notamment, mais sans s'y
restreindre, les programmes gouvernemsntaux de formation ou de
subventions et les efforts communautaires en collaboration avec
d'autres employeurs;

a) s'assurer que les programmes de perfectionnement des aptitudes
sont offerts aux employées qui pourraient désirer se prévaleir des
nouvelles occasions d'affaires associégs au programme.

Le Comité s'enquiert aussi des aptitudes générales, nctamment en ce qui
concerne, mais sans s’y restreindre, l'aptitude a lire et a écrire, 'obtention
du dipléme détudes secondaires, les études postsecondaires, les aptitudes
en informatique, etc.

- 179 -



4.1
4.2

4.3

4.4

4.5

4.6*

4.7

4.8

4.9

410

CREATION DU COMITE DE L’EXPANSION DU SERVICE ET DE
CTNNOVATION ET DO CHANGEMENT

Le Comité est constitué d'un Comite directeur of d'un Comite de travail.

Le Comité directeur est constifue de deux (2) représentantes nommées par
[Alliznce, deux {2) représentantes nommées par la Societé et d'une
conseillaére indépendante choisie par les deux parties.

La Société convient qu'une (1) de ses mambres au sain du comite directeur
est une représentanta da la haute direction. L'Alliance canvient qu'une (1)
de ses membres au sein du comité directeur ast une représentante
principale de I'Alliance. Il est également entendu gque les représentantes
principales des parties prennant une part active aux travaux du Comité.

La conseillere independante choisie par les parties demeure an fonction
jusqu'a son remplacement. Son rile est d'aider le Comité directeur dans
ses travaux et d'agir en qualité de présidente dudit Comité avec droit de
vote sur toutes les propositions qui relévent du mandat du Comité.

Si la conseillere indépendante doit &tre remplacee et que les parties ne
parviennent pas a s'entendre sur le choix d'ung personneg, chague partie
nomme dans les cing (2) jours une procureure indépendante dont le
mandat est de s'entendre avec |a procureura de (‘autre partie pour désigner
la conseilliere indépendante dans les dix (10) jours.

Le Comité de travail est constitue de deux (2) représentantes nommees par
I'Alliance et deux (2) représentantes nommees paria Société, Chacune
des parties aura droit a une somme a méme le fonds établi en vertu de la
présente, jusqu'a concurrance de cent vingt mille dollars {120 000 §) par
année pour couvrir les colts des salaires et bénéfices. Les deux (2}
representantes de FAlliance et une (1) représentante de la Saciété
s'occupent a plein temps de mener a bien les mandats qui leur sont confiés
par le Comité directeur. Si les représentantes de l'Alliance ont besoin d'un
congé, celui-ci leur est accordé.

Chagque partie peut remplacer ses membres au sein du Comité directeur et
du Comité de travail en tout temps.

Le Comite directeur et le Comité de travail décident de leur propre mode de
fonctionnement.

Le Comité directeur et e Comité de travail se réunissent aussi souvent
qu'ils le jugent nécessaire pour accomplir leur mandat mais au moins deux
fois par mois.

Sauf disposition caontraire dans e présent appendice, toutes les dacisions
sont prises par voie de consensus.

a) En Fabsence d'un consensus au sein du Comité directeur, la
décision est arrétée sur un vote a la majorité simple.
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4.1

412

5.1

5.2

b) En {"absence d'un consensus au sein du Comité de travail, [a
question est renvoyée devant le Comité diracteur qui tranche.

Sauf indication contraire dans le présent appendice et malgra les
dispositions de la clause 4.10 ci-dessus, l'une ou l'autre des parties peut, si
ses représentantes sont unanimes, renvoyar un mandat au Comité de
travail. Cependant, le Comité de travail ne doit pas, en aucun temps, se voir
renvoyer plus de trois (3) mandats par ies représentantas d'une seuls
partie. La présente dispositian ne limite en rian {'aptitude du Comité
directeur a renvoyer des mandats au Comité de travail par un vote a la
majorité simpie.

La représentante principale de l'une ou ['autre des parties au sein du
Comité directeur peut, au besoin, convequer une conférence téléphonique
avec la présidente et tout autre membre de 'un des deux comités pour
résoudre un probleme que le Comité de travail rencontre dans I'exécution
d'un mandat.

TRAVAIL DU COMITE DE L'EXPANSION DU SERVICE ET DE
CINNGVATION ET BU CHANGEMENT =

Sauf disposition contraire du présent appendice et afin de remplir ses
mandats tels que décrits a la partie 1 ci-dessus, le Comité directeur a le
pouveoir de lancer des projets pilotes, de fournir les fonds nécessaires a la
mise en geuvre des projets pilotes gt au paiement des salaires des postes
reliés aux projets pilotes pendant leur durée et le pouvoir d'utiliser le budget
decrit ci-aprés. |l est également convenu que les postes créés, dans le
cadre de projets pilotes qui générent suffisamment de revenus
supplémentaires pour couvrir les coiits inhérents aux postes en question, y
compris les colits de main-d'oeuvre et tous les autres colts nets
supplémentaires, tel qu'établi par une évaluation financiére indépendante,
seront transférés au budget opérationnel approprié.

Le Comité directeur :

a) recueille ies sommes versees par la Socigté tel qu'il est prévu aux
présentes, et dépose ces sommes dans le compte décrit aux
présentas;

b} tient des reqgistres financiers sur les sommes regues et dépensées;

c} prend les arrangements nécessaires pour que tous les registres

financiers et toutes les opérations soient verifiées par une firme de
comptables agréés chaisie par le Comité directeur;

d) prépare des rapports périodiques faisant état des activités du Comité
de travail et soumet ces rapports a 1a Société et a l'Alliance;

e} s'assure que toutes les dépenses sont engagées conformeément aux

politiques énoncées dans |a présente entente, ainsi qu'aux politiques
et procedures pariiculieéres 3 étre élaborées par le Comité directeur;
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5.3

5.4

55

2.6

2.7

f) exécute toute autre foncticn que le Comité directeur juge appropriee
pour s'acquitter de son mandat;

a) le Comité directeur n'est pas habilitd 4 contracter des dettes ou des
dettes éventuelles remboursables aprés la fin du premier trimestre
suivant 'expiration de ia convention collective. Les sommes (des
dettes ou des dettes eveniuelles) ne doivent pas depasser quatre
cent mille doltars {400 000 §).

Le Comité de travall ;
a) s'acquitte des mandats qui lui sont confies par le Comité directeur;

b) remet ses recommandations au Cemité directeur relativement aux
mandats qui i sont canfieés,

) fait appel a toutes les ressources nacessaires approuvées par la
Comite directeur pour s'acquitter des mandats qui lui sont confiés; de
plus, l'une ou l'autre des parties peut dépenser unilaieraiement
jusqu'a concurrence de cent mille dollars (100 000 $) par année pour
du fravail relié au présent appendice;

d) consacre le temps qu'il faut pour s'acquitter des mandats qui lui sont
confies.

Teoutes les informations pertinentes, y compris les anaiyses codts-benefices
exacutées en regard de toute proposition, sont foumies au Comité directeur
et au Comité de travail. Ces informations sont fournies dans le seul but de
leur permettre d’accomplir leur travaii.

A la demande de la Société, en vue de protéger les intéréts commerciaux
de cefte demiére, les représentantes et reprasentants de l'Alliance
s'engagent, au nom de I'Alliance, a garder confidentiel et & ne pas divulguer
tout renseignement ou toute proposition appartenant a la Société et a toute
entrepreneuse. En I'absence d’'un tel engagement, la Société est déchargée
de son obligation de fournir cas informations, y compris celles demandées
en vertu de la clause 5.4.

Réaciproquement, 2 la demande de ['Alliance, les représentantes et
représentants de la Societé prennent I'engagement de maintenir
confidentigls et de ne pas divulguer toute propasition ou tout renseignement
recu de l'Alliance.

Le Comite dirscteur s'entend pour nommaer une arbitra qui pendant toute la
durée de la convention collective sera disponible afin de :

a) décider de la pertinence des demandes d'information, y compris
celles mentionnées 4 l'alinéa 2.1 b) de la partie 2 ci-dessus ou de
garder l'information confidentielle conformement aux clauses 5.5 et
5.8 ci-dessus,

b) prelonger le delai prévu a la clause 2.1 a) de la partie 2 ci-dessus
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5.8

29

5.10

5.11

d'une période maximale de trente {30) jours civils dans des
circonstances exceplionnelles;

C) trancher sur-le-champ toute guestion relative a ces demandes
d'information ou de garder I'information confidentielle.

La compétence de l'arbitre désignée se limite strictement a rendre une
décision sur la perinence de linformation demandée, sur les demandes de
confidentialité et sur toute plainte de manguement & un engagement pris en
vertu des clauses 5.5 et 5.6 de respecter la confidentialité, et & accorder en
conségquence tout redressement ou toute indemnisation qu'elle juge
approprie.

Si les parties ne peuvent s'entendre sur le choix d'une arbitre, elles
s'adresseront a [a ou au ministre du Travail afin qu'elle ou il nomme catte
arbitre pour la durée de la convention collective.

Les hanoraires et dépenses de l'arbitre mentionnée ci-dessus sont imputés
au fonds.

Pour chaque projet pilote envisagé en vertu du présent appendice :

a} Le comité de travail prépare une analyse de rentabilité confarme aux
méthades d'évaluation et d'eétablisserment des colits en vigueur 4 la
Sociéte, et [a soumet a lapprobation du Comité directeur.

b}  Sicelui-ci donne son apprabation et que des fonds sent disponibles,
le projet pilote est mis en branle. S'l n'y a pas de fonds disponibles, la
date de mise en branle du projet est différée jusqu'a ce que
suffisamment de fonds deviennent disponibles.

c}  Dés qu'un projet pilote est terming, une évaluation est communiquée
au Comité directeur pour décision.

d}  Aubescin, les projets pilotes sont finances sur [a base de
I'accroissement net des coits marginaux, mais ils sont évalués surla
base du caout total.

e} Les méthodes mentionnées ci-dessus s'appliquent a 'évaluation d'un
projet pilote et, éventuellemeant, & la décision de |e rattacher a un
budget d'explcitation.

INITIATIVES D'INNOVATION ET DE CHANGEMENT

Les parties reconnaissent qu'elles peuvent apprauver des initiatives qui
peuvent nécessiter la tenue de projets pilotes. Ces initiatives peuvent
nécessiter I'adaptation, la modification ou la suspension de certaines
dispositions de la convention collective pour 1a duree du projet pilote. Ces
initiatives ne peuvent étre mises en ceuvre que si les conditions exprimées
aux paragraphes 6.2 et 6.3 ¢i-dessous ont été satisfaites. Par
conséquence, les parties conviennent des dispositions qui suivent.
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6.2

6.3

6.4

6.5

7.1

7.2

7.3"

7.4"

7.5

L'une ou i'autre partie peut proposer une initiative au Comité directeur.
Chagque initiative ainsi proposée est étudiée dés que possible et le Comité
directeur determine les dispositions de la convention collective qui doivent
faire I'objet d’'une adaptation, d’'une modification ou d’une suspension. ||
détermine également iz durée du projet pilote et |'étandue du financement
des initiatives de la Societe. |l est entendu que le Comita directeur assume
les frais des évaluations d'initiatives de la Societé demandeas par I'Allfance.

Toute adaptation, modification ou suspensicn d’une disposition de |a
convention collective doit ensuite faire 'objet d'una entents entre la Société
et [Alliance st cette entente n'est valable que pour la durée du projet pilote
convenue antre les parties; cette entente fait partie integrante de la
convantion coliective pour la durée du projet pilote.

Lorsque le projet pilote arrive & son terme, 'entente prend fin
auvtomatiquement, & moins que FAlliance et |a Socigté ne conviennent de
prolonger le projet de méme que 'entente, pour une durée déterminge.

Lorsque le Comité a pris connaissance des résultats du projet pilote, la
Société et [‘Alliance peuvent convenir d’apporter des changements
permanents aux dispositions de la convention collective de fagon a assurer
la mise en oeuvre définitive de linitiative.

LE FONDS DE L’EXPANSION DU SERVICE ET DE L'INNOVATION ET
DU CHANGEMENT =

La Sociéteé convient de contribuer au fonds de I'expansion du service et de
Finnovation et du changement (le « fonds ») qui sera utilisé conformément
aux mandats décrits 3 la partie | ci-dessus, et ce fonds sera administré par
le Comité directeur tel que decrit aux parties 4 et 5 ci-dessus.

Un compte est ouvert pour receveir les sommes décrites aux présentes qui
sont versées a la Société. Le retrait de toute somme ainsi que
Fencaissement des chéques ne peuvent se faire qu'avec la signature de
deux {2) membres du Comite directeur, soit une (1) représentante de la
Société et une {1) représentante de 'Alliance. Cette exigence est définie
dans le libsllé de l'entente bancaire conclue par le Comité directeur.

A partir du trimestre se terminant en juin 2009 et dans les quinze (15} jours
suivant I fin de chaque trimestre, la Société dépose la somme de cent
cinquante cing mille dollars {155 600 .

Tout solde résiduel du fonds établi en vertu de ta convention collective qui
expire le 31 anlt 2008 sera transfére au nouveau fonds établi par les
présentes.

Le solde du fonds ne peut dépasser, a quelque moment que ce soit, un
million de doliars (1 000 000 $). Si un versement trimestriel, aux termes du
paragraphe 6.3, fait augmenter le solde du fonds a plus de un million de
dollars {1 000 000 $), le versement est réduit de fagon A ce que le
versement, plus e solde du fonds avant [e versement, ne dépasse pas un
million de dollars {1 000 Q00 %). Si, dans les soixante (60) jours suivant la
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7.6
7.7

7.8

réduction du versement trimestriel, te solde du fonds se trouve réduit en
raison de déhours courants satisfaisant aux objectifs du fonds, une partie
ou la totalité des sommes retenues ast versee de maniére 4 ce gue le solde
du fonds soit rétabli & un million de dollars (1 000 000 3). Aprés soixante
{80) jours, le montant des sommes retenues n'est plus disponible.

Pour assurer le bon fenctionnement du fonds de I'Appendice « M », le
mantant du paiement trimestriel effectué en vertu du paragraphe 7.5 est
deétermineg en fonction du solde du fonds {valeur marchande) mains toutes
deépenses encouruas mais non payees.

L’intérét accumulé est réinvesti dans le fands.

Les paries conviennent que (e fonds, les sommas qgui y sont versees (y
COMPris, mais sans s'y restreindre, l'intérét couru) et les sommes pravenant
du fonds sont structurés de la fagon [2 plus avantageuse possible pour les
employées,

Le présent appendice arfive a echéance a Fexpiration de la convention
collective. Si 'appendice n'est pas renouvelé, les sommes prévues a la
clause 7.3 ci-dessus cessent d'étre versées. Cependant, les sommes non
dépensées continuent d'étre administrées par le Comité directeur,
conformeément aux mandats décrits dans les présentes, et ce, jusqu’a la fin
du premier trimestre suivant I'expiration de la convention collective, date a
lagueile toute somme non dépensée (Moins les créances en souffrance) est
remise a la Société at le comité est dissous.

W AWA, PROVINCE DE L'ONTARIO, le Hf,.,,ﬁ a7 2009.

Société canadienne des postes Alliance de la Fonction publique du

Canada
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LETTRE IYENTENTE
ENTRE
LA SOCIETE CANADIENNE DES POSTES
ET

L'ALLIANCE DE LA FONCTION FUBLIQUE DU CANADA/LE SYNDICAT DES
EMPLOYES DES POSTES ET COMMUNICATIONS

OBJET : APPENDICE M — COMITE DE L’'EXPANSION DU SERVICE ET DE
L’INNOVATION ET DU CHANGEMENT (Perfectionnement des aptitudes des
employées excédentaires}

Les parties conviennent gue, pendant la durée de la conventicn collective expirant
le 31 ao(t 2012, le mandat du Comité de l'expansion du service et de l'innovation
et du changement est élendu aux programmes suivants :

*A — Programme d'orientation des employées excedentaires

La Corporation et 'Alliance conviennent que le Gomité de l'expansion du service et
de I''nnovation et du changement a le mandat de gérer un programme d'orientation
desiiné a aider les employées excédentaires, ou qui ont été formellement avisées
que leur position sera déclarée excédentaire. Ce programme d'orientation a
notamment pour objectif d'aider les employées excédentaires :

» d'aider les employées excédentaires a2 mieux comprendre les
rapports entre le processus de dotation et leur statut d'employées
excédentaires;

+ de les aider dans la préparation de leur curriculum vitae; réseautage
et techniques d'entrevue;

« de définir les besoins individuels de formation de base requis,

ainsi que d'examiner toutes autres questions que, d'un commun accord, les parties
conviennent de traiter.

*B — Programnme de formation des emplovees excédentaires

Les parties conviennent que le Comité de l'expansion du service et de l'innovation
et du changemeni a le mandat :

- 186-



» de definir un processus d'auto-identification des employées
excedentaires intéressées a parliciper a des pregrammes de
formation;

+ didentifier des possibilités de formation pouvant permettre de mener
a bien les objectifs definis a la partie 3.2 de I'appendice M;

ainsi que d'examinear toutes autres questions que, d'un commun accord, les parties
jugent nécessairas de traiter.

Les parties conviennent que toute employée qui consent & participer & un
programme de formation deit conserver le poste auquel elle est éventuellement
nommeae ou affactée, excluant la période de formation, pendant au moins douze
(12} mois ou pendant la durée de la nomination ou de l'affectation (y compris les
prolongations) si celle-¢i est plus courte gue la période de douze (12} mois.

Les parties conviennent que l'atteinte des objectifs définis dans la présente lettre
d'entente peut occasionnellement sxiger I'adaptation, la modification ou la
suspension de |'article 27 et/ou de I'article 28 de la convention collectiva.

*Financement des nouveaux programmas

La Socigté versera dans le fonds lg 30 avril 2009, le 30 avril 2010, te 30 avril 2011
et le 30 avril 2012 la sormme de vingt mille dellars {20 000 §) allouée pour le
programme d'orientation des employées excédentaires et la somme de trois cent
mille doilars {300 000 $) le 30 avril 2009, le 30 avril 2010, le 30 avril 2011, et le 30
avril 2012 allouée pour le programme de formation des employé&es excédentaires.
Les sommes additionnelles indiguées dans la présente [ettre d'entente ne pourront
&tra utilisées que pour les programmes pour lesquels elles ont été accordées. Si
une partie des sommes accordees n'a pas été dépensée a la fin d'un exersice
financier, elle sera soustraite des sommes versées pour 'exercice suivant. Toute
somme non dépensée a l'expiration de la convention collective (moins les
engagements en cours), le cas echéant, sera retournée 3 la Sociéte.

TTAWA, PROVINCE DE L'ONTARIO, le M Q) 2009

“E Post = a

—
Alliance de la Fonction publique du
Canada

aes postes

- 187 -



W= canaDA

FOST

SOCIETE CANADIENME DES POSTES
2701 PRGMENADE RIVERSIDE
OTTAWA ON K14 0B1

Madame Theresa Johnson
Négociatrice en chef
AFPCISEPC

233, rue Gilmour
OTTAWA ON 2P OP1

QBJET: Appendice "M” — Comité de
I'expansion du service et de Finnovation et
du changement

La Societé propose que les sujets énumérées
ci-dessous soient examinées dans le cadre du
comité de I'appendice “M". L'une ¢u lautre
partie peut, conformément aux dispositions de
lappendice “M", proposer d'autres sujets a
examiner :

Création d'emplois — examen des possibilities
de création de postes additionnels en sus de
caeux créés en vertu da l'appendice "P”, Cette
initiative est la premiére qu'examinerz le
Comité.

Services de traduction — recherche de
possibilités d'assurer a l'inteme.

Services de paie — recherche de possibilités
d'assurer des services de paie & des sociétas
sceurs de la SCP.

Services du gouvernement fédeéral -
recherche de possibilités d'assurer des services
par l'entremise des centres de cantact avec la
clientéle pour :

= 1-800 Oh Canada

» FElections Canada

Saervice d'assistance technique de la vente
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CAMADA POST CORPORATION
2701 RIWERSIDE CR
OTTAWA ON K14 081

Ms. Theresa Johnson
Chief Negotiator
UPCE/PSAC

233 Gilmour

OTTAWA ON KZP 0P1

RE: Appendix "M” Service Expansion and
Innevation and Change Committee

The Corporation is proposing the following items
for review through the Appendix "M" Committee.
Either party may, in accordance with the
provisions of Appendix "M”, propose other items
for review:

Job Creation - review the potential far the
creation of additional positions, over and above
those created through Appendix “P". This will be
tha first initiative reviewed by the Commitiee.

Translation Services - review for apportunities
to in-scurce.

Payroll Services - review for opportunities to
provide payroll services for CPC sister
COMpanies.

Govarnmant of Canada Services - review for
opportunities to provide services through the
Customer Contact Centres for:

« 1-B00 Oh Canada
« Elections Canada

Retail Help-line - review for apportunities to in-



au détail — recherche de possibilités d'assurer  source this service through the Custormner Contact
ce service a [inteme par I'intermediaire de Centres. Also review opportunities for cuibound
centres de contact avec la clientéle. Egalement, service and follow-up calls to Retail Postal
examiner possibilités de service & destination de  Outlets.

Fextérieur et appels de suivi aux comptoirs

postaux.
Services de tierce partie a l'intention des 3" Party Services for Corporate Canada -
entreprises canadiennes - recherche de review for opporfunities fo provide Customer

possibilités d'offrir des services de centres de
contact avec la clientéle a d'autres entreprises.

Contact Centre services for other corporations.

Service d’appel & la clientéle —recherche de  QOutbound Customer Service - review for
possibilités de faire des appels « proactifs » opportunities to make outbound “proactive”

auprés d'une clientéle de groupes 1 et 2. Grace
au nouveau GRC et aux menus contextuals,
historique des comptes fournira des occasions

customer service calls tc Tier 1 & 2 customers.
As a result of the new CRM and pop-up screens,

d'offrir proactivement des services a des clients ~ custorer account history will provide
clés par fintermédiaire de centres de contact opportunities to provide proactive service to our

avec la clientéle.

Bien a vous,

key customers through the Customer Contact
Centres.

Yours truly,

Original signed by / Original signé par

Mark MacDonell,
Directeur, Relations du travail f Director, Labour Relations
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APPENDICE "N"

LETTRE D'ENTENTE
ENTRE
LA SOCIETE CANADIENNE DES POSTES
ET

L’'ALLIANCE DE LA FONCTION PUBLIQUE DU CANADA/LE SYNDICAT
DES EMPLOYES DES POSTES ET COMMUNICATIONS

OBJET : SECURITE D’EMPLOI

Il est spécifiquement entendu entre les parties que la clause 25.01 na s’applique
pas aux employaes surla liste de rappal.

SIGNE A OTTAWA, PROVINCE DE L'ONTARIQ, le B avril, 2005.

Original signé par Original signé par
B. Zdanski T. Johnsan
Socigté canadienne des postes Alliance de la Fonction publique du

Canada
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*APPENDICE «O»

PROTOCOLE D'ENTENTE
ENTRE
LA SOCIETE CANADIENNE DES POSTES
ET
L'ALLIANCE DE LA FONCTION PUBLIQUE DU CANADA / SYDICAT DES
EMPLOYES DES POSTES ET COMMUNICATIONS

&'EGIME DE SOINS MEDICAUX CDMPLEMENTAIRES,
REGIME DE SOINS DE LA VUE ET DE L'OUIE ET
REGIME D'ASSURANCE-DENTAIRE

Les parties conviennent d'apporter au regime de soins medicaux
compléementaires, au régime de s0ins de la vue et de l'ouie et au reglme
d'assurance-dentaire, en vue de leur entrée en vigueur le 1% janvier 2009, les
madifications suivantes :

Régime de soins médicaux complémentaires :

1.*  Le montant maximum de dépenses paramédicales admissible par année
civile pour les

massothérapeutes - 400 $,
ostéopathes - 500 §,
Psychologue - 1 000%
Orthophoniste - 800%
Chirbpracticien - 800%
naturapathes - 800 §

podiatres ou podalogues - 500

2. Les avantages garantis concemant les prothéses auditives s'appliqueront
également aux enfants nouveau-nés admissibles.

3. Les dépenses paramédicales pour des services de sages-femmes seront
assurées pour un montant maximum de 400 § par année civile et par
personne assurée. Cefte disposition ne s'applique que dans les provinces
ou ces sarvices sont reglementes.
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Regime de soins de |a vue et de l'ouie :

4. Les avantages garantis concernant [es soins de l'ouie engloberont
maintenant le remboursement des frais d'achat de pilas nécessaires au
fonctionnement des prothéses auditives prescrites par un oto-rhing-
laryngologiste.

Assurance-dentaire :

b, Las avantages garantis {soins ordinairas seulement) comprandront
maintenant les obturations remplacées, en accorg avec la politique de
Forganisme de service en matiére d'obiurations de remplacement.

TTAWA, PROVINCE DE L'ONTARIO, le "‘(ix,‘,ﬂ\ ,Ql:'*} 2009
! T e __-:?j_:_ :J _
agh E Pcsti oA
Sociéte canadienne des postes Alliance de la Fonction publique du
Canada
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“*APPENDICE «P»

LETTRE D'ENTENTE
ENTRE
LA SOCIETE CANADIENNE DES POSTES
ET

L'ALLIANCE DE LA FONGTION PUBLIQUE DU CANADA/LE SYNDICAT DES
EMPLOYES DES POSTES ET COMMUNICATIONS

QObiet : Programme Coop

Nonobstant la clause 27.03, la Scociéte pourrait pourveir certains postes avec des
étudiantes participant & un programme coop mis &n place en collaboration avec
des gtablissements canadiens reconnus d'enseignement postsecondaire, qui
offrent, dans le cadre de leurs programmes, [a possibilité d’acquérir de
I'experience professionneile. Les participantes a ce programme sont choisies en
fonction du principe du mérite énoncé a |a clause 27.01 et doivent faire des études
dans un domaine connexe a celui du poste que la Société a estimé qu'elie devra
pourveair. Les postes s'inserant dans le programme coop sant offerts de temps a
autre pour une durée maximale de quatre {(4) mais, période aprés iaquells on
s'attand & ce que "éludiante poursuive ses études.
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CAMADA /™

- 11. g

Appendix / Appendice Q
ELIGIBILITY LIST/ LISTE D'ADMISSIBILITE

Location - Lieu | Competition No. - No de compétition | Temure of Appoinmment - Diurée de la nomination
Indetcrmingle Specilicd Period
[ Indeterminse  [] Période déterminée
Position Title - Tire da posie Claszification Lanpuage Requirements - Exigences linguistiques
Rank Mame & Fmployee Mo, Mailing Address Fosition Mo, | Date of
Rang Mom e Mo d'emplové Addresse postalc Mo de poste | Appointment

Date de nomination

v List examined and awthorized by - Liste revue ct appropvée par

Reosponsible Stalfing Officer - Agent de dotation respansable Title - Tikre Localton -
Lieu
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Addregs — Adrossse

Telephone Mo. - No de téléphone

Signature

Effective Date of List -

Drate d'antrée de vigueur de la liste
{year - année) {month - mois})
{dalc — jour)

Termination Date of List -

Date d'expiration de Ia liste
[ycar - année)  {mooth - mois)
(daie — jourk

Date

Emplovee Sclection & Assessment (2000-10-11)
Selettion ¢ dvatuatoon des atplopds (20003-10-1170
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APPENDICE “R"
PROTOCOLE D'ENTENTE
ENTRE
LA SOCIETE CANADIENNE DES POSTES
ET

L'ALLIANCE DE LA FONCTION PUBLIGQUE DU CANADA /| SYNDICAT DES
EMPLOYES DES POSTES ET COMMUNICATIONS

OBJET: EMPLOYEES EXCEDENTAIRES AFFECTEES A L’EXTERIEUR DE
DE LAFPGC/SEP

Suite aux discussions lors de la ronde de négociations pour le renouvellement de
la convention collective expirée depuis ie 31 octobre 2004, les parties ont convenu
de ce qui suit en ce qui a trait aux employées excedantaires affectées a 'extarieur
de I'unité de négociation de 'AFPCISEPGC ;

1.  Prime de rendement d'équipe :
La Société convient de renoncer aux conditions pertinentes d'eligibilité du
programme de prime de rendement d'équipe pour les employées affectees
a l'extérieur de Funité de négociation dans la mesure ol elles dtaient
admissibles 4 participer 2 celui-ci au moment ou elles ont &té affectées a
Fextériaur de 'unité de négociation et qu'elles ne sont pas admissibles
egalement pour ladite prime sous les conditions d'emplci dans 'autre unité
de negociation.

[.a Société convient de payer la prime de rendement d'équipe au méme
taux et a la méme date que toutes les autres employées dans 'unité de
négociation de ' AFPC/SEPC.

Manobstant ce qui précéde, dans ke ¢as ou les revenus normaux a taux
simple qu'elle regoit dans le cadre de son affectation a 'extérieur de Funité
de négociation sont supérieurs aux revenus normaux auxguels elle aurait
droit si elle &tait demeurée 4 son poste de base, la Sociéete déduit de la
prime de rendement d'équipe un montant équivaient a la difféerence entre
les deux revenus. Pour clarté, 'emplovée n'a pas droit d'étre placée dans
une meilleure situation financiére gue si elle avait demeurée dans l'unité
de negociation.

2. Retour dans l'unité de négociation ;
Monobstant les dispositions des clauses 27.03 et 28.10 ) &t g), |la Scciété
convient d'offrir par ordre d'ancienneté, aux emplayées excédentaires
affectées i l'exterieur de 'unité de négociation, des opportunités pour étre
reaffectées dans des affectations d’une durée de plus de 3 mais au
méme niveau ou & un niveau de classification inféreur, & lintérieur d'un
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rayon de 40 kilomeétres du lieu de travail actuel de I'employée pour lequel
I'employée est qualifiée ou pour lequel elle posséde des aptitudes et
pourrait acquérir les competences voulues dans une période raisonnable
de formation.

3.  Programme de formation des employees excédentaires :
La Société convient gue les employées excedentaires affectées a
Fexterieur de l'unité de négociation ont le droit d'étre considéré pour la
participation au programme de formation des employées excédentaires tel
qu'établi a I'appendice M.

Les conditions énumérées dans cette lettre expirent le 31 acit 2008 et ne sont pas

renouvelées a moins que les parties ne conviennent spécialement de les
extensionner qu de les rencuveler.

SIGNE A OTTAWA, PROVINCE DE L'ONTARIO,

le 6 avril, 2005.

Original signé par Original signé par

B. Zdanski T. Jahnson

Société canadienne des postes Alliance de la Fonction publique du

Canada
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*APPENDICE "5"

Le % janvier 2008

Richard Des Lauriers

Président national

Syndicat des employés des postes
et communications

233, rue Gilmour

Bureau 701
Ottawa ON K2P 0P1

CBJET: Droits de la personne et
conflit en milieu de travail

Monsieur Des Lauriers,

Cetie lettre confirme I'engagement
de la Socigté A travailler avec le
Syndicat afin de continuer a miser
davantage sur nos objectifs
communs d'instaurer un milieu de
travail libre de conflits et de
renfarcer 'application des droits de
la parsonne,

En formulant cat engagemeant, la
Société canfirme sa politique
actuelle en matigre de dreits de la
personne, d'éguité an matiére
d'emploi et de prévention et
repression de 1a violence en mniilieu
de travail.

Etant donné que la Sociéte et le
Syndicat ont tous deux manifesté de
Fintérét dans le renforcement de
leurs engagements mituels dans
ces domaines, la Societé croit que
cela peut se réaliser, en pariie, par
la prestation mixte de formation
pour tous les nouvelles empioyees.

Consequemment, la Socigté
aimerait inviter le Syndicat a
collaborer avec elle afin de
continuer a développer et & mettre
en ceuvre des modules de formation
d'une demi-joumeée a

I'intention des nouvelles employées,
qui traiteront des confiits et des

January X, 2009

Righard Des Lauriers

MNational President

Union of Postal Communications
Employees

233 Gilmour Street

Suite 701

Ottawa ON K2P 0P1

RE: Human Rights and Workplace
Conflict

Dear Mr. Des Laurniars,

This letter will serve to confirm the
Corporation's commitment to wark with
the Union to continue 1o further build
on our mutual goals of achieving a
workplace free of conflict and
committed to the strengthening of
Hurnan Rights.

In undertaking this commitment, the
Corporation confirms its current
polisies on “"Human Rights and

Employment Equity in the Workplace”
and "Workplace Violence Pravention

and Protection”.

Because the Corporation and the
Uniorn have both expressed interest in
strengthening our mutual commitments
in this area, the Corporation believes
this can be achieved, in part, through
the provision of joint training for all new
employees.

Accordingly, the Corporation wishes to
extend an invitation to the Union to
waork together with the Corporafion to
continue to develon and implement a
one half-day training module for new
employees that will address Conflict
and Human Rights issues in the
workplace. At the same time, our
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droits de la personne &n milieu de
travail. Du méme coup, la
collabgration mutueile dans ce
domaine gidera les parlies a
identifier foute situation en milieu de
travail pour laguelle une formation
ciblée ou une initiative de prévention
pourrait aussi étre necessairg afin
de régler des situations specifiques
de droits de la personne et de
conflits.

La Sociéte prendra en charge tous les
colts relatifs & la mise en ceuvre de ce
programme de formation, y compris les
codts du matériel requis et de la
préparation par les animatrices.

La farmation sera donnée dans les
locaux de la Société et pendant les
heures de travail des employees et
des animatrices,

La formation sera offerte
conjointernent par des animatrices
désignées par le Syndicat et la
Societé.

Un comité consultatif mixte sur les
droits de la personne sera formé afin
de mettre en ceuvre ce programme de
formation et toute autre initiative de
prévention. Ce comiié sera constitug
d'un nombre égale de représentantes
de chacune des parties pour un total
de six {6} membres. Chacune des
parties sera responsable pour le coiit
de ses représentantes sur le comita.

Le comité sa réunira aussi souvent
que cela semble nécessaire pour
remplir son mandat, mais pas mgins
de deux fois par an, et la premiére
réunion sera tenue dans les 90 jours
de la date de la presente.

Il fournira a chacune des parties des
rapports trimestriels sur son travail.

mutual collaboraticn in this area wili
serve to assist the parties in identifying
situations in the workptace where
targeted training or other prevention-
related initiatives may also be required
to address Human Rights and Conflict
in the workplace.

The Corporation will be responsible for
all costs for the implementation of this
training program, including the costs
for materials and preparation by the
facilitators.

Training shall be provided in the
offices of the Corporation and during
the hours of work of employees and
facilitators.

Facilitators designated by the Union
and the Corporation shall provide the
training jointly.

In order to implement this traiing
module and other prevention-related
initiatives, a Joint Human Rights
Advisory Committee will be created.
This Commitiee will be composed of
an equal humber of representatives
from each party for a combined total of
no more than six 6 members unless
otherwise agreed. Each party will be
responsible for the cost of its
represantatives on the Committee.

The Committee will meet as frequently
as it deems necessary to fuifill its
mandate, but not less than twice a
year, and the first meeting shall be
held within 90 days of the date of this
letter.

The Committee will provide quarterly
reports on its work to both parties.
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Les décisions prises par le comité Cecisions on the Committee shall be

doivent 'atre en accord avec les taken on the basis of consensus

représentantes des deux parties. between tha raprasentatives of both
paties.

Bien 4 vous, Sincerely,

Accepted by ! Accepté par : Rob McCullagh

Chief Negotiator / Négaciateur en chef

Richard Des Lauriers
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APPENDICE «T»

LETTRE D'ENTENTE
ENTRE
LA SQCIETE CANADIENNE DES POSTES
ET

L'ALLIANCE DE LA FONCTION PUBLIQUE DU CANADA/LE SYNDICAT DES

EMPLOYES DES POSTES ET COMMUNICATIONS
OBJET : FONDS INTERNATIONAL DES POSTES ET COMMUNICATIONS

Au cours des négociations pour le renouvellement de la convention callective,
I'Alliance a demande a la Sociéte de contribuer financiérement & une de leur
nouvelle initiative qui a pour but de promouveir et d'appuyer diverses causes
sociales tant au Canada qu'a I'étranger, incluant également la promotion et le
développement de I'alphabdétisation.

La Sociéte a un engagement soutenu en ce qui a trait 4 la promotion et au
développement de I'alphabétisation tant au Canada qu'a 'étranger.

Les parties reconnaissent qu'il leur est souhaitable de travailler conjointement
dans le but d’atteindre leurs objectifs communs.

Les parties s'entendent sur & quli suit :

1.  La Sociaté convient de contribuer 4 un Fonds intemational des postes et
communications {« e fonds ») établi et administré par le Syndicat
conformément aux dispositions de la présente appendice.

2. Lefonds est utilisé principalemant pour permetire la prormaotion et le
développement de l'alphabétisation seit au Canada ou a I'étranger.

3. L'Alllance convient gue le fonds ne peut &tre utilisé pour financer des
activités qui pourraient porter préjudice & la Societé ou temir son image.

4.  La Société convient de verser au fonds un montant maximum de quarante
mille dollars {40 00C §) dans les soizante {60) jours de la date de signature
de la convention collective, et annuellement ci-aprés.

9. Le solde du fonds ne doit, & aucun moment, excéder le montant total de
cinguante mille doliars {50 000 §). Si un versement doit entrainer un
dépassement de cette limite, le montant du versement est réduit en
conséguence.
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Le Syndicat maintient une comptabilité des sommes regues et des sommes
déboursées par le fonds. |l lui incembe en outre de veiller &4 ce que les livras
comptables et les transactions du fonds scient diment vérifiés par un cabinet
de comptables agréés reconnus. La Société peut demander des explications
sur des dépenses du fonds et e Syndicat doit s'assurer que les débours
effectués 8 méme le fonds sont conformes aux dispasitions de la présenta
annexe.

Dans les frente {30) jours de la fin de {"exercice du fonds, le Syndicat
transmet a la Socigté das états financiers diment véarifies certifiant que
toutes les dépenseas engagées par le fonds I'ont £té en conformité des fins
poursuivies par le fonds.

Les obligations de la Société en vertu de la présente annexe cessent sile
Syndicat déroge a I'une ou 'autre des dispositions qui s’y trouvent.

La présente appendice expire e 31 act 2008 et n'est pas renouvelé a
mains gue les parties ne conviennent spécifiguement de son renouvellement
ou de son extensicn.

SIGNE A OTTAWA, PROVINCE DE L'ONTARIO, le 6 avril, 2005.

Original signé par Original signé par

B.Zdanski T. Johnson

Société canadienne des postes Alliance de la Fonction publique du
Canada
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APPENDICE « U »

PROTOCOLE D’ENTENTE
ENTRE
LA SOCIETE CANADIENNE DES POSTES
ET
B TN BB DU DA S o

AU SUJET D’'UN PROGRAMME D'ASSURANCE-INVALIDITE
—__ DECOURTEDUREE =

Ce document décrit I'entente mutuelle intervenue antre les parties.

ARTICLE ] — JOURS DE CONGE_PQUR RAISONS PERSONMELLES :

1. Les jours de congé pour raisons personnelles sont alloués et utilisés en
conformite avec la clause 42.11 de la Convention Collective.

ARTICLE 1l — ADMISSIBILITE

1. Toutes les employées nomméeas pour une période indéterminée seront
admissibles aux prestations du programme d'assurance-invalidité de
courte durée 4 compter de leur date d'embauchs.

2. Les employees & terme de plus de 8§ mois seront admissibles aux
prestations du programme d'assurance-invalidité de courte duréa.

3. Une employéa ne sera pas admissible aux prastations du programme
d'assurance-invalidité de courte durée dans les situations suivantas ;

a) toute période ou elle est emprisonnée,

b} toute maladie ou blessure résultant de la perpétraton ou de la
tentative de perpétrer une agression ou un autre acte criminel {sujet
a une condamnation dans une cour de justice);

¢ toute maladie ou blessure lige & un abus d'alcool ocu d'autres
drogues, 4 moins que 'emplovée ne consente a recevoir des soins
médicaux actifs et continus jugés appropriés pour traiter son
probleme médical.
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ARTICLE !l —- PRESTATIONS D'ASSURANCE-INVALIDITE DE COURTE

DUREE

1.

Line employée peut recevair des prestations du programme d'assurance-
invalidité de courte durée jusqu'a concurrence de trente (30} semaines
aprés la date de la maladie ou de la blessure,

L'admissibilité aux prestations du programme d'assurance-invalidite de
counte durée est établie par le fournisseur de gestion des cas d'invalidité.
Pour étre admissible aux prestations du programme d'assurance-invalidité
de courte durée, une employée doit &tre soignée par un médecin et suivre le
traitement prescrit par ce medecin et juge approprié pour la maladie ou la
blessure par le fournisseur de gestion des cas d'invalidité. L'employée doit
fournir tous les renseignements madicaux exigés au fournisseur de gestion
des cas d'invalidite.

. La pericda d'atiente pour devenir admissible aux prestations du programme

d'assurance-invalidité de courte durée s'établit comme suit :
a. Accident : O jour
b. Hospitalisation : O jour
. Maladie : 7 jours civils
Si une employée doit étre hospitalisée avant la fin de la période d'attente,

les prestations du programme d'assurance-invalidité de courte durée sant
payables a compter de la date d’hospitalisation.

. En cas de maladie, une empmyee peut utiliser ses jours de congé pour

rAisons persnnnelles jusgu’au debut du paiement des prestatmns du
programme d'assurance-invalidite de courte durée, soit le 8° jour suivant la
premiere joumée d'absence du travail pour cause de maladie. Si lremployée
a épuisé ses jours de congé pour raisons personnelles ou lorsque cela se
produit, et & condition que le foumnisseur de gestion des cas d'invalidité
approuve la demande dindemnite de 'employee, ce demier peut utiliser,
durant la péricde d'attente, ses credits de congés de maladie accumulés au
31 décembre 2009. Le 1% janvier 2010 fes crédits de congé de maladie
accumulés jusqu’au 31 decembre 2009 seront convertis en « crédits de
majoration » heure pour heure.

Les employées dont la demande d'indemnité au programme d'assurance-
invalidite de courte duree est acceptee recevront les prestations suivantes :

a. Durantles 15 premiéres semaines de maladie ou de blessure
fexcluant la périnde d'attente de 7 jours civils, le cas echeant), elles
recevront des prestations équivalant & 70 % de leur salaire. Les
employéas peuvent également utiliser leurs crédits de majoration
pour majorer leurs prestations afin qu'elles représentent 100 % de
leur salaire.
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b. Durant le reste de la période de 30 semaines de maladie ou de
blessure, elles recevront des prestations équivalant a la différence
entre 70 % de leur salaire et leurs prestations d'assurance-emploi.
Les empioyees peuvent également utiliser leurs credits de majoration
pour majorer leurs prestations afin qu'elles représentent 95 % de leur
salaira.

7. La formule de calcul pour majorer les prestations du programme
d'assurance-invalidité de courte duree sera d'une (1) heura de majoration
pour chaque heure necessaire pour majerer les prestations d'assurance-
invalidité de courte durée de 70 % du salaire de l'employée 3 100 % ou 95
%. le cas echeéant. Par exemple, une employée a plein temps utiliserait 2,25
heures pour majerer son salaire a 100 %.

8. Silincapacité se prolonge au-dela de 15 semaines, l'employée devra
présenter une demande d'assurance-emploi. Si la demande d’assurance-
emploi est acceptée, 'employée recevra des prestations conformément a la
Partie | de la Lof sur Fassurance-emploi (actuailement 55 % de son salaire,
jusqu'a concurrence de 435 $ par semaine). Les prestations seront
majorées conformément aux dispositions de l'alinéa 6 b) ci-dessus.

8, Toutes les prestations du programme d'assurance-invalidité de courte durée
varsées a une employée sant considérées comme un revenu aux fins
d'imposition.

10.Les prestations du programme d'assurance-invalidite de courte durée d'une
employée seront réduites si elle retire un revenu des sources suivantes !

a. Revanu d'un autre emplai, & maing que 'employée ne puisse prouver
que cet emploi était antérieur 4 la maladie ou a la blessure;

b. Prestations payables en vertu d'un programme d'indemnisation des
accidents du travail, lorsqu'une telle réduction est autorisee par la Ioi;

¢. Prestations payables en vertu d'un programme d'assurance
gouvernemental sans égard a la respensabilité ou d'un programme
d'assurance automaobile, lorsqu'une telle réduction est auvtorisée par
la lai;

d. Toute autre prestation d'assurance-invalidité ou de retraite, indemnnite
de départ ou continuation du salaire lig & 'emploi.

11.La ol la loi le permet, toutes les employees seront assujetlies au droit de
subrogation de Postes Canada, conformeément aux modalités du doecument
sur le programme d’assurance-invalidité de courte durée.

12.Les employeeas doivent respecter et participer & tout programme de
réadaptation recommandé par le fournisseur de gestion des cas d'invalidité
afin de continuer a recevair des prestations d'assurance-invalidité de courte
durée. Un programme de réadaptation peut comprendre un horaire adapté
ou des tiches modifiées dans le cadre du poste de l'employee, ou toute
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auire solution de rechange raisonnable proposee par le fournisseur de
gestion des cas d'invalidité.

13.Les prestations du programme d'assurance-invalidite de courte durée !
payables & une employée prendront fin a la premiere des dales suivantes : i

a. La date a laguelle 'employée n'est plus invalide;

b. Ladate & laguelle i'employée participe a une activité rémunératrice
autre qu'une activité rémuneratrice approuvee aux fins de
réadaptation;

c. Ladate 2 laguelle I'employée est incapable de foumir une preuve
satisfaisante demontrant qu'il est toujours invalide;

d. Ladate a laguelle I'employee refuse de participer a un programme de
gestion des cas d'invalidité ou d'entreprendre un emploi de
readaptation jugé approprié par le fournisseur de gestion des cas
d'invalidité.

14. Toutes les sommes payables en vertu du programme d'assurance-invalidité
de courte durée seront payees en dollars canadiens.

ARTICLE IV - RECIDIVE

1. Toute récidive de maladie ou de blessure sera fraitée conformément aux
modalités du programme &' assurance~-invalidité de courte durée.

ARTICLE V — CESSATION DES PRESTATIONS

1. Les prestations du programme d’assurance-invalidité de courle durée
d'une employée cesseront si elle ne respecte pas une des exigences du
pragramme, telles que décrites dans le document sur le programme
d'assurance-invalidité de courte durée.

ARTICLE V] — PROCESSUS D'APPEL

1 L'appel est une demande acrite d'une employée de réviser la décision
rendue dans son dossier. Le processus d'appel est mn?u pour réviser [a
décision de facon objective &t pour donner 'occasion 4 'employée de
soumetire des renseignements médicaux supplémentaires.

St une employée sa prévaut de son droit d’appel, elle a droit aux prestations
d'assurance-invalidité de courte durée aussi [ongtemps gu'il le faut pour
gu'une décision soit rendue au premier niveau du processus d'appel. Si
I'appel est rejeté, la Societé déduit fout paiement en trop de la paie de
I'employée, mais le recouyrement effectué ne doit pas exceder dix pour
cent (10 %} de la rémunération de chaque péricde de paie de 'employée
jusqu'a concurrence de l'intégralité de la somme a recouvrer. Nonobstant
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ge gui précéde, en cas de cessation d'emploi, tout paiement en trop en
suspens peut &tre préleveé du solde de remunération de l'employée.

2. Premier niveau du processus d'appel :

L'empioyée doit informer par écrit le fournisseur en gestion des cas
d'invalidité de son intention d'en appeler dans les 7 jours civils de la
decision initiale gqui lui a été communiguée.

L'employeée doit founir au gestionnaire de cas tout renseignement medical
supplémentaire qu'zlle souhaite soumettre ou qui a éte demandé par le
gestionnaire de cas dans les 30 jours civils de la date de |'avis d'appel.

Le gestionnaire de cas révisera les renseignaments médicaux,
supplémentaires, de concert avec le conseiller médical du fourisseur en
gestion des cas d’invalidité afin de préciser le diagnostic, le pronostic et le
plan de traitement.

Le gestionnaire de cas révisera la liste d'obstacles et les renseignements
medicaux de 'employée avec le specialiste en réclamations du foumissaur
&n gestion des cas d'invalidité.

Le spécialiste en réclamaticns du fournisseur en gestion des cas d'invalidité
rendra sa decision at ses recommandations.

J. Deuxiéme niveau du processus d'appel :

Si 'employee n'est pas d'accord avec la decision rendue par le spécialiste
en reclamations du fournisseur en gestion des cas d'invalidité et que les
obstacles médicaux sont encore présents ou qu'il souhaite sourmnettre des
renseignements medicaux supplémentaires, il appliquera le processus
suivant

L'employee doit informer par acrit le fournisseur de gestion des cas
d'invaliditd de son intentian de faire appel de la décision du spécialiste en
reclamations du fournisseur en gestion des cas d'invalidité, dans le 7 jours
civils de |la décision qui lui a &é communiquéa.

Le gestionnaire de cas suivra le processus décrit au paragraphe 2 ci-
dessus et prendra une decision de concert avec le superviseur des
gestionnaires de cas.

4. Révision finale par une spécialiste indépendante
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Une foi que I'employée est informée par écrit du rejet de son appel 4 la
deuxiéme &tape, elle ou sont représentant autorisé dispose de 10 jours
ouvrables pour informer par écrit le gestionnaire de cas de sen intention de
faire appel a cette dermiére décision. Une spécialiste £n santé du travail
indépendante examinera la demande, ainsi que tout autre renseignement
qui puisse lui &tre fourni. Les documents d'appel doivent comprendre un
formulaire que I'employée peut signed pour autonser une representante du
syndicat a defendre ses intéréts dans cette derniére révision.

La specialiste de santé du travail aura I'autorite pour tenir une audition.

5i, dans un délai de 15 jours ouvrables aprés I'avis d’'appel, les parties
n'amvent pas 4 s'entendre sur |a spécialiste an santa du travail
indépendante a gui faire appel, l'une ou l'autre des parties peut demander
au ministre du Travail de nommer la spécialiste en santé du travail qui
devra effectuer la révision et prendre unea degision.

La décision de |a specialiste en santé du travail est finale et lie les deux
parties, mais elle ne crée pas de précédent et ne peut étre soumise a la
procedure de réglement de grief 2n vertu de |a convention collective.

Les frais et les honoraires de |a spécialiste en santé du travail sont partages
par les deux pardis, notamment les couts lies a I'audition s'il y en a, doivent
étra partagés en parts egales par les deux paries.
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SIGNE A OTTAWA, PROVINCE DE L'ONTARIO, ie Mooy o). 2009,

Sociéte canadienne des postes Alliance de la Fonction publique du
Canadal/Syndicat des employés
des postes et communications
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